
.  V.  13 154

3. , . . -

 / . .  / . . … . . . – 

, 2005. – 23 .

4. , . .  / 

. . . – . :  « », 2000. – 240 .

5. , . . : -

:  / . . / – .:

„ ”, 2012 . – 323 .

. .

.

.

: , , ,

, , .

.  – 

- -

– ,

.

,

.

 – 

, .

 ( ) , ,

.

 ( ,

) ,

,

.

.  «

» , -

 60-70- . . -

, .

. -



.  V.  13 155

, -

.

,

’ ,

,

. . , . . , . . ,

. . , . . , . . , . . , . . ,    . .

, . . , . . , . . , . . , . .

, . . , . . , . . , . . ,

. . , . . .

,

, ,

, , , ,

,  [7]. 

 ( )

 “ ” ( . communico 

– , ’ ,  competens/competentis – ),

-

 – , , . . [1]. 

 – ,

, ’ ,

[13].   

,

.

 “ ” ( . . , . . , . . , .

, . ).

 ( )

.

. . ,  – 

« , , ,

» [3, . 40].  

, . .  “

” : - ,

; - ,

,

, .

, ,

: ) , ,

; )

 [9]. 



.  V.  13 156

’ , . . , . .

, . . , . . , . . , . .

, . .,

 “ , ” [5;11;13;20].  

, . .   “ ”

,

 [5]. 

. . ,  – ,

,

, , [11]. 

- . .

  « ,

,

’

» [13, .99]. 

. . ,  – ,

 [20]. 

, ,

,

,

.

,

 – 

,   – 

.

,

. , «

»  – 

- ,

. . .  (1988) 

,

.

, ,

.

.

, , ,

:

- ,    

;

-

,

;



.  V.  13 157

-  – 

, ,  ;

- ;

- ;

- , ;

- ,

 [4; 7; 9; 11].  

,   

,   - ,

, , ,

, .

’

,

“ ”  “ ”. , . ,

' ,

. . , .

,

 [2; 6]. 

 ( . competens – , ) – 

,  ( .

, 2007) ,

,

.

; ;

’ .

, . .  (1991), – 

, ,

.

.

 “ ” . .

- , .

, /  ( )

[19]. . . . .  (1999), 

, -

, , ,

 – , , .

,

« »  « » -

. -

 ( , ).

 – , -



.  V.  13 158

. ,

.

 «

» ' :

-

 ( . , . , . , . , . ,

. , . , . , . );

-  ( . , . , .

, . , . , . );

- ,

 ( . , . , . );

- ,

,

 ( . )»  [ . : 16, . 253].  

. .

, ; . .  – 

; . .  – 

’

, . .  – ,

, , ,

, .

, . .  (1996) 

: – ,

, , -

- ;  – 

;  – ,

.

.

, ;

, ’

( ) ;

;

;

’

; ;

 [15]. 

-

. .  [18]. ,

 ( ,

),  ( )  ( -

, , ) .

 ( ) , ,



.  V.  13 159

.

( ) , . . , -

.

. . ,

.

,

.

. .

:

-  ( , ,

, ; ,

; ,

);

-  ( ,

,

, ,

; ;

, -

; - ,

);

-  ( ,

, , ,

; ;

;

- ; )

[14]. 

, . .

, ’

: ,

, . ’ ,

’ ,

 ( ):

1. - , ’ : )

; ) ; )

.

2. -

, . :

)  (

); )  ( , ,

, , ); )

 (  – , ,

, , ).



.  V.  13 160

3.

. ’

: ) - , ,

: ) - ; )

, ’ ; )

: -

 [13]. 

, ,

, ’ ,

.

,

,  – 

, , .

’ :

1. -

, ;

2. - ,

;

3. -

 [10]. 

’

 – ,  – 

.- -  ( -

,

, - , ,

, )

- -  ( ,

, , ).

- -  ( ,

. .)

- -  ( ,

, ,

).

:

,    

,

, .

-

:

,

.



.  V.  13 161

. ,

, , – 

,

, '

.

,

,

. ,

,

, .

' '

.

.

:

-

, ( , ),

.

-  – ’

.

-

,

.

1. . . - : .- . . – .:

, 1998. – 204 .

2. . ., . ., . . .

– .: .  « - », 2004. – 178 .

3. . .

. // . – 1977. –  6. – 

. 38-45. 

4. . , , .

 // . – 2004. –  3. – . 51-59. 

5. . .

 // . – 

1985. –   2. – . 17-24. 

6. . . -

 // 

. – 2010. –  5. – . 126-128.



.  V.  13 162

7. . . -

-

: . … . . . – ., 2007. – 24 .

8. . . . – .:  – 

, 1999. – . 1. – 544 .

9. . .

-

 // . – 1990. –  4. – . 54-60. 

10. . . . – .: , 2000. – 

486 .

11. . . :

: . . – 2- ., – .: ; , 1999. – 496 .

12. . . :

 // . . . - . . . – 1998. –   1. – .

46-49.

13. . .

// :

. . : . V: .

. .  – .:  « . – 

. », 2012. – .12. – . 98-106. 

14. . .

 // . – 

2007. – 1. – . 52-55.

15. . .

. // 

. 2007. – . 9. .6 . 233-237.

16. . ., . . -

 // 

. . . – 2011. – , . 1. 

– . 251-257. 

17. . . . – ., 1989. 

18. . .  (200 ):

. – - : , 1989. – 70 .

19. . .

 // -

:

: . – .: “ . . .”, 2004. – C. 66-

72.20. . .

: . … . . :

. . – , 2005. – 212 .



.  V.  13 163

. -

.

: , ,

, , ,

.

The article disclosed the content of the communicative competence and 

characterized its components. ommunicative competence is considered as a tool 

communicative realization of personality. 

Keywords: communication, interpersonal interaction, competence, 

competence, communicative competence, psychological structure. 
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