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Dutkevich T., Volodchenko M.,  

MORALLY-VALUED ORIENTATION AS CONSTITUENT OF REALIZATION OF 
CONFLICTS INTER SE BY FUTURE TEACHERS 

The article considers the results of investigation on future teachers ethical values 

orientation of interpersonal conflict realizing. The indicators of investigated ethical values 

orientation are correlation between selfish and humanistic values, their firmness, the aspiration 

to consent and tolerance. The empirical data revealed the considerable part (neat third) of future 

teachers with low level of investigated ethical values orientation that show the necessity of 

proper forming work. 

Keywords: value, orientation, realizing, interpersonal conflict, tolerance, selfish and 

humanistic values. 
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+#(�% ��+%*�+�����!-��%&!�!��G�� !�!"�%*!��� 

*%&!*��#��* +%�(G%& ��+��* 

1�������� /.  

��	���'�����	� ������ 	������� ���&�;���� ��������
 �� ���������������� 

�	�(����	�� ��
�������� ������� ���� �� 	��'� ��(��� ���
��
 ��<������
 ��������. 

��
����	�, @� ��������� �������� �	�
 ��	���'���
 ��� ���
�� 	�������� ��������
 � 

)��� )��������
. ����� ��
�������� (���<�	�� - ��	��������, «�������», ���&�;�� 

�(������, ����� ������; ���� ����&�� (����������), ��	����. ��������� �����
&�;�� 

����'��	�� ��' ���&�;��	�� ��
�������� �� ����������� 	�������� ���&�;���� 

��������
.  

&�50��� �����: ���&�;�� ��������
, �����������, ��	��������, �������	��, 

������; ���� ����&��. 

 

4��'�������� 
�������. (�
��	��# &����� 7 �&��� �% �	*���	&��'�
 

��&�� ���5���*��� &�#������� ���
 «��&��	-��&��	», 	 ���5���� �)����# * 

��
��	���# %	�-&� 7 �	 �
&
�� ���	* ����
�&����.  

! &��#)��
 �	&�
 ��
��	���#�� %	��	&	����# ��&�	���� �
�������
 

��&����� ��- ��&���, �	�� % ����� ��%��)��	7���# -���# &����� � 

�
���������, �	�
�	7���# ��� &����& �%	7��&�� % &�������� �	 �&������	��, 

8� ��	7 ��%�	)	������ 
 ��&	��'��
 -����. (�
��	���� &��#)��� �	&�
 

%	*�	7���# �����)��� ��%������ &�����, ���&��#7 
�	�
 5�%�)���
, 

���
�����)���
 �	 ���)���
 ��	�������� ����������� &�����. D���% ��
, 

��&���&
	���� �	 ������� %	�#��# &����	 ��	���
7 ��%�� ��&� &�#�������, ��%�	7 

8� �	�� ��������, &�
%�, &������	. =�%�	���# &�* &	7 &��#� &���	���� %�	��, 


����, �	��)��, 	 ������� – ��%���	7 �
 ��&)
��#, �������#, 
#�
, �	�'#��, 


�	�
, ����, ���)�� #�����, �#�
 &� �����
�	��#, ����#7 ��%����
 �	��)�� &� 
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-���# � �	�����'����
 ����&���8�. (�
��	���� ���
7 &���* &� '����, 

����#7 ��%����
 ����, 	 �	��- �	��)�	� ���	��, �	

�	��, �	���	��, 

����	��, �	����	��, ������
��	�� �	 �	�	�� )��� ��'���. (�
��	���� 

��%���	7 
 &���* ��%������ ��	�����# &� ��	��, &� ���)
�)�
, �	�)	7 

�����
�	���. (�
��	���� ���	��%
7 &�%����# &���* 
 �	&�
 (��	, ����
�#��	, 

��#��, ����
���� �	 ��'� %	
�&�), ��%���	7 �
���
�
 ���-��	��#. (�
��	���� 

���� ��&����&	������� %	 -���# �	 %&����’# &����� 
���&��- �����
�	��# � 

�	&�)�
. A�-� ����������� ��&	���	-��
��	���# �	7 ��%�	)	���
, �������
 

���� 
 %	�	�����
 ��%����
 &�����. �����5��	 ��&	����)��� &�#������� 

��%�	)	7���# � ���'
 )���
 ���, 8� ���	 
	�	�����%
7���# #� &�#������� 

�����*���� �����
�	��#, ��& )	� #��� ��
��	���� � &��� ����
�	��� �� 

	�������� 
)	����	��. $	��* '�����* �	 ��&����&��* ������ ���5���*��
 

����’#%��� ������	7 
 ��
��	����� �����*�� ���
������*�� �	��
-���#. ( 

��* -� )	�, ���5���� �)����# �	 ��
��	���# ������� &�'������� ������ �� 

����&	��� ������
 ��*������ «� �	���� ��� �	���», �� �	��� &���	����� 

����	����� ��&������ % ���
 &��-	��, %��-��	 ������-����� ��&	����)��� 

&�#�������. $��
 &����&-���# �	#������ �%�	� ���&���
 �����*���� 

�����	��# 
 ������� ���5���*��� &�#������� ��
��	����� &�'������
 

�	�)	����
 %	��	&�� ��������7 ���� 	��
	����
 ���	�� % ��&	��'��� 

�&�����	����# 
��� ������ ��&	����� 
 ������� &�'������� ������.  

���� ������. (	-������ &�# ���5���*��� &�#������� ��&��� 7 �� 

��&���&
	����-���
�����)�� �����������, #�� ��
�������� – 
���'����� 

%&�*�����# &�#������� %	 ��&����� ��������
 %	��	� )	�
 �	 %
����; ����� 

&�#������� �	 ����&����; �����*��* ��	�. $	�� ���
�����)�� ��	�������� 

�	��� ���#� )���% ������	����	���� ����������� ��&���, 8� * ��
�����7 

���
 �	'��� &����&-���# – &����&��� ���#�� ������	����
 ��
��	�����.   

������ ��������� ��������' ������. ���#��# ���&���
 �����*���� 

�����	��# (�J() ���&��� &� ���
������ 	�����	������ ���
�	���� 

�. L��*&�������� (1974), ���&��� �	7 ���#� 
 �����*���
 ����	-����, #�� 

�����*�� �	����	7 �	 �
�����&-
7���# ������������� %���	�� � �5��� 
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�����
�	��# [2]. ���&��� �	*)	���'� ��&��)	7���# ����& ���5���*, #�� 

���’#%	�� %� �����
�	��#� – ���5���* ���
 «��&��	-��&��	». ��&��� 

��#��#7���# 
 ������� ���5���*��� &�#������� ��&��� %	 �	#������ �	��
���
 

����&������
 
	�	���������: %����	�)	 �	*&
-���� &� ����
 ����'#%���; 

&��
�	��%	��# 
 5���� ���#��� ���	����%�
 �� ��&��'���� #� &� ��
��	���� 

(#�8� ���5���# ���’#%	�	 % &�����), �	� � &� ��������������; ��&)
��# ��	���� 

���5���*��� ��������-�����; ��%	&���������� ��	���; &�������	��%	��#; 

��%�� �����'���# #����� -���#. �	&	�� ��-
�� ��%���	���# �������)�� 

��%�	&� � ���
����	��)�� %	
�����	��#.  

=�%����
 ����� ��	�
 ����#7 ����
�&����� ������ � �&���	������
 	�� 

�	��
-����
 �����, %  �����*��� �����*��� �	�	��	-���#�. ����#7 ����
 � 

��&�
������ �	��-��� ���	����&� (�� ��'� �	����	�����, 	�� � ���
�����)���) 

%	 �����	�
 �����
, 8� ����
�	7 ��&��
 &
�	��, 8� *��� �����	 �� �	7 

�������� [2]. >����&���� �	%��	��� �’#�� ���)���
 ��
� ���������, 


	�	������
 &�# ���&���
 �����*���� �����	��#: 

1. L�%�)�� �������� – ����	, 5�%�)�� ��������#, ����	-���#; %���	 

�	��; ��&���	���* ���, ��%����#; ���	��* %	�	����* ��	� %&����'#; 
��
&���� 

&�
	��#, %	&�'�	; �
&��	, %	�	����)���#, ��&��8���# 	�����	������ ����
; 

���	%�� � %	�	���� %	
�����	��# '����; 
������ �������-�
&����� �������. 

2. J����*�� �������� – ��&���� �����*; ������%�, ����%� � )��������� � 

������ �	 ���������
 -����; �	*&
-����, ����	; ��&)
��# ��%���	&����� � 

��%�	&�*�����; 	�����������, &�	����������; ������	, ��������# 

���	����	������ %	������7��#, ��%&	������ %�����&����#; &������#, ��&)
��# 

�������; ��������, &
'���� ���	-&	��#; ���	�	 �&�	���, �	&�* 	�� 

���5���*��
 ����������; %����'���# &�������	��%	��� ����* 	�� ��'�
 – 

��&� ��	��� ��%������, #� �	������; �����	-	7 ��&)
��# �	��������. 

3. ����&������ �������� – ��& )	� ������ %'#��#7���# ����	 � �	-	��# 

��&��)���; �	*&
-���� &� �-�; �	�� 5�%�)�� �	�	��	-���#; ����	�&	��# 

�-��	��# �����
, 	�������, �����; ��8	��� ���	&�� – �	&���#, ��	���, 	�	��� 

� ��.; ���
������	 �����*�	 ����&���	. 
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4. ��������
	���� �������� – �	&���# �������
 &��
&�-)��� ������; 

�
&��	, �
�	, 	�	��#, �	&���# ��	�
 � �������
 &� -���#; ����'	 �����	�	 

��	�&	����� '	����	�, �
����, ��- ����)��
 ��&
�&
; ��&���	 ��& 

�&�����	����#; 5���	���� �����	��# ������. 

5. ����	���� �������� – ��%��	 ����	���	 	���������; �	&���# �������
 

&� &�%����#, %	
������; ����	���� ����	��� ����-
����# �������; ��%���� 

����
��� �	 ������ �	 �&��	; ��&)
��# �%��#���, ����%
����# ��'�
 � ��'���; 

��&)
��# ��&����
 ��&������ % ���
 ���'�, &�
%��, �����. 

A�-�, ���&��� �����*���� �����	��# 
	�	�����%
7���# ���	-���� 

��7&�	��#� ��������� ���
'���# � ���
�)��*, ���	��)��* � ����	����* 

�5��	
 -���#. (. C�*�� [1, 3] ��&��#7 ��������, % #��
 ���	&	7���# �����*�� 

�����	��#: 

1. ������� «��%	&���������� �����» – ��%	&���������� �����, 

���	��� ���5���7�, ���	&��, ����������� ����’#%�	��. ������� �����	7 � 

��%
���	�� ���&	) 	�� ��%&	������ �����	�� �	 ���
���	��
�)� ����	����. 

A������� %�	)���# �	��� ��
���'�� 5	�����: ���������	 ���������%	��# 

����’#%���, ��&��8��	 ��&����&	�������, �
���������. �	 ���'�
 ��	�	
 

�����	��# ���� ��&��8
��� �	��
�
, 	 
 ��&	��'��
 – ������
��� 

���
�����)��* %	
���, 5���
�)�  �����*�� �����	��#.  

2. ������� «%	��	����� 
 �����
» – ��������
	����-�����*��* %	���, 

�
���, ���'#%	��* % ����-������� 
�������# ���
���	��
�)�
 ����	���, 

��&)
��# ��%��
�&�����. 

3. ������� «��&
���# ���5���*��
 ����’#%���» – �%�	)	7 ����8���#, 

%��&���# ���	&���� &� ����' ��������, �	7 ���	�����* 	�����. ( ���5���*��* 

&�#������� ��&
���# ��#��#7���# � �����	
 �����'��� 	�� ��������� 

����'#%��, #�� ���	�	��� �����*��
 ����	�.  

4. ������� «�����*�	 ��&������������» ����&�	)	7 �����)���# �����* 

%� �5��� ���5���*��� &�#�������, #� �����*��* %	
���, �	&�	��* %	 �����& 

��	��; ��&��	 ��	��7 	����	��)��, #� �����. ������� ��������7 ������ 
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���5���*�
 &�5���	��� �����������, � ��'�
 �5��	
 ��&��	 -��� 

������������ �����#��. 

5. ������� «����������	 ��&������������ (&�������	��%	��#)» – ����	 

	�� )	�����	 ���	�	 �������
 &� ��&��� – �
�’7��	 ���5���*��� &�#�������, 

����*�#��# �	�����	 �� �����
�	��� (� &	���
 ���	&�
 &�����) #� 

���&���	, #� ��’7��	 �	���
�#��*. 

���&�� ���� &����&-���# ������ �����*���� �����	��# ��%�	)	��# %	 

����&���� (. C�*�� � ��&�5��	��� K. ��’��	 «>�	�������	 ����# �����*���� 

�����	��#» [1, 3] �� ������� �������	� ��
��	����� &��#)�
 �	&��� ���� 

R������	 �	 ��7�	.  

(����� �
�� &����&-��� 36 ��
��	����� ��%���� ���
 �	 ��	-
 ������. 

(�
��	���� �
�� ��&����� �	 4 ��
�� %	 �����: 1 ��
�	 – ��� ��
��	����� &� 30 

����� ����)��, 2 ��
�	 – ��� &� 40 �����, 3 ��
�	 – &� 50 �����, 4 – &� 60 ����� 

�	 ��8�. >� 1 ��
�� 
��*'�� ������ 5 ����, 8� ���	�� 13,9% ��& ���
 

&����&-���
; 2 �	 3 ��
�� ���	�� �� 12 ���� (��&����&�� �� 33,3% ��& ���
 

&����&-���
); 4 ��
�
 ���	�� 7 ����� (19,4%).  

��3��6; 1  

*
�
5�8 �
>�
9
� 9
��
9@���	 >� 
������� �����
���� (���
9��� 

«+
���
����� �
5�; ��
6
8�
�
 5��
����;» *. "
8�
 5 �
9�Q
��6
� 

R. �. ��’���) 
��>5� 

�����
�� 

1 ��
�	 (%)N=5 2 ��
�	 

(%)N=12 

3 ��
�	 

(%)N=12 

4 ��
�	 (%)N=7 

�� �L �� �� �L �� �� �L �� �� �L �� 

��59
5
���
��/ 

�
3
� 

3 

60% 

- 2 

40%

9 

75%

3 

25%

- 7 

58%

3 

25%

2 

17% 

7 - - 

)�����
��/ � 

��
��� 

2 

40% 

1 

20% 

2 

40%

8 

67%

3 

25%

1 

8% 

10 

83%

- 2 

17% 

7 - - 

��9��6
; ��
Q. 


3
5’;>�
5 

1 

20% 

1 

20% 

3 

60%

3 

25%

2 

17%

7 

58%

5 

42%

- 7 

58% 

3 

43% 

1 

14%

3 

43%

#�
6
8�� 

5
9��
�
���
��/ 

5 - - 9 

75%

3 

25%

- 9 

75%

1 

8% 

2 

17% 

6 

86% 

- 1 

14%

!�
3���
��� 

5
9��
�
���
��/  

3 

60% 

- 2 

40%

10 

83%

2 

17%

- 7 

59%

1 

8% 

4 

33% 

6 

86% 

- 1 

14%

>�, �� – ���5�����	��* �������; �L – �������, 8� 5���
7���#; �� 

– �5�����	��* �������. 
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$����, %	 ������� ��%��&���� ����'���� ��
��	����� ��&���#���# &� 2 �	 

3 ��
� % ����� ��& 31 &� 50 �����. ����
�����, 8� ��	- ��&	����)��� 

&�#������� �	��&���� ��
�� &����&-���
 %	��-��� ��� ���
 ( &��. �	��. 1).  

���& ������ %	%�	)���, 8� %	 ��%
���	�	�� ���&��	������� 
 �	����� 1 

�� ��-���� %������ %	�	���� �������� �	 ������� %	������������ ���
, 8� 

������	 &����&-���
 &����� �	�	. A�-�, ��%�	)��� ������ ���&����� 

��&���&
	����-���
�����)���� ��	�
 ��
��	����� &��#)�
 &�'������
 

%	��	&�� 
 #��
 �	�� �
�� �����&��� &����&-���#. F�8� ��%��#&	�� 

���	%���� �����*���� �����	��# �� ������� �������	� (&��. �	��. 1), �� 

�	*����'	 ��������� «���&�������
 �����» ����& ��
��	����� 1 �	 3 ������
 

��
� (������%�� 40% ��& %	�	����� ��������� &����&-���
, #�8� ��	�� 

���&��	������ % �5�����	��� ��������� �	 ���������, 8� 5���
7���#). 

������� «%	��	����� 
 ������
» % ����� &����&-���
 %���'
7���#, ���  

���������	7���# 
  60% ���&��	������ 1 ������� ��
�� 33% – 2 ������* ��
��, 

�	 
 17% – 3 ������* ��
��. A��&�	 �������� �� ��%�	)��� &�# ���&��	������ 

4 ������* ��
��.   

������� «��&
���# ���5���*��
 ����’#%���» �
� ��%�	)���* &�# ���
 

��
� ��
��	�����, 	 �	*����' ���	-���* ��� 
 80% ���&��	������ 1 ��
��. 

��%�	)�	 ��������� &����&-���
 ��#���� �%�	�� ��������� �����*��� �	 

������������ ��&������������, �	*����'	 ��������� ��#���	�� ����& 

��
��	����� 1 �	 3 ������
 ��
� – ��&����&��, 40% �	 41%. 

�������	 ��������� &����&-���
 &�%���#7 ��7&�	�� ���
 &����&-���
 � 

�&�
 ��
�
 �	 ��%�	)��� %	�	���
 ��������� &����&-���
 %	 �%�	)����� 

�������	��. =�%
���	�� �	���� ��%��&��
 �	��&��� 
 �	����� 2. 

��3��6; 2  

�
>�
9
� 9
��
9@���	 >� 
������� �����
����  
��>5� �����
�� N = 36 
�
3 

�� �C �� 

��59
5
���
��/ �
3
� 26 (72%) 6 (17%) 4 (11%) 

)�����
��/ � ��
��� 27 (75%) 4 (11%) 5 (14%) 

��9��6
; ��
Q. 
3
5’;>�
5 12 (33%) 4 (11%) 20 (56%) 

#�
6
8�� 5
9��
�
���
��/ 29 (81%) 4 (11%) 3 (8%) 

!�
3���
��� 5
9��
�
�.  26 (72%) 3 (8%) 7 (20%) 
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>�, �� – ���5�����	��* �������; �L – �������, 8� 5���
7���#; �� 

– �5�����	��* �������. 

� �	����� 2 %��%
����, 8� 
 ����'���� ��
��	����� �� �5�����	�� 

��������, % #��
 ���	&	7���# ���&��� �����*���� �����	��#, %�����	 

�������
 «��&
���# ���5���*��
 ����’#%���», 8� 7 ��%������� ��%
���	��� 

&	���� &����&-���#. �	������7��# ������	7 ��* 5	��, 8� %�	)��* ����'���� 

������&����� ����	�	���* ������� «��&
���# ���5���*��
 ����’#%���», #��* 

5���
7���# 	�� �-� �5�����	��* �	 
	�	�����%
7 ��� ������ ��
�� 

&����&-���
 ��
��	�����. �	������� �������� «���&���������� �����» �	 

«%	��	����� 
 �����
» �
�� ����	�	��� ����' ����&�� %	 ����� ��
��	���#�. 

���&��	��#�� �����* ������� ������#�� %	 ��
����� ���#�
 ��������� 

�����*���� �����	��# ��%��&�� &����&-���
 ��
��	����� &�'������
 

%	��	&�� ���� R������	 �	 ��7�	. =�%
���	�� %	%�	)����� ������#��# 

�	��&��� 
 �	����� 3.  

A�-�, ���	%���� ��
��	����� �. ���� �
�� ��	8��� � ������#��� % 

���	%���	�� ��
��	����� �. R������ (&��. �	��. 3). (�� �’#�� ���������, % 

#��
 ���	&	7���# �����*�� �����	��#, 
 ����'�� ��������� ��
��	����� �. 

R������	 – ���#��#���� 
 5	%	
 	�� �5�����	���, 	�� �	��*, 8� 

5���
7���#. �	������7��# ������	7 �	#������ 
 ��
��	����� �. R������ 

�����*��� ��&������������ (25%) �	 ������������ ��&������������ 

(&�������	��%	���) (34%). 

��3��6; 3 

�
�
5�;��; �
��>���
5 �����
�
5 ��
6
8�
�
 5��
����; 5�	
5����
5 

9
U�
�/��	 >����9
5 �
�� H��
���� �� ��?5� (���
9��� «+
���
����� 

�
5�; ��
6
8�
�
 5��
����;» *. "
8�
 5 �
9�Q
��6
� R. ��’���) 

 
��>5� �����
�� �. H��
��� (N=24 
�
3�) �. ���5 (N=12 
�
3) 

�� �C �� �� �C �� 

��59
5
���
��/ �
3
� 18  (75%) 4   (17%) 2   (8%) 10  (83%) 2   (17%) - 

)�����
��/ � ��
��� 16  (67%) 4   (17%) 4   (17%) 11  (92%) - 1  (8%) 

��9��6
; ��
Q��
8��	 


3
5’;>�
5 

- 4  (17% ) 20 (83%) 5 (42%) 1  (8% ) 6 (50%) 

#�
6
8�� 5
9��-�/ 18  (75%) 4  (17%) 2 (8%) 10  (83%) 2  (17%) - 

!�
3���
��� 5
9��-�/  16  (67%) 4 (17%) 4 (17%) 11  (92%) 1 (8%) - 
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>�, �� – ���5�����	��* �������; �L – �������, 8� 5���
7���#; �� 

– �5�����	��* �������. 

! 18 ��
��	�����, 8� ���	�� 50% ��& %	�	����� ��������� &����&-���
 

��&	����� >�� (36 ����) % ���� R������	 �	 ��7�	 �� �
�� ��%�	)��� 

�����*���� �����	��#. C���'���� % ��
��	�����, #�� �� �	�� �����*���� 

�����	��#, ���	&	�	�� % ���&��	������ 2 ������� ��
�� (&� 40 �����) – 7 ���� 

(58%); 4 ������� ��
�� (&� 60 ����� �	 ����'�) – 5 ���� (71%). $	��- �� 

��#����� �%�	� �����*���� �����	��# 
 ��
��	����� 1 ������� ��
�� (&� 30 

����� ����)��) – 2 ���� (40%) �	 ����& ���&��	������ 3 ������� ��
�� – 4 

����� (33%).  

���&���, 8� 5���
7���#, �
� ��%�	)���* 
 17 ����, 8� ��	���)�� 

&������7���# 50% &����&-���
. �	 �������� ��
�	�� &����&-
�	��, 
 #��
 

���#��#��# ���&��� ���5���*���� �����	��# 
 5	%�, 8� 5���
7���#, 

��%��&��#���� �	��� )����: 1 �����	 ��
�	 – 2 ����� (40%), 2 �����	 ��
�	 – 

5 ���� (42%), 3 �����	 ��
�	 – 8 ���� (67%), 4 �����	 ��
�	 –2 ����� (29%). 

����& ���
 &����&-���
 ��
��	����� ��#����	 ��'� 1 ����	 % ���	-���� 

���&����� «�����*���� �����	��#», #�	 �
�&��	 
 1 �����
 ��
�
. A���	�� 

��%
���	�� �	��&��� 
 �	����� 4.  

��3��6; 4 

�
>�
9
� 9
��
9@���	 �
 5
�
5�	 �����	 >� �������� ��
;5� ���9�
�� 

«��
6
8�
�
 5��
����;» 

 
*
�
5
 ����� 1  

(9
 30 �
�
5) 

2  

(9
 40 �
�
5) 

3  

(9
 50 �
�
5) 

4  

(9
 60 �
�
5 �� 

3
�/U�) 

*
9����
��/ 

���9�
�� 5��
����;  

2 (40%) 7 (58%) 4 (33%) 5 (71%) 

���9�
� 5��
����;, 

B
 Q
���?�/�;  

2 (40%) 5 (42%) 8 (67%) 2 (29%) 

�Q
��
5���8 

���9�
� 

«��
6
8�
�
 

5��
����;» 

1 (20%)  - - - 

*�/
�
 5 ���� 12 ���� 12 ���� 7 ���� 

�	�	���: ��&�
������ ���&���
 �����	��# ���������	7���# 
 18 ����; 

���&���, 8� 5���
7���#, ��%�	)���* 
 17 ����; �5�����	��* ���&��� 

��%�	)���* 
 1 �����. 
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������#��# ���	%����� ���#�
 ���&���
 �����	��# ��- ��
��	���#�� 

�. R������ �	 �. ���� ���	%	��, 8� ��	� ��
��	����� �. ��7�	 �
� ��	8��, 


�)	 �����	�	 �
�	 �� %�	)��� (&��. �	��. 5).  

��3��6; 5  

�
>�
9
� 9
��
9@���	 5�	
5����
5 �
�� H��
���� �� ��?5�) >� �������� 

��
;5� ���9�
�� «��
6
8�
�
 5��
����;» 

 
��
;5 ���9�
�� �. H��
��� 

 

�. ���5 

*
9����
��/ ���9�
�� 5��
����;  11  

46% 

7  

58% 

���9�
� 5��
����;, B
 Q
���?�/�;  12  

50% 

5  

42% 

�Q
��
5���8 ���9�
� «��
6
8�
�
 5��
����;» 1 

4% 

-  

 

( &�
��* )	����� ������ &����&-
�	���# ������	����	���� ����������� 

��
��	����� ���
, 8� �	�� ���� ��&����&	��� %	 ��	���� ��&���, ����� 

����&����, �����*��* ��	�, �	 ������ ����� – �������&���	�� ���’#%	�� % 

���������#� ���&���
 �����*���� �����	��#.  

$�����	����	���� ����������� 7 �	*����' %�	)����� 


	�	���������	�� ���
�5�%������)���� ��	�
 ��&��� �	 %	��-	�� ��& 

���&-���
 ��	��������* ��. $	�� ��	�������� ��%�	)	����# ���#������: 

�����	�����# – ����������#, ����&����� – ��	���)�����, �����*�	 %�
&������� – 

�����*�	 �������	-������, '��&��* – ��������* ���� ��	����, 	��������� – 

�	�������� �	 ���������# %	 &������� ����
�	�����	 «>����&-���# 

���
�����)��� ���
��
�� ������	����
» [4]. $��� �	7 '�	�
 ��&��������, #�	 

&�%���#7 ��%�	)��� �	&�*����� �����	��
 ��%
���	���. 

)���������	 – �����������	. �������-�	 �	�	 ��	��������*, #�	 

��%�	)	7, )�� ��
������� ��	���� � ����&���	 ��&���. �	 �. \���� [5] 

�����	����� – ��� ����������� (	�� ����&���	), 8� ���7����	�	 
 ����
 

���#�	
 %����, �	 ��
, 8� ���)
���. ���������� – ��� ����������� (	�� 

����&���	), #�	 ���7����	�	 
����&��
, 	�� �	 ����. ��������� %	%��)	* 

%	�
����* � ����, �����	����� ����' ���	������, ��&����� &�# %����'����� 

���)���#. 
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2��������� – 
�����0�����. �������-�	 �	�	 ��	��������*, #�� 


	�	�����%
��� ����������� ������� �	 '��&���� �������
�	��# ��&��� &� 

������, %�����	��
 
���, %����'��
 &�* (��	���)�����) 	��, �	��	�� – 

�������	��������, ����������, �	-�	 %���	 %��)�� � &
��� (����&�����). 

���	%��� «����&����� – ��	���)�����» 
	�	�����%
7 ��	�������� ��&��� 

'��&�� ���������
�	���# &� ���
	��*: «��	���)��» %&	��� &� ������ %����, 

«����&��» �	��� ��
&��8� %  �������)���#� �	 %&	��� �	 ���� %���	�.  

7��(�$�� X�'�������� – ���(�$�� ��������-������. (�	�������� 


	�	�����%
��� ��&����� ����, �	������� ��	���* ��&�	%��� ����
�&��* &�# 

���������# �����*��� ��	���� � % #��� '��&����� ���	 �����	7. 

*�����$ – 
�������$ ���
 ����(��. (�	�������� 
	�	�����%
7 

'��&����� ��	�
�	��# �	 %����'�� &�� � ������	��# ��%��
 ���
�)��
 �������� 

('��&����� %	�	�'#���
�	��#, ���� �


, �����	��# ��%
����
 ����	��*, ���� 

����, &��	���	 -����� � �. �.).   

4��������� – 
���������. (�	�������� 
	�	�����%
7 &�#������� 

��&��� #� – �	��������
, %�����&-��
, �������#���	�
, 	�� #� – ��#�
, 

��������*�
, ��
�	-�
. 

����&��* ��
���� ���#�
 ��	�������� �%�	)	7, 8� ��- �������-���� 

��	�������#�� 7 ������	�	, ����� ��&��	 ���#��#7 ���&�	 ���� �������-��
 

��	��������*.  

����
�&�� %����
�� 
�	�
 �	 ��, 8� &�# ��
��	����� �	 �)������ &
-� 

�	-���	 �����	�����#, #�	 ��	%
7 �	 ��&�������� ��&���. C���'���� 

��
��	����� 1 �	 2 ��
� (&��. �	��. 6 	) ��#���� �%�	�� �����	������ 

(��&����&�� 60% �	 50%), 	 ����& ���&��	������ 3 �	 4  ��
� – ����'���� 

��
��	����� ����	�	��� ����&�� ���	%����, 8� ��	%
7 �	 	������������ 

(���
	�����* ���#� ��	��������) �	 ���#�� ����������� (&��. �	��. 6 �).   

 

 

��3��6; 6 � 

�
>�
9
� 5
�
5�	 ���� 9
��
9@���	 >� 5�����5
��;�� ������������ 
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��3��6; 6 3 

�
>�
9
� 5
�
5�	 ���� 9
��
9@���	 >� 5�����5
��;�� ������������ 

 1 ����� 

(N=5 
�
3.)  

2 ����� 

 ( N = 12 
�
3.) 

����
�/ 

��
;5� 

5�����5
��
 

 

�

�
�



5

��
�


;
 

�
�

�
��

�
<

�

�

�
/

 

��


6

. 
��


8
�


�
�
/

  

�
��

5
�
�

�
�

5

�

�
/

  

�
�
��

5
�


�
�
/

  


�
�
�



5

��
�


;
  

�
�

�
��

�
<

�

�

�
/

  

��


6

. 
��


8
�


�
�
/

  

�
��

5
�
�

�
�

5

�

�
/

 

�
�
��

5
�


�
�
/

 

9�@� 

5��
�� 

1 

20% 

1 

20% 

- 1 

20% 

1 

20% 

2 

17% 

- 2 

17% 

1 

8% 

1 

8% 

5��
�� 1 

20% 

- - - 

 

2 

40% 

1 

8% 

2 

17% 

- 5 

42% 

4 

30% 

����9�; - 3 

60% 

2 

40% 

4 

80% 

1 

20% 

3 

25% 

3 

25% 

7 

58% 

4 

30% 

4 

30% 

5��
�� 3 

60% 

- - - 1 

20% 

5 

42% 

5 

42% 

1 

8% 

2 

17% 

3 

25% 

9�@� 

5��
�� 

- 1 

20% 

3 

60% 

- - 1 

8% 

2 

17% 

2 

17% 

- - 
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/
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�
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U
5

�
9

�
�

  

�
��

�
6


;
 

�
�

�
�

5
�


�
�
/

 

 3 ����� 

(N=12 
�
3.)  

 

4 ����� 

 (N = 7 
�
3.) 
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�
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9�@� 

5��
�� 

2 

17% 

- - 2 

17% 

- - 1 

14% 

- 1 

14% 

1 

14% 

5��
�� 2 

17% 

1 

8% 

1 

8% 

3 

25% 

3 

25% 

2 

28% 

1 

14% 

1 

14% 

2 

28% 

2 

28% 

����9�; 5 

42% 

8 

67% 

4 

33% 

4 

33% 

8 

67% 

5 

71% 

- 3 

43% 

3 

43% 

3 

43% 

5��
�� 1 

8% 

2 

17% 

6 

50% 

3 

25% 

1 

8% 

- 2 

28% 

2 

28% 

1 

14% 

1 

14% 

9�@� 

5��
�� 

2 

17% 

1 

8% 

1 

8% 

- - - 3 
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- - 

 

��
��

�
�
5

��
�


;
  

�
�

�

9

�

�

�
/

  

��



6
. 

>3
�
9

�
�

5

�

�
/

 

U
5

�
9

�
�

  

�
��

�
6


;
 

�
�

�
�

5
�


�
�
/

 

��
��

�
�
5

��
�


;
 

�
�

�

9

�

�

�
/

 

��



6
. 
 

 >
3
�
9

�
�


�
�
/

 

U
5

�
9

�
�

  

�
��

�
6


;
 

�
�

�
�

5
�


�
�
/

 



65 

 

�	*����' «����&��» – ���&��	����� 4 ������� ��
�� (71% ), 	�� ����& 

��
 ��#����	 * �	*����'	 ��������� ��
��	����� � �%�	�	�� «��	���)�����» 

(28%), 
 �	��
 ��
��	����� ���#�� ����&����� &����������# ���#�	� 

��	���)�����. =���&����� &�# ��'�� ��
� ��
��	����� ��%�	)	7���# �	 

����&����
 ��
���� ���#�
 %	%�	)���� ��	�������� �	 ��%�	)	7���# #� 

�	������	 #����� &�# �	��� ����)�� ���5����, #� ��
��	���� 	�� �)�����. 

C���'���� ��
��	����� &����&-���
 ��
� – �����*�� %�
&����, 8� 7 

%��%
�����, �� ��� ��
��	���� – -����. �	*����' �����*�� %�
&���� 

��
��	���� 1 ������� ��
�� – 60% �	 3 ������� ��
�� – 58%, �����*�� ���*���� 

��#������ ��&	���� 3 ������* ��
�� – 17 % ��& %	�	����� ��������� 

&����&-���
.  

$	��-, ����
�	����� ���
�����)��� ���
��
�� ������	����
 �	7 

'�	�
 ��&��������, %	 #��� �����7���# �	&�*����� �����	��
 ��%
���	���. 

A�-�, 56% ��& %	�	����� ��������� ���
 &����&-���
 �	�� �����
 �	&�*����� 

��%
���	���, 35% – ����&�� * ��'� 11% – ��%��
 �	&�*����� ��%
���	���.  

��7&�
�)� ���
 &����&-���
 &� �&��7� ��
�� ��-�	 ��%�	)��� 

%	�	���
 ��������� &����&-���
 %	 �%�	)����� ��	�������#�� ������	����
. 

=�%
���	�� ��%��&��
 �	��&��� 
 �	����� 7. 

��3��6; 7 

�
>�
9
� >����/�
� �
�/�
��
 9
��
9@���	 >� 5�����5
��;�� 

������������ 
����
�/ 

��
;5� 5�-�
 

N=36 
�
3. 


���
5���
; ������<�
��/ ��
6
8�� ��
8-�/ ���5����5
��/ ����5�
��/ 

9�@� 5��
�� 5 (14%) 2 (6%) 2 (6%) 5 (14%) 3 (8%) 

5��
�� 6 (17%) 4 (11%) 2 (6%) 10 (28%) 11 (31%) 

����9�; 13 (36%) 14 (39%) 16 (44%) 15 (42%) 16 (44%) 

5��
�� 9 (25%) 9 (25%) 9 (25%) 6 (17%) 6 (17%) 

9�@� 5��
�� 3 (8%) 7 (19%) 7 (19%) - - 

 ������5���
; ���
9�
��/ ��
6
8�� >3�9-�/ U5�9�� 

����6
; 

����5�
��/ 

 

A�-�, &����&-���# ���#��� ������	����	����
 ��	��������* 

��
��	����� ��#����, 8� ����'���� ����	�	��� �%�	�� �����	������, �����*��� 

%�
&�������, 8� 7 ��%�������� ���	�� ���5���*��� &�#������� ��&	���	. 
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(�&��)	� ��#����� ����&����� � �	�������� ���	����� �����	��� �	 �������  

���5���*���� %����	��#, �&�����	����# �	 	������� ����)�� ������ 

��
��	���# � &�����. 

�’#�
�	����, 8� ����'���� ��
��	����� ����	�	��� ����&�� %�	)���# 

��	��������* ������	����
. A&�	� ���& ��&������, 8� %	�	���	 ��������� 

«����&��
», «�����*�� %�
&����
», «����	�����
» �	 «�	�����
» &����
7 

�	& �������-���� %	%�	)���� ��	�������#�.  

����& ��
��	����� ���������� &�'�������� %	��	&
 ��#���	�� ���'	 

��������� �����	������, % ������� ������ ��	����, 	�� ����'	 – «����&��
».   

������#��# ������ ���#�
 ���	%����� ��	��������* ������	����
 

��
��	����� &��#)�
 %	��	&�� ���� R������	 �	 ��7�	 �	��&��� 
 �	����� 8. 

��3��6; 8 

�
>�
9
� 5�
	 9
��
9@���	 �
>��	 >����9
5 �. H��
��� �� �. ���5 >� 

5�����5
��;�� ������������ 

 

+�- ���	%���	�� ���7� ��
�� &����&-���
 �
� �����&���* 

 *�	
5����
 �. H��
��� (N=24 
�
3�) *�	
5����
 �. ���5 (N=12 
�
3) 

����
�/ 
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9�@� 5��
�� 5 

21% 

1 

4% 

1 

4% 

3 

12,5% 

2 

8% 

1 

8% 

1  

8% 

1  

8% 

1  

8% 

1 

8% 

5��
�� 4 

17% 

3 

12,5% 

2  

8% 

8  

33% 

8  

33% 

2 

17% 

2 

17% 

1  

8% 

2 

17% 

2 

17% 

����9�; 7 

29% 

11 

46% 

10 

42% 

12 

50% 

9  

38% 

6 

50% 

1  

8% 

5 

42% 

3 

25% 

6 

50% 

5��
�� 6 

25% 

3 

12,5% 
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�����#��*��* 	�	��%. (�#������, 8� ���	%��� ������	����
 – «�����*�����» 

������7 �	 ����� &������������ � e 0,01 % ��������� «��&
���# ���5���*��
 

����’#%���», #�	 �
�	 ����	�	��	 ����'���� ��
��	����� (���5. = 0,495), % 

���&����� �����*���� �����	��# (���5. = 0,446), �	 ����� &������������ � e 

0,05 – % ��������� «����������	 ��&������������» (���5. = 0,446). ���&��� 

�����*���� �����	��# �	 �������
 ����� � e 0,01 ������7 % �������	�� 

«��%	&���������� �����» (���5. = 0,653), «%	��	����� � �����
» (���5. = 

0,559), ������������ ��&������������ (���5. = 0,573); ������� «%	��	����� � 

�����
» ������7 % ��������� «����������	 ��&������������» (���5.  = 0,521).   

$����, �����*��* 5�� – &
-� �	-���	 ���	&��	 ���
�5�%������)���� 

��	�
 ��
��	�����, ��%������&��� �����	7 �	 ���	&��� ���&���
 �����	��#. 

J����*�����, #� ��	�������� ������	����
, 7 ���&-���� 
	�	����������� 

��&���, 	�� �����	��# &�#�������, ������� %
����# �	 ��
���'�# �����	��# 

%	�-&� ��	�
��� ������	����	���� ���#��. ���& 8� �	% ��&��������, 8� 

��
��	���� &�'�������� %	��	&
 – �
�� -���)	 ���5���#. 

A�-�, ��&�
���
�)� �����&��� &����&-���#, ���& %���
 %	%�	)���, 8� 

�����	��# - ��	� 5�%�)���� � ���
�)���� ����	-���#, ������	���� ����	��� 

�����
�	��#� � �����*�� �����	�	��	-���
 	�� ���#-����
 ���
	��#
, 

������	��# 5�%�)����, �������	������ �	 ������������ ����	-���#. (. C�*�� 

[1] ��&�������	�, 8� �����*�� �����	��# �����	7 � ������� -���7&�#������� 

��&���, 7 ����������� �����*���, �	����  ���5���*��� ����&����, 8� �
�	 

�	�
�	. (�&��)	� %�'#%�� ��- ������� �	 �����*��� �����	��#�, ��	-	� 

�����*�� �����	��# &��	��)��� ��������, 8� �����	7 ����	��� 
 

��&����&����� &� ��
	��%�
 ��%����
 �����
.   

>����&-���# ��#���� ��'� �&�
 ����
 %� �5�����	��� ���&����� 

�����*���� �����	��# % ��
�� � 36 ����. ��	� ���&���
 �����	��#, 8� 

5���
7���#, ��%�	)���* 
 17 ���� ( % 36 ����). $����, �������
 &����&-���
 

�	�� ��
��	����� ��-�	 ��&����� &� ��
�� ��%��
, #�	 ������
7 �����	����
 

%	
�&�� 8�&� ���5��	����� �	 %��-���# ���#��� ��������� �����	��#. 
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�	������7��# ������	7 �	#������ 
 ��
�� ��
��	����� �������
 

«������������ ��&������������ (&�������	��%	���)». (�&���, 8� 

&�������	��%	��# – �� ���������# �	*&
-��� � �	���� ���	������� 

��&��'���# &� ��
, % #���� �	7' ����	��� %	 ��&�� &�#�������. ����	��� % 

��&��� ��	��� 5���	������. ���	����� 
��	�����, 8� �����	���, �	��� 

������* 
	�	���� �	 ���#��#����# )���% ��
���'�� ��%&�	���	�����, 8� % 

)	��� ��
�&��� �	%���� �	 ���%��&��� &� ���5������. >�# ��
��	���# 

&��#)��� &�'�������� %	��	&
 – �� �	�	����5�)�	 ���	����	 #�����, #�	 

%	�	-	7 
���'��� ���5���*��� &�#�������.  

(�	
��
�)� ���	&����� �	 �����*�� �����*�� �	��
-���# 
 

���5���*��* &�#������� ��
��	�����, ��-�	 %	������
�	�� ��
��	���#� 

%����
�� 
�	�� �	 ����������� ��#����� �%�	�� ������	����
 �	 ���&���
 

�����*���� �����	��#. +�-����, ���
����	�, 8� ��	����� 
 &��#)�
 

�	&�	
, ����	 �������
�� 
�	�
 � �	 ��
��	�����, �����&��� % ���� �����	�� 

�	 �������� 8�&� ���5��	����� ���&���
 �����*���� �����	��#.  

��������. ! ������� &����&-���# ������	����	����
 �����������* 

�	 �%�	� ���#�
 ���&���
 �����*���� �����	��# ��
��	����� &��#)�
 

&�'������
 %	��	&�� �
�� ��%�	)���, 8� �������	 % ��
 �	��� ���#�� 

��������� �����	��# 
 5	%� 5���
�	��#, �	 ��'� �&�� ���	&�� – 

�5�����	���� ���&���
. >�# ����'���� ��
��	�����, 
 #��
 ��&%�	)	��# 

%	%�	)���* ��&��� �	 5	%� 5���
�	��#, ���#��#��# ������� – «��&
���# 

���5���*��
 ����’#%���», 	 
 �	*����&'�* &����&-���* ��
�� ��
��	����� 

��&%�	)	���� �������� – «���&���������� �����» �	 «%	��	����� 
 �����
». 

��	)�	 ��������� ��
��	�����, #�� �	��� ���&��� �����*���� �����	��# �	 

5	%� 5���
�	��# – �����	�����, «����&��», �����*�� %�
&����, �	��� ��%���* 

���� ��	���� (����	�����), �	�����. $	��-, �����#��*��* 	�	��% ��#��� 

&��������� ��	�����)�� %�’#%�� ��- ������ �����*����� ��
��	���#, #� 

��	�������� ������	����
, �	 �������	�� «��&
���# ���5���*��
 

����’#%���», «����������	 ��&������������», ���&����� �����*���� 

�����	��#. A�-�, ��%�	)��	 «��
�	 ��%��
» % �������	��, #�� ���%��&#�� &� 
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�����	��#, ������
7 �����
 ���
����	�����)��
 %	
�&�� &�# ��&��	��# �	 

���5��	����� ���&���
 �����*���� �����	��#. 
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�!�,6/4/7�7% �!*&!�8�Q< =�7"�Q< =�27>�7�6%  
L		��������	� �������� 	������� F��&���������� �G������
 � 

���������������G� �	�(����	�� ��	��������; ������� �����	�� � 	��'� ��(��G 

���	��
 ��<�����G
 ����'����;. �G
����	�, ��� ��������	�� �������� �	�
 

�		��������G
 ����� ���
�����
 	�������� �G������
 � )��� )����������
. ����� 

��	��������; (���<��	��� – F�	�������G, «������G�», F��&�������� ���(����G�, 

����� �����; ���� ����&�� (����������G), ��		���G�. ?��������� ������
&�����
 

����	���	�� ��'�� F��&��������	��� ��	��������; � ���������
�� 	�������� 

F��&���������� �G������
.  

&�50��;� �����: F��&��������� �G�������, �����������, F�	�������, 

�������	��, �����; ���� ����&��. 

Zavadskaya T.  
INDIVIDUAL-PSYCHOLOGICAL FEATURES OF PRESCHOOLS MENTORS’  
The signs investigations of different age preschools mentors’ emotional and 

temperamental burnout are conducted. They found that almost half of all examined have 

symptoms of burnout in phase formation. The majority of mentors are extraverts, rigid, 

emotionally excitable have a low rate of reaction (leisurely), passive. Correlation between 

mentors emotionality and symptoms of emotional burnout are defined. 

Keywords: emotional burning down, temperament, extraverts, rigidness’, low rate of 

reaction. 

 

�+� 159.922.73–053.4 

+��H"� – *�H�%*� K������� +!,�����!�! +%�%���*� 

1��	X'� /. 
% 	����� �����������	
 ���
��
 ���'(�, 
� ��'����� &����	�� ��<�������� 

�����	���. �����	
 ������ �	�
��������
 ����, 
�� 	���
��� �����'���� �� 

	���������� ���'(� � ����; ��<�������� ���� . 

&�50��� �����: &����	�� �������&��, ���'(�, ��<������ �����	���. 

 

4��'�������� 
������� ������ ����	7 % ��%
���	��� �
)	���
 

���
�����)��
 &����&-��� ����	����� ���
	��� ��%����
 &�'�������	. 


