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The overwhelming majority of women from the study group did not receive
support from close relatives and  they did not be used the method of partnership births.

In most women with mental disorders during childbirth and postpartum
period, the progression of these disorders and destructive changes in the psyche
has been halted by timely diagnosis and observation of a medical psychologist
and conducting medical and psychotherapeutic correction of these conditions.

Thus, fetal loss syndrome is a significant problem for the woman's mental
status, the possibility of the physiological course of pregnancy and childbirth and
it requires timely recognition even when the first adverse affective changes on the
part of the woman as well as the development and implementation of individual
measures of psychotherapeutic (and, if necessary, medication) correction.

Key words: mental state, pregnancy, childbirth, postpartum period, fetal loss
syndrome, psychotrauma, mental disorders, diagnosis, screening, prevention, correction.
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ÒÐÅÍ²ÍÃÎÂÀ ÌÅÒÎÄÈÊÀ Ó ÑÒÐÓÊÒÓÐ²
ÑÎÖ²ÀËÜÍÎ-ÏÑÈÕÎËÎÃ²×ÍÎÃÎ ÑÓÏÐÎÂÎÄÓ

ÎÑÂ²ÒÍ²Õ ÒÀ ÑÓÑÏ²ËÜÍÈÕ ÐÅÔÎÐÌ

Î.Î. Ãîðîâà. Òðåí³íãîâà ìåòîäèêà ó ñòðóêòóð³ ñîö³àëüíî-ïñèõîëî-
ã³÷íîãî ñóïðîâîäó îñâ³òí³õ òà ñóñï³ëüíèõ ðåôîðì. Âïðîâàäæåííÿ îñâ³òí³õ
òà ñóñï³ëüíèõ ðåôîðì º îäí³ºþ ç ãîëîâíèõ ïðîáëåì ó ñó÷àñíîìó óêðà¿íñüêîìó
ñóñï³ëüñòâ³. Ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèé ñóïðîâ³ä ðåôîðìóâàííÿ ïîêëèêàíèé
ïîäîëàòè òðóäíîù³, ùî âèíèêàþòü íà øëÿõó ðåôîðì. ²äåòüñÿ ïðî íåî-
á³çíàí³ñòü, îï³ð, ïàñèâí³ñòü ñóá'ºêò³â îñâ³òíüîãî ïðîöåñó, íèçüêèé ð³âåíü
êîìóí³êàö³¿ ì³æ òâîðöÿìè îñâ³òí³õ ðåôîðì, ó÷èòåëÿìè, áàòüêàìè, ó÷íÿìè.

Ó ðîáîò³ ïðåäñòàâëåíî çàãàëüíó ñòðóêòóðó ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íî-
ãî ñóïðîâîäó. Îïèñàíî îñîáëèâîñò³ åôåêòèâíî¿ ðåàë³çàö³¿ òðåí³íãîâî¿ ìå-
òîäèêè â ñòðóêòóð³ ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íîãî ñóïðîâîäó îñâ³òí³õ òà ñóñï-
³ëüíèõ ðåôîðì. Äåòàëüíî àíàë³çóþòüñÿ àâòîðñüê³ ïñèõîëîã³÷í³ òåõí³êè
ï³äòðèìêè ïðîöåñó ðåôîðìóâàííÿ îñâ³òè é ñóñï³ëüñòâà.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: âïðîâàäæåííÿ îñâ³òí³õ ðåôîðì, ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã-
³÷íèé ñóïðîâ³ä, òðåí³íãîâà ìåòîäèêà, ìîòèâàö³éíèé òðåí³íã.

Å.À. Ãîðîâàÿ. Òðåíèíãîâàÿ ìåòîäèêà â ñòðóêòóðå ñîöèàëüíî-ïñèõîëî-
ãè÷åñêîãî ñîïðîâîæäåíèÿ îáðàçîâàòåëüíûõ è îáùåñòâåííûõ ðåôîðì. Âíå-
äðåíèå îáðàçîâàòåëüíûõ è îáùåñòâåííûõ ðåôîðì ÿâëÿåòñÿ îäíîé èç êëþ÷åâûõ
ïðîáëåì â ñîâðåìåííîì óêðàèíñêîì îáùåñòâå. Ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîå ñî-
ïðîâîæäåíèå ðåôîðìèðîâàíèÿ ïðèçâàíî ïðåîäîëåòü òðóäíîñòè, âîçíèêàþùèå
íà ïóòè ðåôîðì. Ðå÷ü èäåò î íåîñâåäîìëåííîñòè, ñîïðîòèâëåíèè, ïàññèâíîñòè
ñóáúåêòîâ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà, íèçêîì óðîâíå êîììóíèêàöèè ìåæäó
ñîçäàòåëÿìè îáðàçîâàòåëüíûõ ðåôîðì, ó÷èòåëÿìè, ðîäèòåëÿìè, ó÷åíèêàìè.

Â ðàáîòå ïðåäñòàâëåíà îáùàÿ ñòðóêòóðà ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêî-
ãî ñîïðîâîæäåíèÿ. Îïèñàíû îñîáåííîñòè ýôôåêòèâíîé ðåàëèçàöèè òðåíèí-
ãîâîé ìåòîäèêè â ñòðóêòóðå ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîãî ñîïðîâîæäåíèÿ
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îáðàçîâàòåëüíûõ è îáùåñòâåííûõ ðåôîðì. Ïîäðîáíî àíàëèçèðóþòñÿ àâòîð-
ñêèå òåõíèêè ïîääåðæêè ïðîöåññà ðåôîðìèðîâàíèÿ îáðàçîâàíèÿ è îáùåñòâà.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: âíåäðåíèå îáðàçîâàòåëüíûõ ðåôîðì, ñîöèàëüíî-ïñèõî-
ëîãè÷åñêîå ñîïðîâîæäåíèå, òðåíèíãîâàÿ ìåòîäèêà, ìîòèâàöèîííûé òðåíèíã.

Àêòóàëüí³ñòü äîñë³äæåííÿ. Âïðîâàäæåííÿ îñâ³òí³õ òà ñóñï³ëüíèõ ðå-
ôîðì º ïåðøî÷åðãîâèì çàâäàííÿì äëÿ ðîçâèòêó ñó÷àñíîãî óêðà¿íñüêîãî ñóñ-
ï³ëüñòâà. Îäíàê ïðîöåñè ðåôîðìóâàííÿ ñòèêàþòüñÿ ç íåîá³çíàí³ñòþ, îïîðîì,
ïàñèâí³ñòþ ñóá'ºêò³â îñâ³òíüîãî ïðîöåñó. Ñèòóàö³ÿ óñêëàäíþºòüñÿ íèçüêèì ð³âíåì
êîìóí³êàö³¿ ì³æ òâîðöÿìè îñâ³òí³õ ðåôîðì, ó÷èòåëÿìè, áàòüêàìè, ó÷íÿìè. Îêð³ì
òîãî, îáãîâîðåííÿ, âïðîâàäæåííÿ òà ðåàë³çàö³ÿ ðåôîðì äîâîë³ ÷àñòî ìàþòü òî÷-
êîâèé õàðàêòåð, à ôîðìóâàííþ ãðîìàäñüêî¿ äóìêè áðàêóº ñèñòåìíîñò³. Âîäíî-
÷àñ ³ñíóº ö³ëà íèçêà ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèõ òåõíîëîã³é, ÿê³ â³äêðèâàþòü ïåð-
ñïåêòèâè ðîçâ'ÿçàííÿ ïðîáëåì ðåôîðìóâàííÿ îñâ³òè é ñóñï³ëüñòâà.

Àíàë³ç äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é, â ÿêèõ çàïî÷àòêîâàíî ðîçâ'ÿçàííÿ ïðî-
áëåìè. Äåòàëüíèé àíàë³ç â³ò÷èçíÿíîãî òà çàðóá³æíîãî äîñâ³äó âèêîðèñòàííÿ ñîö³-
àëüíèõ òà ñîö³àëüíî-ïîë³òè÷íèõ òåõíîëîã³é óïðàâë³ííÿ ãðîìàäñüêîþ äóìêîþ äîç-
âîëÿº âèîêðåìèòè îñíîâí³ ï³äõîäè äî ðîçãëÿäó é ðåàë³çàö³¿ òåõíîëîã³é ñîö³àëüíèõ
çì³í: ôóíêö³îíàëüíèé (Ò. Ïàðñîíñ); êîíôë³êòíèé (Ê. Ìàðêñ); ôåíîìåíîëîã³÷íèé
(Ï. Áåðãåð, Ò. Ëóêìàí); ïîñòìîäåðí³ñòñüêèé (Ì. Ôóêî, Ð. Áàðò, Ï. Áóðäüº òà ³í.).

Íà îñíîâ³ àíàë³çó ïðîñâ³òíèöüêîãî é ãóìàí³ñòè÷íîãî ï³äõîä³â äî
ðîçóì³ííÿ ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íîãî ñóïðîâîäó Ï.Ä. Ôðîëîâ îá´ðóíòî-
âóº âàæëèâ³ñòü ôîðìóâàííÿ ðåôëåêñèâíî¿ ïîçèö³¿ òà â³äïîâ³äàëüíîñò³
ñóá'ºêò³â îñâ³òí³õ ðåôîðì [11]. Ðåàë³çàö³ÿ ö³º¿ ìåòè ñòàº ìîæëèâîþ çàâäÿ-
êè âïðîâàäæåííþ òðåí³íãîâî¿ ìåòîäèêè ñóïðîâîäó ðåôîðìóâàííÿ îñâ³òè
òà ñóñï³ëüñòâà. Êîíöåïòóàëüí³ ïðèíöèïè âïðîâàäæåííÿ ïñèõîëîã³÷íîãî
òðåí³íãó ðîçêðèâàþòü ïðàö³ ². Âà÷êîâà, Ä. Â³òàêåð, Â. Çàõàðîâà, Ð. Êî÷þ-
íàñà, Ë. Ïåòðîâñüêî¿, Ê. Ðóäåñòàìà, Ê. Ôîïåëÿ [3, 4, 7, 8, 12, 13, 14].

Ðåôîðìóâàííÿ îñâ³òè êèäàº íîâ³ âèêëèêè óñ³ì ó÷àñíèêàì îñâ³òíüî-
ãî ïðîöåñó, ïåðåäóñ³ì ó÷èòåëÿì. Ñó÷àñíèé ïåäàãîã – öå íå ò³ëüêè âèñî-
êîïðîôåñ³éíèé ôàõ³âåöü, ÿêèé âîëîä³º ìåòîäèêîþ âèêëàäàííÿ ñâîãî ïðåä-
ìåòà, à é ëþäèíà, ÿêà çäàòíà çì³íèòè ñâîº ñòàâëåííÿ äî ïðîöåñó íàâ÷àííÿ,
äî ñåáå, êîëåã, ó÷í³â. Ðåôîðìà îñâ³òè ïåðåäáà÷àº ðóõ äî íîâî¿ ñèñòåìè
îð³ºíòàö³é – á³ëüø øèðîêî¿, â³äêðèòî¿, ðåôëåêñèâíî¿, çäàòíî¿ ³íòåãðóâàòè
íîâèé äîñâ³ä, çäàòíî¿ äî çì³í. Âïðîâàäæåííÿ ñó÷àñíèõ ðåôîðì ïåðåãó-
êóºòüñÿ ç ³äåÿìè òðàíñôîðìàö³éíîãî íàâ÷àííÿ (Äæåê Ìåç³ðîó, Åäâàðä Òåé-
ëîð), ÿêå ïåðåäáà÷àº ðîçâèòîê â ó÷àñíèê³â îñâ³òíüîãî ïðîöåñó çäàòíîñò³
ïåðåíàâ÷àòèñÿ, çì³íþâàòèñÿ, ïðîÿâëÿòèñÿ ïî-íîâîìó [1, 2]. ²äå¿ òðàíñ-
ôîðìàö³éíîãî íàâ÷àííÿ â îñâ³ò³ (òà ïåðåï³äãîòîâö³), îïèñàí³ â ðîáîòàõ ñó-
÷àñíèõ óêðà¿íñüêèõ äîñë³äíèê³â, ïðåäñòàâëåí³ íà ðèñ. 1 [15].

Ñàìå ³äå¿ òðàíñôîðìàö³éíîãî íàâ÷àííÿ ÿêíàéêðàùå îá´ðóíòîâóþòü âèêî-
ðèñòàííÿ òðåí³íãîâî¿ ìåòîäèêè â ñòðóêòóð³ ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íîãî ñóïðîâîäó.
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Ðèñ. 1. Ìîäåëü òðàíñôîðìàö³éíîãî íàâ÷àííÿ

Ìåòà òà çàâäàííÿ äîñë³äæåííÿ. Ó ðîáîò³ ïîðóøåíî ïèòàííÿ åôåê-
òèâíî¿ ðåàë³çàö³¿ òðåí³íãîâî¿ ìåòîäèêè ó ñòðóêòóð³ ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷-
íîãî ñóïðîâîäó îñâ³òí³õ òà ñóñï³ëüíèõ ðåôîðì. Óâàãà àêöåíòóºòüñÿ íà
ðîçðîáö³ àâòîðñüêèõ òåõí³ê ï³äòðèìêè ïðîöåñó ðåôîðìóâàííÿ îñâ³òè.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Êîæåí ³ç êîìïîíåíò³â ñîö³àëüíî-ïñè-
õîëîã³÷íîãî ñóïðîâîäó îñâ³òí³õ òà ñóñï³ëüíèõ ðåôîðì, â³äïîâ³äíî äî ïî-
ñòàâëåíî¿ ìåòè, ðåàë³çîâóâàâñÿ ÿê ó ìåæàõ îêðåìèõ çàõîä³â, òàê ³ â êîæíî-
ìó ç âèä³â àêòèâíîñò³ (òàáë. 1). Òàê, òðåí³íãîâà ìåòîäèêà ñòàëà îñíîâíîþ
äëÿ ðåàë³çàö³¿ ðåñóðñíîãî òà íåòâîðê³íãîâîãî êîìïîíåíò³â, à òàêîæ ñïðèÿëà
ðîçâèòêó ³íøèõ êîìïîíåíò³â ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íîãî ñóïðîâîäó.

Òàáëèöÿ 1
Ðåàë³çàö³ÿ êîìïîíåíò³â ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íîãî ñóïðîâîäó

îñâ³òí³õ òà ñóñï³ëüíèõ ðåôîðì

Тðàíñôîðìàö³йíå íàâ÷àííÿ  
â îñâ³ò³ äîðîñëèõ 

äîñâ³ä Êðèòè÷íà ðåôëåêñ³ÿ 

Зì³íà ñìèñëîâî¿ ïåðñïåêòèâè 

Нàâ÷àííÿ ïåðåíàâ÷àòèñü 

Дåçîð³ºíòóþ÷à 
äèëåìà 

Вêëþ÷åííÿ â ä³àëîã òà  
ñîö³àëüíó âçàºìîä³þ 

Компоненти  Мета Загальні засоби Тренінгові техніки 

Інформаційно-
комунікаційні 
технології 

Оптимізувати 
використання онлайн-
ресурсів та 
інформаційних 
технологій для 
просування освітніх 
реформ 

Створення мережі 
вебінарів 

Мозковий штурм; 
техніка «Мережа 
ресурсів»  

Організація взаємодії 

Організувати 
взаємодію освітян та 
інших учасників 
освітнього процесу з 
творцями освітніх 
реформ 

«Жива бібліотека» із 
творцями реформ – 
«живими книгами»; 
система «рівний-
рівному» у взаємодії 
творців реформ – 
освітян – учнів – 
батьків 

Структурні вправи 
(знайомство, 
очікування, 
вироблення правил 
групи); 
вправа «Конструктор 
потреб» 

Рефлексивний 

Розвинути 
усвідомлення 
взаємовпливу 
активності пересічних 
громадян та освітніх і 
суспільних реформ 

Опитування «Я і 
реформи: вони для 
мене – я для них» 

Рефлексія участі у 
вправах тренінгу; 
арт-техніка «Колесо 
трансформації» 
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Çàê³í÷åííÿ òàáë. 1

Ðîçãëÿíåìî äåòàëüí³øå îêðåì³ òðåí³íãîâ³ òåõí³êè â ìåæàõ çàïðîïî-
íîâàíèõ êîìïîíåíò³â.

Äëÿ îïòèì³çàö³¿ âèêîðèñòàííÿ îíëàéí-ðåñóðñ³â òà ³íôîðìàö³éíèõ
òåõíîëîã³é äëÿ ïðîñóâàííÿ îñâ³òí³õ ³ ñóñï³ëüíèõ ðåôîðì òðèâàº ïðîöåñ
ñòâîðåííÿ ìåðåæ³ âåá³íàð³â, ïîøèðåííÿ â ìåðåæ³ ³íôîðìàö³¿ ïðî ïåðåâàãè
òà ðåñóðñè ðåôîðìóâàííÿ.

Ó ìåæàõ òðåí³íãó ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éí³ òåõíîëîã³¿ îáãîâîðþ-
âàëèñÿ çà äîïîìîãîþ ìîçêîâîãî øòóðìó, ùî äîçâîëèëî ïðîàíàë³çóâàòè
îá³çíàí³ñòü ó÷àñíèê³â ³ç ïðîáëåìîþ ðåôîðìóâàííÿ òà åôåêòèâí³ñòþ âèñâ-
³òëåííÿ ö³º¿ ïðîáëåìè â ìåðåæ³. Íà åòàï³ ãåíåðóâàííÿ ³äåé ó÷àñíèêè âèñ-
ëîâëþâàëè ñâî¿ äóìêè íà òåìó "Ðåôîðìè â ìåðåæ³". Íà åòàï³ êîìá³íóâàí-
íÿ é óäîñêîíàëåííÿ çàïðîïîíîâàíèõ ³äåé ó÷àñíèêè íàìàãàëèñÿ ðîçâèâàòè
³äå¿, çàïðîïîíîâàí³ ³íøèìè, íàïðèêëàä, êîìá³íóþ÷è åëåìåíòè äâîõ àáî
òðüîõ çàïðîïîíîâàíèõ ³äåé, óçàãàëüíþâàëè âèùåñêàçàíå äëÿ âèä³ëåííÿ
íàéñóòòºâ³øèõ îçíàê ïîíÿòòÿ. Íà öüîìó åòàï³ âäàëîñÿ âèîêðåìèòè îñîáëè-
âîñò³ âèñâ³òëåííÿ ïðîöåñó ðåôîðìóâàííÿ â ñîöìåðåæàõ, ³íòåðíåò-âèäàí-
íÿõ, íà êàíàëàõ íîâèí, îñîáèñòèõ ñòîð³íêàõ êîðèñòóâà÷³â òîùî. Íà åòàï³
â³äáîðó íàéêðàùîãî ð³øåííÿ íà ï³äñòàâ³ åêñïåðòíèõ îö³íîê âäàëîñÿ íà-
ì³òèòè øëÿõè îïòèì³çàö³¿ ïðîöåñó ðåôîðìóâàííÿ.

Òåõí³êà "Ìåðåæà ðåñóðñ³â" ïîêëèêàíà àêòèâ³çóâàòè îñîáèñò³ñí³ ðå-
ñóðñè ó÷àñíèê³â òðåí³íãó äëÿ ïîøèðåííÿ ³íôîðìàö³¿ ïðî ðåôîðìè â ñîö-
ìåðåæàõ. Çàâäàííÿ, ÿê³ âèêîíóþòüñÿ â ïðîöåñ³ âèêîíàííÿ âïðàâè:

1) çíàéòè îäíó ãðóïó â ñîöìåðåæ³, ÿêà ³íôîðìóº ñèñòåìàòè÷íî àáî
åï³çîäè÷íî ïðî âïðîâàäæåííÿ ðåôîðì;

2) çíàéòè îäèí ïîñò ó ñîöìåðåæ³, ÿêèé ñòîñóºòüñÿ åôåêòèâíîñò³
âïðîâàäæåííÿ îñâ³òí³õ ðåôîðì;

Êîìïîíåíòè  Ìåòà Çàãàëüí³ çàñîáè Òðåí³íãîâ³ òåõí³êè 

Ðåñóðñíèé  

Àêòèâ³çóâàòè 
îñîáèñò³ñí³ òà 
ì³æãðóïîâ³ ðåñóðñè 
âïðîâàäæåííÿ îñâ³òí³õ 
òà ñóñï³ëüíèõ ðåôîðì 

Ìîòèâàö³éíèé òðåí³íã 

Âïðàâè íà åìîö³éíå 
ðîçâàíòàæåííÿ; 
òåõí³êà «Íà øëÿõó 
ðåôîðì» 

Íåòâîðê³íãîâèé 

Âèáóäóâàòè ñèñòåìó 
âçàºìîäîïîìîãè òà 
âçàºìîï³äòðèìêè ó 
ïðîöåñ³ âïðîâàäæåííÿ 
ðåôîðì 

Òðåí³íã åôåêòèâíîãî 
ïàðòíåðñòâà; 
øêîëà ñîö³àëüíîãî 
îáì³íó 

Îðãàí³çàö³ÿ ãðóïîâî¿ 
âçàºìîä³¿; 
àðò-òåõí³êà «Â³çåðóíêè 
óñï³õó» 
 

Êóëüòóðîòâîð÷èé, 
îðãàí³çàö³éíèé 

Ï³äâèùåííÿ ãîòîâíîñò³ 
ïåðñîíàëó îñâ³òíüîãî 
çàêëàäó äî 
³ííîâàö³éíèõ 
ö³ííîñòåé ³ íîðì 
îðãàí³çàö³éíî¿ 
êóëüòóðè 

Ö³íí³ñíî-
îðãàí³çàö³éíèé 
ìîí³òîðèíã (ìåòîäèêà 
Ð.Ë. Êðè÷åâñüêîãî) 

Â³äåîïðåçåíòàö³¿; 
âïðàâà «Êîëîâîðîò 
ðåñóðñ³â â îñâ³ò³» 
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3) çíàéòè ñåðåä ñâî¿õ äðóç³â ëþäèíó, ÿê³é ìîæå áóòè ö³êàâà çíàéäå-
íà ³íôîðìàö³ÿ;

4) ïîøèðèòè çíàéäåíó ³íôîðìàö³þ (ïðî ãðóïó òà âïîäîáàíèé ïîñò)
íà ñâî¿é ñòîð³íö³, íà ñòîð³íö³ äðóãà, íà ñòîð³íö³ îäíîãî ç ó÷àñíèê³â òðåí³íãó;

5) ïîøèðèòè ³íôîðìàö³þ òðüîõ ³íøèõ ó÷àñíèê³â ãðóïè.
Ìåðåæà ïîøèðåíèõ ðåñóðñ³â ïîçíà÷àºòüñÿ íà ôë³ï÷àðò³, ùî ïîêà-

çóº ïðîäóêòèâí³ñòü ïîøèðåííÿ ³íôîðìàö³¿ ó ìåðåæ³. Ó òàêèé ñïîñ³á ó÷àñ-
íèêè íå ò³ëüêè îòðèìóþòü êîðèñíó ³íôîðìàö³þ, à é ðîáëÿòü êîíêðåòí³ êðî-
êè äî ïîøóêó ðåñóðñ³â ó ìåðåæ³ òà ñòâîðåííÿ ìåðåæ³ ²íòåðíåò-ðåñóðñ³â.

Îðãàí³çàö³ÿ âçàºìîä³¿ îñâ³òÿí òà ³íøèõ ó÷àñíèê³â îñâ³òíüîãî ïðîöå-
ñó ç òâîðöÿìè îñâ³òí³õ ðåôîðì çä³éñíþºòüñÿ â ìåæàõ ïðîåêòó "Æèâà á³áë³î-
òåêà" ³ç òâîðöÿìè ðåôîðì – "æèâèìè êíèãàìè". Ó ïðîöåñ³ âïðîâàäæåííÿ
òðåí³íãîâî¿ ìåòîäèêè âèêîðèñòîâóºòüñÿ ñèñòåìà "ð³âíèé – ð³âíîìó" ó âçàº-
ìîä³¿ òâîðö³â ðåôîðì – îñâ³òÿí – ó÷í³â – áàòüê³â. Îðãàí³çàö³¿ âçàºìîä³¿ ó
òðåí³íãîâîìó ïðîöåñ³ ñïðèÿþòü òàê çâàí³ "ñòðóêòóðí³ âïðàâè" (çíàéîì-
ñòâî, î÷³êóâàííÿ, âèðîáëåííÿ ïðàâèë ãðóïè). Âïðàâà "Êîíñòðóêòîð ïî-
òðåá" ñïðÿìîâàíà íà âèÿâëåííÿ ³ ïîøóê øëÿõ³â çàäîâîëåííÿ áàçîâèõ ïî-
òðåá ó÷àñíèê³â îñâ³òíüîãî ïðîöåñó. Ó âïðàâ³ ³íòåãðîâàíî îñíîâí³ ï³äõîäè
äî êëàñèô³êàö³¿ ïîòðåá ç îïîðîþ íà òåîð³þ À. Ìàñëîó. Ó÷àñíèêàì òðåí³í-
ãó ïðîïîíóºòüñÿ îïèñàòè áàçîâ³ ïîòðåáè òà áàæàí³ ñïîñîáè ¿õíüîãî çàäî-
âîëåííÿ ç ïîãëÿäó ó÷í³â, ó÷èòåë³â, áàòüê³â, à òàêîæ îö³íèòè éìîâ³ðí³ñòü òà
â³äíàéòè ðåñóðñè öüîãî ïðîöåñó ç ïîãëÿäó òâîðö³â ðåôîðì, åêñïåðò³â, ãðî-
ìàäè. Ðåçóëüòàòîì ãðóïîâî¿ âçàºìîä³¿ ï³ä ÷àñ âèêîíàííÿ âïðàâè º ãðóïîâà
ìàòðèöÿ ïîòðåá òà øëÿõ³â ¿õíüîãî çàäîâîëåííÿ äëÿ ð³çíèõ ó÷àñíèê³â îñâ-
³òíüîãî ïðîöåñó.

Ðîçâèòîê ðåôëåêñèâíîãî êîìïîíåíòà ïåðåäáà÷àº óñâ³äîìëåííÿ âçàº-
ìîâïëèâó àêòèâíîñò³ ïåðåñ³÷íèõ ãðîìàäÿí òà îñâ³òí³õ ³ ñóñï³ëüíèõ ðåôîðì.
Äëÿ öüîãî ðîçðîáëåíî îïèòóâàëüíèê "ß ³ ðåôîðìè: âîíè äëÿ ìåíå – ÿ äëÿ
íèõ", ÿêèé äîçâîëÿº îö³íèòè óñâ³äîìëåííÿ âçàºìîîáì³íó â ïðîöåñ³ ðåôîð-
ìóâàííÿ îñâ³òè. Ó òðåí³íãîâîìó ïðîöåñ³ ï³äñóìêîâà ðåôëåêñ³ÿ ó÷àñò³ â
êîæí³é âïðàâ³ ðîçøèðþº ìîæëèâîñò³ òàêîãî óñâ³äîìëåííÿ. Ðåôëåêñèâ-
íèì çì³íàì ñïðèÿº àâòîðñüêà àðò-òåõí³êà "Êîëåñî òðàíñôîðìàö³é". Ó÷àñ-
íèêàì ïðîïîíóºòüñÿ ñèìâîë³÷íî çîáðàçèòè íà òðüîõ àðêóøàõ (1/6 ôîðìà-
òó À4) ðåôîðìè ÿê òðè ð³çí³ ìàëþíêè. Òàê ñàìî ó÷àñíèêè ðîáëÿòü òðè
ì³í³-ìàëþíêè ïðî ñåáå ÿê ó÷àñíèêà îñâ³òíüîãî ïðîöåñó. Íà íàñòóïíîìó
åòàï³ íà àðêóø³ ôîðìàòó À4 ó÷àñíèêè ñèìâîë³÷íî çîáðàæàþòü ìåõàí³çì
òðàíñôîðìàö³¿ (ÿê êîëåñî, ñêðèíþ, ì³øîê òîùî). Ìåòà íàñòóïíîãî ìà-
ëþíêà – ñþæåòíî ïîºäíàòè ø³ñòü ñèìâîë³â (3 ñåáå òà 3 ðåôîðìóâàííÿ) íà
îäíîìó àðêóø³ ôîðìàòó À4. Äëÿ ïîëåãøåííÿ ïîäàëüøî¿ ðåôëåêñ³¿ òà îï-
òèì³çàö³¿ íåñâ³äîìèõ ðåñóðñ³â ó÷àñíèêàì ïðîïîíóºòüñÿ äàòè â³äïîâ³äü íà
òàê³ ïèòàííÿ:
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- ÿê³ ïîçèòèâí³ òà íåãàòèâí³ ÿêîñò³ ñèìâîë³â, çîáðàæåíèõ íà ïåðøèõ
ðåñóðñàõ;

- ùî â³äáóâàºòüñÿ ç íèìè, êîëè âîíè ïîòðàïëÿþòü ó ìåõàí³çì òðàíñ-
ôîðìàö³¿;

- ÿê³ òðè ä³¿ âèêîíóþòü ó ïðîöåñ³ òðàíñôîðìàö³¿ ñàì ìåõàí³çì, ñèì-
âîëè ðåôîðì, ñèìâîëè ó÷àñíèê³â;

- ÿê³ òðóäíîù³ ìàþòü ïåðñîíàæ³ íà îñòàííüîìó ìàëþíêó ³ ÿê³ º ðå-
ñóðñè äëÿ ¿õíüîãî ïîäîëàííÿ òîùî.

Òàê êîæåí ó÷àñíèê ìàº ìîæëèâ³ñòü âèáóäóâàòè âëàñíèé øëÿõ â³ä
îêðåìîãî ³ñíóâàííÿ ç³ çì³íàìè â îñâ³ò³ ÷åðåç êîëåñî òðàíñôîðìàö³é äî
óñï³øíîãî âïðîâàäæåííÿ ðåôîðì òà ñòâîðåííÿ ñï³ëüíîãî ãàðìîí³éíîãî
îñâ³òíüîãî ïðîñòîðó.

Óâåñü òðåí³íãîâèé ïðîöåñ ñïðÿìîâàíèé íà ïîøóê òà àêòèâ³çàö³þ îñîáè-
ñò³ñíèõ òà ì³æãðóïîâèõ ðåñóðñ³â, âïðîâàäæåííÿ îñâ³òí³õ òà ñóñï³ëüíèõ ðåôîðì
³ ðåàë³çàö³þ ó òàêèé ñïîñ³á ðåñóðñíîãî êîìïîíåíòà. Ðåñóðñíèìè º âïðàâè íà
åìîö³éíå ðîçâàíòàæåííÿ, òåìàòèêà ÿêèõ ï³ä³áðàíà â³äïîâ³äíî äî òåìè òðåí³íãó.
Îñîáëèâó ðîëü ó ïðîöåñ³ ïîøóêó ðåñóðñ³â â³ä³ãðàº òåõí³êà "Íà øëÿõó ðåôîðì".
Öÿ òåõí³êà º àâòîðñüêîþ âàð³àö³ºþ íà òåìó êîëàæóâàííÿ. Ìåòîäè÷íèì ï³ä´ðóí-
òÿì âèñòóïèëà 5-êðîêîâà ìîäåëü âèð³øåííÿ çàâäàíü Í. Ïåçåøê³àíà. Ó÷àñíè-
êàì ïðîïîíóºòüñÿ íàìàëþâàòè 5 ñõîäèíîê íà øëÿõó ðåôîðì (äèñòàíö³þâàííÿ-
³íâåíòàðèçàö³ÿ-ñèòóàòèâíå ï³äáàäüîðåííÿ-âåðáàë³çàö³ÿ-ðîçøèðåííÿ ìåòè) ³ ï³ä³áðà-
òè ç æóðíàë³â çîáðàæåííÿ òà òåêñòè äî êîæíî¿ ñõîäèíêè íà òåìó "Æèëà-áóëà
ðåôîðìà". Â³äïîâ³äíî íà ïåðø³é ñõîäèíö³ îïèíÿþòüñÿ ìàëþíêè, ÿê³ º ìåòàôî-
ðè÷íèì â³äáèòòÿì ðåôîðì, íà äðóã³é – ðåôîðìè "ç ñåðåäèíè", íà òðåò³é – íàéê-
ðàù³ ³äå¿ ðåôîðìóâàííÿ, íà ÷åòâåðò³é – ðåñóðñè ïîäîëàííÿ ðåôîðìîòâîð÷èõ
òðóäíîù³â, íà ï'ÿò³é – âò³ëåííÿ ðåôîðì â îñîáèñòå òà ïðîôåñ³éíå æèòòÿ êîæíîãî
ó÷àñíèêà. Ïðåçåíòàö³ÿ ³íäèâ³äóàëüíèõ ðîá³ò â³äáóâàºòüñÿ çà äîïîìîãîþ ñòâî-
ðåííÿ ñï³ëüíîãî øëÿõó ðåôîðì (êîæåí ó÷àñíèê ìàº ìîæëèâ³ñòü çíàéòè ì³ñöå
äëÿ ñâî¿õ "ñõîäèíîê" òà çàéíÿòè ïåâíèé "ïîâåðõ").

Íåòâîðê³íãîâèé êîìïîíåíò ïîêëèêàíèé âèáóäóâàòè ñèñòåìó âçàº-
ìîäîïîìîãè òà âçàºìîï³äòðèìêè â ïðîöåñ³ âïðîâàäæåííÿ ðåôîðì. Ö³é ìåò³
ñïðèÿº âïðîâàäæåííÿ åëåìåíò³â òðåí³íãó åôåêòèâíîãî ïàðòíåðñòâà òà øêîëè
ñîö³àëüíîãî îáì³íó. Àðò-òåõí³êà "Â³çåðóíêè óñï³õó" ñòâîðåíà äëÿ ïîøóêó
ñîö³àëüíèõ ðåñóðñ³â âïðîâàäæåííÿ ðåôîðì. Íà îêðåìèõ àðêóøàõ îäíîãî
êîëüîðó (ñ³ðèé/ñèí³é) êîæåí ó÷àñíèê çàïèñóº 1-3 ïðîáëåìè ðåôîðìóâàí-
íÿ òà ÷³òêå ôîðìóëþâàííÿ íåîáõ³äíî¿ äîïîìîãè. Íà àðêóøàõ ³íøîãî êîëü-
îðó çàïèñóþòüñÿ ³ìåíà íàéá³ëüø êîìïåòåíòíèõ/ïðîôåñ³éíèõ/çäîãàäëèâèõ
îñ³á ç³ ñâîãî îòî÷åííÿ (1 êîëåãà, 1 ó÷åíü, 1 áàòüêî/ìàòè, 1 ãðîìàäñüêèé
ä³ÿ÷, 1 ðîäè÷, 1 êåð³âíèê). Ï³ñëÿ öüîãî ó÷àñíèêè ïî ÷åðç³ îçâó÷óþòü ïðî-
áëåìè òà íåîáõ³äíó äîïîìîãó, à ãðóïà ïðîïîíóº ñîö³àëüí³ ðåñóðñè ç³ ñâî-
ãî îòî÷åííÿ. Òàê ñòâîðþºòüñÿ ñï³ëüíèé â³çåðóíîê óñï³øíèõ ðåôîðì.
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Êóëüòóðîòâîð÷èé/îðãàí³çàö³éíèé êîìïîíåíò ï³äâèùóº ãîòîâí³ñòü
ïåðñîíàëó îñâ³òíüîãî çàêëàäó äî ³ííîâàö³éíèõ ö³ííîñòåé ³ íîðì îðãàí³çà-
ö³éíî¿ êóëüòóðè. Ç ä³àãíîñòè÷íîþ ìåòîþ íà öüîìó åòàï³ âèêîðèñòîâóºòüñÿ
ìåòîäèêà ö³íí³ñíîãî îáì³íó Ð.Ë. Êðè÷åâñüêîãî. Äëÿ ðîçâèòêó îðãàí³çàö-
³éíî¿ êóëüòóðè â òðåí³íãîâîìó ïðîöåñ³ ðîçðîáëåíî âïðàâó "Êîëîâîðîò ðå-
ñóðñ³â â îñâ³ò³". Ó÷àñíèêè ïî ÷åðç³ íàçèâàþòü âëàñí³ ÿêîñò³/òðóäíîñò³/
ñêëàäí³ ñèòóàö³¿, ÿê³ âèíèêàþòü ó çâ'ÿçêó ç ïðîöåñîì ðåôîðìóâàííÿ. Ó÷àñ-
íèê, ÿêèé íàçèâàº òðóäíîù³, ïåðøèì ñòàº â êîëî, òðèìàþ÷è êëóáîê íèòîê.
Äàë³ ãðóïà íàçèâàº öèòàòè/äóìêè â³äîìèõ ëþäåé îñâ³òè/íàóêè/ãðîìàäè,
ÿê³ â³äêðèâàþòü ðåñóðñè ïîäîëàííÿ îçâó÷åíî¿ ïðîáëåìè. Òîé, ÷èé âèñë³â
íàéá³ëüøå ïàñóº äî îçâó÷åíî¿ ïðîáëåìè, ñòàº â öåíòð, òðèìàþ÷è íèòêó ³ â
òàêèé ñïîñ³á ðîçìîòóþ÷è êëóáîê. Òàê ó÷àñíèêè ïî ÷åðç³ óòâîðþþòü ç'ºäíàíå
êëóáêîì íèòîê êîëî, äå êîæåí ó÷àñíèê ïðîïîíóº ðåñóðñè äëÿ ïîäîëàííÿ
òðóäíîù³â ³íøèõ. Âïðàâà çàê³í÷óºòüñÿ, êîëè ó÷àñíèê ó öåíòð³ çíàõîäèòü
ðåñóðñ äëÿ ïîäîëàííÿ òðóäíîù³â êðàéíüîãî ÷ëåíà ãðóïè.

Âèñíîâêè. Àïðîáàö³ÿ àâòîðñüêèõ òåõí³ê ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íîãî ñóï-
ðîâîäó îñâ³òí³õ òà ñóñï³ëüíèõ ðåôîðì ó ôîêóñ-ãðóïàõ äîâåëà ¿õíþ åôåêòèâí³ñòü.
Âïðîâàäæåííÿ åëåìåíò³â ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íîãî ñóïðîâîäó ñïðèÿº:

- óñâ³äîìëåíîìó é åôåêòèâíîìó âèêîðèñòàííþ îíëàéí-ðåñóðñ³â òà
³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éíèõ òåõíîëîã³é äëÿ ïðîñóâàííÿ îñâ³òí³õ ðåôîðì;

- îïòèì³çàö³¿ âçàºìîä³¿ îñâ³òÿí òà ³íøèõ ó÷àñíèê³â îñâ³òíüîãî ïðî-
öåñó ç òâîðöÿìè îñâ³òí³õ ðåôîðì;

- óñâ³äîìëåííþ âçàºìîâïëèâó àêòèâíîñò³ ïåðåñ³÷íèõ ãðîìàäÿí òà
îñâ³òí³õ ³ ñóñï³ëüíèõ ðåôîðì;

- àêòèâ³çàö³¿ îñîáèñò³ñíèõ òà ì³æãðóïîâèõ ðåñóðñ³â âïðîâàäæåííÿ ðåôîðì;
- ïîáóäîâ³ ñèñòåìè âçàºìîäîïîìîãè òà âçàºìîï³äòðèìêè ó ïðîöåñ³

âïðîâàäæåííÿ ðåôîðì;
- ï³äâèùåííþ ãîòîâíîñò³ ïåðñîíàëó îñâ³òíüîãî çàêëàäó äî ³ííîâàö³é-

íèõ ö³ííîñòåé ³ íîðì îðãàí³çàö³éíî¿ êóëüòóðè.
Îòæå, òðåí³íãîâà ìåòîäèêà º åôåêòèâíèì ðåñóðñîì ó ñòðóêòóð³ ñîö³-

àëüíî-ïñèõîëîã³÷íîãî ñóïðîâîäó îñâ³òí³õ òà ñóñï³ëüíèõ ðåôîðì.
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Î.Î. Gorova. Training methods in the structure of socio-psychological
support of educational and social reforms. Educational and social reforms`
implementation is one of the key issues in the modern Ukrainian society. Socio-
psychological support of reforms is intended to overcome the difficulties that
arise on the path of reform. These difficulties are ignorance, resistance, passivity
of subjects of educational process, low level of communication between creators
of educational reforms, teachers, parents, pupils.

The overall structure of socio-psychological support is presented in the
work. Contemporary reforms have something in common with ideas of
transformational studies, which is the best realized in training method. The
features of an effective implementation of the training method in the structure of
socio-psychological support for educational and social reforms are described in
the article. Every component of socio-psychological support have been realized
in some events and in every kind of activity. The author's techniques of supporting
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the process of educational and social reforms are analyzed in detail. The
techniques of training work are offered. They allow every participant to build
theirs own way to a successful implementation of reforms. These techniques are
authored ("Wheel of Reforms" "Patterns of Success") or author's adaptation of
the 5-step model N. Peseshkian ("On the way of reforms") and provide a
combination of group interaction with the art approaches in searching a solution.

Implementation elements of socio-psychological support contributes to
optimizing the interaction of educators, participants and creators of the program;
personal and intergroup resources` activation for implementing reforms;
increasing the readiness of the educational institution`s staff to innovate values
and norms of organizational culture.

Key words: implementation of educational reforms, social-psychological
support, training methods, motivational training.
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².Ì. Ãóñºâ. Ïñèõîëîã³÷í³ îñîáëèâîñò³ âçàºìîä³¿ ç ìåä³àïðàêòèêàìè
ñï³ëüíîòè â óìîâàõ âîºííîãî êîíôë³êòó. Ó ñòàòò³ íàâåäåíî äàí³ åìï³ðè÷-
íîãî äîñë³äæåííÿ, ÿêå âèÿâèëî áàçîâ³ îñîáëèâîñò³ âçàºìîä³¿ ñï³ëüíîòè ç
ìåä³àïðàêòèêàìè. Ïðîäóêòèâí³ îñîáëèâîñò³ õàðàêòåðèçóþòüñÿ ðàö³îíàëü-
íèì âèêîðèñòàííÿì ìåä³àïðàêòèê òà åìïàò³éíèì ñòàâëåííÿì äî âíóòð³ø-
íüî ïåðåì³ùåíèõ îñ³á, à òàêîæ ñïîãëÿäàëüíîþ ïîçèö³ºþ, ùî ïðîÿâëÿºòüñÿ ó
âèêîðèñòàíí³ ð³çíîìàí³òíèõ ìåä³àïðàêòèê äëÿ íàêîïè÷åííÿ ³íôîðìàö³¿ òà â
íåéòðàëüí³é îö³íö³ ìåä³àêîíòåíòó, ùî ñïîæèâàºòüñÿ. Çì³ñò îñîáëèâîñòåé
âçàºìîä³¿ ç äåñòðóêòèâíèìè ïðîÿâàìè âèçíà÷àºòüñÿ ïàòåðíàë³ñòñüêèì ñòàâ-
ëåííÿì äî ìåä³àêîíòåíòó, éîãî õàîòè÷íèì ñïîæèâàííÿì, íåãàòèâíèì ñòàâ-
ëåííÿì äî ïåðåñåëåíèõ îñ³á ³ ïåðåêëàäàííÿì â³äïîâ³äàëüíîñò³ íà äåðæàâí³
³íñòèòóö³¿. Ïðîì³æíà îñîáëèâ³ñòü âçàºìîä³¿ ç ìåä³àïðàêòèêàìè ïîëÿãàº â
åìîö³éíî-³íòó¿òèâí³é ïîçèö³¿, ùî âèÿâëÿºòüñÿ â ³íòó¿òèâíîìó ïîøóêó é âçàº-
ìîä³¿ ç ìåä³àêîíòåíòîì, à ñòàâëåííÿ äî ñîö³àëüíî-ïîë³òè÷íèõ ïîä³é ó êðà¿í³
´ðóíòóºòüñÿ íà åìîö³éíèõ ôàêòîðàõ (ñï³âïåðåæèâàííÿ, ñï³â÷óòòÿ, æàëü).

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ìåä³àïðàêòèêà, ïðàêòèêà, ïñèõîëîã³÷í³ îñîáëèâîñò³,
âîºííèé êîíôë³êò, ìåä³àêîíòåíò.

È.Í. Ãóñåâ. Ïñèõîëîãè÷åñêèå îñîáåííîñòè âçàèìîäåéñòâèÿ ñîîáùå-
ñòâà ñ ìåäèàïðàêòèêàìè â óñëîâèÿõ âîåííîãî êîíôëèêòà. Â ñòàòüå ïðè-
âåäåíû äàííûå ýìïèðè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ, êîòîðîå âûÿâèëî áàçîâûå îñî-
áåííîñòè âçàèìîäåéñòâèÿ ñîîáùåñòâà ñ ìåäèàïðàêòèêàìè. Ïðîäóêòèâíûå
îñîáåííîñòè õàðàêòåðèçóþòñÿ ðàöèîíàëüíûì èñïîëüçîâàíèåì ìåäèàïðàê-
òèê è ýìïàòèéíûì îòíîøåíèåì ê âíóòðåííå ïåðåìåùåííûì ëèöàì, à òàêæå
ñîçåðöàòåëüíîé ïîçèöèåé, ÷òî ïðîÿâëÿåòñÿ â èñïîëüçîâàíèè ðàçëè÷íûõ ìå-
äèàïðàêòèê äëÿ íàêîïëåíèÿ èíôîðìàöèè è â íåéòðàëüíîé îöåíêå ïîòðåáëÿ-




