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Ïñèõîìåòðèÿ àäàïòàöèè è ñîöèàëüíàÿ ñåðåäà: ñîâðåìåííûå ïîäõî-
äû, ïðîáëåìû, ïåðñïåêòèâû / Îòâ. ðåä. Ë.Ã. Äèêàÿ, À.Ë. Æóðàâ-
ëåâ. – Ì.: Èçä-âî Èí-òà ïñèõîëîãèè ÐÀÍ, 2007. – Ñ. 195-216.

Â ñòàòüå îáîáùàåòñÿ îïûò èññëåäîâàíèÿ â ïñèõîëîãî-ïåäàãîãè÷åñ-
êîé ëèòåðàòóðå ïðîáëåìû ïñèõè÷åñêèõ ñîñòîÿíèé ÷åëîâåêà. Ïîêàçàíî,
÷òî â ñîñòàâå èìåþùèõñÿ ïîäõîäîâ ýòàï äîøêîëüíîãî îíòîãåíåçà îêàçû-
âàåòñÿ èññëåäîâàííûì íåäîñòàòî÷íî êàê â òåîðåòè÷åñêîì, òàê è â ïðè-
êëàäíîì àñïåêòàõ. Îïðåäåëÿþòñÿ îñíîâíûå ëèíèè ðåøåíèÿ ýòîé ïðîáëåìû.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ïñèõè÷åñêèå ñîñòîÿíèÿ, ýìîöèîíàëüíûå ñîñòî-
ÿíèÿ, îíòîãåíåç, äîøêîëüíûé îíòîãåíåç.

ÇÌ²ÑÒÎÂÍÎ-ÑÒÐÓÊÒÓÐÍÀ ÌÎÄÅËÜ ÂÇÀªÌÎÄ²¯
Â ÑÈÑÒÅÌ² ÑÒÎÑÓÍÊ²Â «Ñ²Ì’ß – ØÊÎËÀ»

Ñåäèõ Ê.Â.

Ïóáë³êàö³ÿ ïðèñâÿ÷åíà òåîðåòè÷íîìó îá´ðóíòóâàííþ çì³ñòîâíî-
ñòðóêòóðíî¿ ìîäåë¿ âçàºìîä³¿ â ñèñòåì³ ñòîñóíê³â ñòîñóíêè «ñ³ì’ÿ –
øêîëà». Â³äïîâ³äíî äî ö³º¿ ìîäåë³ âèä³ëÿþòü òàê³ âàæëèâ³ ÷èííèêè âïëèâó
íà ôîðìóâàííÿ âçàºìîä³¿, ÿê êîíñòðóêòè ó÷àñíèê³â; ñóá’ºêòèâí³ ñìèñ-
ëè; íàðàòèâè; ³íòåðàêö³¿; êîìóí³êàö³¿, òðàäèö³¿, î÷³êóâàííÿ, ðåôëåê-
ñ³ÿ, ïðàâèëà, ïåðåä³ñòîð³ÿ ñòîñóíê³â, ïîä³¿ òà êîíòåêñò. Çàâäÿêè öüî-
ìó â³äáóâàºòüñÿ ñï³ëüíå êîíñòðóþâàííÿ ðåàëüíîñò³, ñòâîðþºòüñÿ
ñï³ëüíèé ïðîñò³ð óÿâëåíü ó÷àñíèê³â ³ ¿õ âçàºìîâïëèâè.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: êîíñòðóêòè, âçàºìîä³ÿ,ñèñòåìíà òåîð³ÿ, ñ³ì’ÿ,
îñâ³òíÿ ³íñòèòóö³ÿ.

Àêòóàëüí³ñòü ïðîáëåìè. ²äåÿ âçàºìîä³¿ º îñíîâîþ óÿâëåíü ïðî
³íòåðàêòèâíó ïðèðîäó ñï³ëêóâàííÿ ó êîíöåïö³ÿõ ñèìâîë³÷íîãî ³íòå-
ðàêö³îí³çìó (Äæ. Ì³ä, Ã. Áëóìåð, Ì. Êóí, Å. Ãîôìàí òà ³í.),
ñîö³àëüíîãî á³õåâ³îðèçìó (À. Áàíäóðà, Í. Ì³ëëåð, Ä. Äîëëàðä,
Ä. Ò³áî, Ã. Êåëë³, Ã. Õîìàíñ), ñîö³àëüíî-ïåðöåïòèâíîãî êîãí³òèâ-
³çìó (Ê. Ëåâ³í, Ô. Õàéäåð, Ò. Íüþêîì, Ë. Ôåñò³íãåð), à òàêîæ ó
òåîð³ÿõ ïñèõîàíàë³òè÷íî¿ îð³ºíòàö³¿ (Ã. Ñàë³âåí, Å. Áåðí, Â. Øóòö,
Ì. Êëÿéí) òà ãóìàí³ñòè÷íî¿ ïñèõîëîã³¿ é ïñèõîòåðàï³¿ (Ê. Ðîä-
æåðñ, Ä. Ìîðåíî, Â. Ñàò³ð, Ä. Áüþäæåíòàëü). Ñàìà ïî ñîá³ øèðî-
òà ÷èñëåííèõ òåîðåòè÷íèõ êîíöåïö³é ³ ï³äõîä³â äî âèâ÷åííÿ âçàº-
ìîä³¿ (³íòåðàêö³¿) ó ñï³ëêóâàíí³ ñâ³ä÷èòü ïðî ïðèíöèïîâó áàãàòîç-
íà÷í³ñòü ó ðîçóì³íí³ ôåíîìåí³â òà ³íòåðàêö³¿.



416

Á. Ëîìîâ óêàçóº, ùî ðåàëüíèé ñïîñ³á æèòòÿ ëþäèíè âêëþ÷àº
äâ³ îñíîâí³ ñêëàäîâ³ – ïðåäìåòíî-ïðàêòè÷íó ä³ÿëüí³ñòü òà ñï³ëêóâàí-
íÿ ÿê «ñïåöèô³÷íó ôîðìó âçàºìîä³¿ ëþäèíè ç ³íøèìè ëþäüìè» [1, ñ.
107]. Ïîíÿòòÿ «ñï³ëêóâàííÿ» îõîïëþº ³íøó, í³æ ä³ÿëüí³ñòü, êàòåãî-
ð³þ ðåàëüíî ³ñíóþ÷èõ â³äíîñèí «ñóá’ºêò-ñóá’ºêò», ³ ñàìå «ñóá’ºêò-
ñóá’ºêòí³ñòü» öèõ â³äíîñèí âèçíà÷àº çàñàäè ìåõàí³çìó «âçàºìîä³¿».

Î. Ëåîíòüºâ òàêîæ ï³äêðåñëþº, ùî öåíòðàëüíèì ìîìåíòîì
âèçíà÷åííÿ ñï³ëêóâàííÿ º íå «ïåðåäà÷à ³íôîðìàö³¿», à âçàºìîä³ÿ ç
³íøèìè ëþäüìè ÿê âíóòð³øí³é ìåõàí³çì æèòòÿ êîëåêòèâó. Ïðè÷îìó
âçàºìîä³ÿ ðîçóì³ºòüñÿ ÿê îáì³í ³äåÿìè, ³íòåðåñàìè òîùî, ôîðìó-
âàííÿ óñòàíîâîê, çàñâîºííÿ ñîö³àëüíî-³ñòîðè÷íîãî äîñâ³äó [5, ñ. 107].
Âçàºìîä³ÿ (³íòåðàêö³ÿ) îïîñåðåäêîâàíà ñï³ëêóâàííÿì, ³ çàâäÿêè éîìó
ëþäè ìîæóòü âñòóïàòè ó âçàºìîä³þ. Âçàºìîä³ÿ, ³íòåðàêö³ÿ, çà Î.
Ëåîíòüºâèì, öå êîëåêòèâíà ä³ÿëüí³ñòü, ùî ðîçãëÿäàºòüñÿ íå â ñåíñ³
çì³ñòó ÷è ïðîäóêòó, à â ïëàí³ ¿¿ ñîö³àëüíî¿ îðãàí³çàö³¿ [5, ñ. 113].

Ïåðñïåêòèâíèé ï³äõ³ä äî ðîçóì³ííÿ âíóòð³øíüî-ñóòí³ñíî¿ ïðè-
ðîäè âçàºìîä³¿ áóâ îçíà÷åíèé Á. Ëîìîâèì. Íà éîãî äóìêó, êîíñòè-
òóþþ÷èì ïðèíöèïîì âçàºìîä³¿ ó ñï³ëêóâàíí³ º íå ñèñòåìà ïåðåìå-
æîâàíèõ ä³é (âïëèâ³â) êîæíîãî ç ó÷àñíèê³â ñï³ëêóâàííÿ, à ¿õ íå-
ïåðåðâíà âçàºìîä³ÿ. «Ñï³ëêóâàííÿ – öå íå äîäàâàííÿ, íå íàêëà-
äàííÿ îäíà íà îäíó ä³ÿëüíîñòåé, ÿê³ ðîçâèâàþòüñÿ ïàðàëåëüíî («ñè-
ìåòðè÷íî»), à ñàìå âçàºìîä³ÿ ñóá’ºêò³â, ùî âñòóïàþòü ó íüîãî ÿê
ïàðòíåðè» [1, ñ. 127]. Á. Ëîìîâ ï³äêðåñëþº, ùî «ðîçð³çàòè» ñï³ëêó-
âàííÿ, â³äîêðåìëþþ÷è ä³ÿëüí³ñòü îäíîãî ó÷àñíèêà â³ä ä³ÿëüíîñò³
³íøîãî, íåìîæëèâî, òîìó ùî öå îçíà÷àëî á â³ä³éòè â³ä àíàë³çó
âçàºìíîãî ñï³ëêóâàííÿ.

Í. Êàçàðèíîâà âèä³ëèëà òðè ìîäåë³ ì³æîñîáèñò³ñíî¿ êîìóí³-
êàö³¿, ùî ðîçêðèâàþòü ëîã³êó âçàºìîâ³äíîñèí êîíöåïö³é ñï³ëêó-
âàííÿ ÿê êîìóí³êàö³¿, âïëèâó é âçàºìîä³¿ [2, ñ. 18-19]. Ë³í³éíà
ìîäåëü çîáðàæóº êîìóí³êàö³þ ÿê ä³þ, çì³ñò ÿêî¿ – ïåðåäà÷à ³ ïðèéîì
³íôîðìàö³¿; ñóòü ¿¿ â òîìó, ùî â³äïðàâíèê êîäóº ³äå¿ òà ïî÷óòòÿ ó
ïåâíèé âèä ïîâ³äîìëåííÿ é ïîò³ì â³äïðàâëÿº éîãî îäåðæóâà÷ó,
âèêîðèñòîâóþ÷è ïåâíèé êàíàë (ìîâà, ïèñüìîâå ïîâ³äîìëåííÿ òîùî).
Ë³í³éíà ìîäåëü ðîçãëÿäàº êîìóí³êàö³þ ÿê îäíîá³÷íèé ïðîöåñ – â³ä
â³äïðàâíèêà äî îäåðæóâà÷à; ïðè÷îìó îäåðæóâà÷ ïîñòàº ÿê îá’ºêò
âïëèâó. Òàêèé çàñ³á ïåðåäà÷³ ïîâ³äîìëåíü õàðàêòåðíèé äëÿ ïèñü-
ìîâî-òåêñòîâî¿ êîìóí³êàö³¿, çàñîá³â òåõí³÷íî¿ é ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿
àáî äëÿ ñï³ëêóâàííÿ, ó ÿêîìó ïàðòíåð âèñòóïàº ÿê îá’ºêò âïëèâó.

²íòåðàêòèâíà ìîäåëü ïðèïóñêàº ïî÷åðãîâèé âçàºìîâïëèâ ïàðò-
íåð³â ñï³ëêóâàííÿ, ùî ïåðåòâîðþº ë³í³éíó ñõåìó êîìóí³êàö³¿ íà
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êîëîâó, öèêë³÷íó (âíàñë³äîê öüîãî âèíèêàº çâîðîòíèé çâ’ÿçîê ì³æ
ïàðòíåðàìè).

ßêùî ë³í³éíî-«ïåðåäàâàëüíà» é ³íòåðàêòèâíî-öèêë³÷íà ìîäåë³
òðàêòóþòü êîìóí³êàö³þ ÿê ïîñë³äîâí³ñòü àäèòèâíî-äèñêðåòíèõ àêò³â,
ùî ìàþòü ïî÷àòîê ³ ê³íåöü, òî òðàíñàêö³éíà ìîäåëü òðàêòóº êîìóí-
³êàö³þ ÿê ïðîöåñ îäíî÷àñíîãî â³äïðàâëåííÿ é îäåðæàííÿ ïîâ³äîì-
ëåíü êîìóí³êàòîðàìè. Ó êîæíèé ìîìåíò ñï³ëêóâàííÿ ïàðòíåðè îäåð-
æóþòü ïîâ³äîìëåííÿ òà âïëèâè â³ä ³íøî¿ ëþäèíè, ðîçóì³þòü ¿õ ³
ðåàãóþòü íà ïîâ³äîìëåííÿ é ïîâåä³íêó ïàðòíåðà òà âîäíî÷àñ ôîð-
ìóþòü âëàñí³ äóìêè é ïî÷óòòÿ, ïîâ³äîìëÿþòü ïðî íèõ ñï³âðîçìîâ-
íèêîâ³ é âïëèâàþòü íà íüîãî ñëîâàìè, ä³ÿìè ³ çì³ñòîì ñâîº¿ ïîâåä³-
íêè. Í. Êàçàðèíîâà âêàçóº, ùî öÿ ìîäåëü äîçâîëÿº ïîáà÷èòè, ùî
äèñêðåòíèé àêò êîìóí³êàö³¿ âàæêî â³äîêðåìèòè â³ä ïîä³é, ùî éîìó
ïåðåäóþòü òà éäóòü çà íèì, ³ òîìó êîìóí³êàö³ÿ º ïðîöåñîì, ó ÿêîìó
ëþäè ôîðìóþòü â³äíîñèíè, âçàºìîä³þ÷è îäíå ç îäíèì [2].

Öå ïåðåêîíóº â òîìó, ùî ïîäàëüøèé ðîçâèòîê íàóêîâî-ïñèõî-
ëîã³÷íèõ äîñë³äæåíü ñóòíîñò³ ³ ïðèðîäè ä³ÿííÿ ³ âçàºìîä³¿ ïîòðå-
áóº íå ò³ëüêè ðîçðîáêè ñóá’ºêòíî-ä³ÿëüí³ñíèõ ³ ñòðóêòóðíî-ôóíê-
ö³îíàëüíèõ ñõåì àíàë³çó ñï³ëêóâàííÿ òà âçàºìîä³¿, àëå é ñòâîðåí-
íÿ òåîðåòè÷íèõ ï³äõîä³â ³ ïðàêòè÷íèõ ìåòîä³â äîñë³äæåííÿ ñï³ëêó-
âàííÿ ³ âçàºìîä³¿, ùî âèõîäÿòü ç ³íòåðñóá’ºêòíî-ä³àëîã³÷íî¿ ïàðà-
äèãìè, ç ³íòåðñóá’ºêòíî-ä³àëîã³÷íî¿ ïåðñïåêòèâè ó ðîçóì³íí³ é äîñ-
ë³äæåíí³ ñï³ëêóâàííÿ òà âçàºìîä³¿.

Îá’ºêò äîñë³äæåííÿ – ïñèõîëîã³ÿ âçàºìîä³¿ â ñèñòåì³ ñòîñóíê³â
ñòîñóíêè «ñ³ì’ÿ – øêîëà».

Ïðåäìåò äîñë³äæåííÿ – çì³ñòîâíî-ñòðóêòóðíà ìîäåëü âçàº-
ìîä³¿ â ñèñòåì³ ñòîñóíê³â ñòîñóíêè «ñ³ì’ÿ – øêîëà».

Ìåòà ñòàòò³ ïîëÿãàº ó âèñâ³òëåíí³ ðåçóëüòàò³â îãëÿäíî-òåîðå-
òè÷íîãî äîñë³äæåííÿ ³ñíóþ÷èõ íàóêîâèõ ïîãëÿä³â íà ïñèõîëã³þ
âçàºìîä³¿.

Ç òî÷êè çîðó ñó÷àñíîãî ñèñòåìíî-êîíñòðóêòèâ³ñòñüêîãî ï³äõî-
äó (Ô. Ñ³ìîí) îñâ³òíþ ³íñòèòóö³þ ìîæíà ðîçãëÿäàòè ÿê ³íòåðàê-
òèâíó òà êîìóí³êàòèâíó ñèñòåìà, ³ òîä³ ¿¿ åëåìåíòàìè áóäóòü ³íòå-
ðàêö³¿ (âçàºìîä³¿) òà êîìóí³êàö³¿ [7]. ßêùî ðîçãëÿäàòè ñóêóïí³ñòü
ïîâåä³íêîâèõ ïðîÿâ³â, ¿õ ïîðÿäîê òà ðîçêëàä, òîáòî ñïåöèô³÷íó
îðãàí³çàö³þ îïåðàö³é òà ïðîöåñ³â, ùî âèêîíóþòüñÿ ó÷àñíèêàìè, ÿê
ñèñòåìó, à îêðåì³ ñïîñîáè ïîâåä³íêè òà ä³¿ – ÿê ¿¿ åëåìåíòè, òî
ìîæíà çàïðîïîíóâàòè çîâñ³ì ³íøå ðîçóì³ííÿ ñòðóêòóðè òàêî¿ ³íñòè-
òóö³¿. Òîä³ ¿¿ ìîæíà ïîáà÷èòè íà ðåàëüíèõ ïðèêëàäàõ ïîä³é òà
âçàºìîä³é ó ìåæàõ ³íñòèòóö³¿. Òîìó äîñë³äæåííÿ âçàºìîä³¿ ì³æ
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ñèñòåìàìè «ñ³ì’ÿ» ³ «îñâ³òíÿ íàâ÷àëüíà ³íñòèòóö³ÿ» ÿê (³íòåðàê-
òèâíîãî ³ êîìóí³êàòèâíîãî) ÿâèùà äàëî ìîæëèâ³ñòü ïîáóäóâàòè
çì³ñòîâíî-ñòðóêòóðíó ìîäåëü âçàºìîä³¿ â ñèñòåì³ ñòîñóíê³â ñòîñóí-
êè «ñ³ì’ÿ – øêîëà».

Â³äïîâ³äíî äî ðîçðîáëåíî¿ íàìè ìîäåë³ âèä³ëÿþòüñÿ íàñòóïí³
åëåìåíòè äëÿ àíàë³çó: êîíñòðóêòè ó÷àñíèê³â; ñóá’ºêòèâí³ ñìèñëè;
íàðàòèâè; ³íòåðàêö³¿; êîìóí³êàö³¿ (ñï³ëüíå êîíñòðóþâàííÿ ðåàëü-
íîñò³) (ðèñ. 1), äå, ÊÊ – êîìóí³êàö³éí³ àêòè; Í1 ³ Í2 – íàðàòèâè;
²² – ³íòåðàêö³¿; ê – êîíñòðóêòè; Ð-ðåôëåêñ³ÿ; Ò-òðàäèö³¿; Ï-ïðàâè-
ëà; Î-î÷³êóâàííÿ; ÏÑ-ïåðåä³ñòîð³ÿ ñòîñóíê³â.

Ï³ä òðàäèö³ÿìè ìè ðîçóì³ºìî ïðàâèëà òèõ ñèñòåì çâ³äêè «ïðèé-
øîâ» ñóá’ºêò. Ïðàâèëà – öå ò³ ïðàâèëà çà ÿêèìè ôóíêö³îíóþòü
ñèñòåìè, ÷ëåíîì ÿêèõ º ñóá’ºêò âçàºìîä³¿. Òðàäèö³¿, ïðàâèëà, ïå-
ðåä³ñòîð³ÿ âèñòóïàþòü êóëüòóðíèìè âïëèâàìè çîâí³øíüîãî ñâ³òó
íà ñóá’ºêòà. Î÷³êóâàííÿ ³ êîíñòðóêòè â³äîáðàæàþòü ÷àñòèíó âíóò-
ð³øíüî¿ êàðòèíè ñâ³òó. Êîìóí³êàö³¿, ³íòåðàêö³¿ ³ íàðàòèâè âèñòó-
ïàþòü çîâí³øíèìè ïðîÿâàìè âíóòð³øíüî¿ êàðòèíè. Ñóá’ºêòè ï³ä
÷àñ çóñòð³÷³ ì³æ ñîáîþ ÷åðåç âçàºìîä³þ ñòâîðþþòü ñï³ëüíèé ïðîñò³ð
³ ñï³ëüíó ³ñòîð³þ.

Ðèñ. 1. Çì³ñòîâíî-ñòðóêòóðíà ìîäåëü âçàºìîä³¿

1. Âçàºìîä³ÿ º ñèñòåìîóòâîðþþ÷èì ôàêòîðîì. Ìè ìîæåìî
ãîâîðèòè ïðî òå, ùî ïåâíå óòâîðåííÿ ñòàëî ñèñòåìîþ, êîëè ñïîñòå-
ð³ãàºìî öèêë³÷í³ñòü ïðîöåñ³â. Íàÿâí³ñòü ñèñòåì õàðàêòåðèçóºòüñÿ
âïîðÿäêîâàíèìè çâ’ÿçêàìè òà ôåíîìåíîì ïîâòîðþâàíîñò³ ïðîöåñ³â
ì³æ åëåìåíòàìè, ùî ñòâîðþº öèêë³÷í³ñòü âçàºìîçâ’ÿçê³â, ¿õ âçàº-
ìîï³äëåãë³ñòü, âçàºìîôóíêö³îíóâàííÿ. Çàâäàííÿ, ÿê³ ïîñòàâëåí³
ïåðåä ñèñòåìîþ îñâ³òè – öå ÷èííèê, íàâêîëî ÿêîãî ôîðìóºòüñÿ
ñï³ëüíà ñèñòåìà ç ïðåäñòàâíèê³â ñèñòåì «øêîëà» òà «ñ³ì’ÿ».

      КК Події 

Контекст 

   Т1 к1 н1  н2 к2 Т2 Контекст 

Події    Р1    р2 

 

   П1 ПС1 O  O ПС2 П2 
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2. Âçàºìîä³ÿ âêëþ÷àº àôåêòèâíî-êîãí³òèâí³ çðàçêè êîìóí³-
êàö³¿ òà ³íòåðàêö³¿ ïðîöåñ³â, ÿê³ çíîâó ïîâåðòàþòü äî ïî÷àòêîâî¿
òî÷êè, ïðè ÿêèõ ïåðåäóìîâè âåäóòü äî âèñíîâê³â, ÿê³ çíîâó ï³äòâåð-
äæóþòü ïåðåäóìîâè – öå öèðêóëÿðí³ñòü íà çàìèêàííÿ. Äëÿ çì³í
òàêî¿ âçàºìîä³¿, íà íàøó äóìêó, ìîæíà çàïðîïîíóâàòè ïàðàäîê-
ñàëüíó ³íòåðâåíö³þ – ââåñòè íåâèçíà÷åí³ñòü, öå âèêëèêàº çäèâó-
âàííÿ ³ íåâïåâíåí³ñòü, ïðèïëèâ òâîð÷îñò³ ³ ïîòðåáó â êðåàòèâíîìó
âèð³øåíí³ íîâî¿ «çàäà÷³» (êîëè ñèòóàö³ÿ ñïðèéìàºòüñÿ ÿê ïðèíöè-
ïîâî íîâà, òîä³ öå ñòèìóëþº çíàõîäèòè íîâ³ âàð³àíòè âèð³øåííÿ
æèòòºâèõ çàäà÷ – çà àíàëîã³ºþ ç âèð³øåííÿì òâîð÷èõ çàäà÷).

3. Ìåõàí³çì ðåôëåêñ³¿ â àñïåêò³ ðåôëåêñèâíî-ãóìàí³ñòè÷íîãî
ï³äõîäó, ÿê âêàçóþòü Ñ.Þ. Ñòåïàíîâ, ².Í. Ñåìåíîâ [3], ðîçóì³-
ºòüñÿ ÿê îñìèñëåííÿ ³ ïåðåîñìèñëåííÿ ñòåðåîòèï³â ìèñëåííÿ òà ¿õ
åâðèñòè÷íå ïîäîëàííÿ äî óòâîðåííÿ íîâèõ çì³ñò³â ñâ³äîìîñò³. Âè-
õîäÿ÷è ç ðîçóì³ííÿ ðåôëåêñ³¿ â ðàìêàõ ðåôëåêñèâíî-ãóìàí³ñòè÷-
íîãî ï³äõîäó, ðåôëåêòèâí³ñòü, â³äïîâ³äíî, öå ÿê³ñòü, âëàñòèâ³ñòü
îñîáèñòîñò³, ö³ííî¿ îð³ºíòàö³¿, ñïîñîáó æèòòºä³ÿëüíîñò³, îñîáëèâî
ñï³ëêóâàííÿ ëþäåé, ¿õ âçàºìîä³¿, ó ïðîöåñ³ ÿêèõ ðîçãîðòàºòüñÿ
ðåôëåêñ³ÿ ó âñ³é ñâî¿é ïîâíîò³. Ó ñó÷àñí³é ïñèõîëîã³÷í³é ë³òåðà-
òóð³ ï³ä ðåôëåêñèâíîþ çäàòí³ñòþ ðîçóì³ºòüñÿ çäàòí³ñòü çä³éñíþ-
âàòè ñóá’ºêòîì ðåôëåêñ³þ ñòîñîâíî ð³çíèõ âèä³â ³ îáëàñòåé âëàñíî¿
àêòèâíîñò³, â òîìó ÷èñë³ óïðàâë³íñüêî¿, â³äíîñíî ³ííîâàö³éíèõ
ïðîöåñ³â ó øêîë³. Ãîòîâí³ñòü äî àêòóàë³çàö³¿ é ðåàë³çàö³¿ ðåôëåê-
ñèâíî¿ çäàòíîñò³ äîçâîëÿº «âêëþ÷àòè» ðåôëåêñèâí³ñòü íå ò³ëüêè â
òåïåð³øí³é ñòàí ëþäèíè ÷è ÿêî¿ñü ³íøî¿ ñèñòåìè. Ïîíÿòòÿ êîìïå-
òåíòíîñò³, ãîòîâíîñò³ ïîâ’ÿçóºòüñÿ ç ïåâíîþ ñôåðîþ ä³ÿëüíîñò³. Ðåô-
ëåêñèâíà êîìïåòåíòí³ñòü – ñêëàäíå óòâîðåííÿ, ÿêå âêëþ÷àº â ñåáå
óÿâëåííÿ ïðî âíóòð³øí³é ñâ³ò ëþäèíè ³ ïðè÷èíè òèõ ÷è ³íøèõ ¿¿
â÷èíê³â ³ ä³é (êîìóí³êàòèâíèé òèï ðåôëåêñ³¿), îáðàçè âëàñíîãî «ß»
ÿê ³íäèâ³äóàëüíîñò³ (îñîáèñò³ñíèé òèï ðåôëåêñ³¿), à òàêîæ çíàííÿ
ïðî îá’ºêò ³ ñïîñîáè ä³¿ ç íèì (³íòåëåêòóàëüíèé òèï ðåôëåêñ³¿).

4. Âçàºìîä³ÿ ´ðóíòóºòüñÿ íà ïðîöåñàõ ñîö³àëüíî¿ ïåðöåïö³¿,
îïîñåðåäêîâàíî¿ êîíñòðóêòàìè, íàäàíí³ çíà÷åííÿ ³ ñìèñëó òîìó,
ùî â³äáóâàºòüñÿ â ñï³ëêóâàíí³, òà ³íòåðïðåòàö³¿ ñòîñóíê³â (ÿêà òà-
êîæ âèçíà÷àºòüñÿ ïðèçìîþ êîíñòðóêò³â òà ïîïåðåäí³ì äîñâ³äîì).
Öèðêóëÿðí³ çâ’ÿçêè, óçãîäæåííÿ êîíñòðóêò³â ³ óçãîäæåííÿ ñï³ëüíèõ
ä³é, âçàºìîâ³äîáðàæåííÿ, ÿêå âëàøòîâóº (ïðè åôåêòèâí³é êîìóí³-
êàö³¿) îáîõ (àáî á³ëüøå ó÷àñíèê³â). Ñèñòåìà êîíñòðóêò³â ñòâîðþº
ïåâíèé ñöåíàðíèé âàð³àíò, ÿêèé âèçíà÷àº, ùî ñàìå áóäå çàëó÷åíî
äî ö³º¿ «ãðè».
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 Ò³ñíèé âçàºìîçâ’ÿçîê ñâ³äîìîñò³ òà êîìóí³êàö³¿ äîçâîëÿº
Ëóìàííó ñôîðìóëþâàòè öåíòðàëüíå ïîíÿòòÿ – ïîíÿòòÿ ñìèñëó.
Òàê, â³í ñòâåðäæóº, ùî äëÿ îáîõ ñèñòåì – ³ äëÿ ñâ³äîìîñò³, ³ äëÿ
êîìóí³êàö³¿ – ïðîäóêòèâí³ñòü õàðàêòåðèçóºòüñÿ ñòâîðåííÿì ñìèñ-
ëó. Òîìó â öüîìó ðàç³ ïîíÿòòÿ ñìèñëó º îá’ºäíóþ÷èì. Ñìèñë âèç-
íà÷àºòüñÿ ÿê àêòèâíèé âèá³ð, çà äîïîìîãîþ ÿêîãî ç «íàäì³ðíî¿
ê³ëüêîñò³ ìîæëèâîñòåé ñåëåêö³îíóþòüñÿ (â³äáèðàþòüñÿ ïåðåæèâàí-
íÿ, ÿê³ ñòâîðþþòü ñóá’ºêòèâíó âïîðÿäêîâàí³ñòü. Ïåðåæèâàííÿ òà
ä³ÿëüí³ñòü º ñåëåêö³ºþ, ùî çä³éñíþºòüñÿ çà êðèòåð³ÿìè ñìèñëó.

«Ç óñ³º¿ ñêëàäíîñò³ ïîä³¿ ëþäèíà âèáèðàº (òîáòî çãàäóº) ò³ëüêè
òå, ùî â³äïîâ³äàº ¿¿ ïðîâ³äíèì ñìèñëîâèì êîíñòðóêòàì (ñèñòåì³
â³ðóâàíü, á³îãðàô³¿, æèòòºâîìó ñòèëþ, ñèñòåì³ ñ³ìåéíèõ ïðàâèë ³
ò.ï.). íå ìîæíà ãîâîðèòè ïðî áåçïðîáëåìíå ïåðåêðèâàííÿ òðüîõ
ñèñòåì, ÿêùî âîíè ÷àñòêîâî ³ ïåðåòèíàþòüñÿ. Ìîæíà óÿâèòè ñîá³
âèñîêèé ñòóï³íü êîíãðóåíòíîñò³, êîëè â ïðîöåñ³ ïñèõîòåðàïåâòè÷-
íî¿ âçàºìîä³¿ (ìîâíî¿ ³íòåðàêö³¿) çì³ñò ñâ³äîìîñò³ ìîæå áóòè äóæå
òî÷íî ïåðåäàíèé â³ä îäíîãî äî ³íøîãî, à ïðèéîì êîìóí³êàòèâíîãî
çì³ñòó ñï³âðîçìîâíèêîì ìîæíà ïåðåâ³ðèòè øëÿõîì çâîðîòíîãî çâ’ÿç-
êó â³ä òåðàïåâòà.

Îäí³ºþ ç ìîæëèâîñòåé çðîçóì³òè ñìèñëîâ³ êîíñòðóêòè ³íøî¿
ëþäèíè º íàðàòèâ. Òîáòî ÿêùî ðîçñòàíîâêà º ïðîñòîðîâèìè àíàëî-
ãàìè êîíñòðóêò³â, òî íàðàòèâ ìîæíà ââàæàòè âåðáàëüíèì àíàëî-
ãîì ïðîâ³äíèõ ñìèñëîâèõ êîíñòðóêò³â.

Ç ïîãëÿäó ñîö³àëüíîãî êîíñòðóêö³îí³çìó (àìåðèêàíñüêèé ïñè-
õîëîã Êåí Ãåðãåí), ëþäèíà ïåðåñòàº áóòè «ôàêòè÷íî ö³ë³ñí³ñòþ»,
ï³äâëàäíîþ âïëèâàì íàâêîëèøíüîãî ñåðåäîâèùà, à ñàìå ïîñòàº ÿê
«ñîö³àëüíèé êîíñòðóêò»; «âîíà º òàêîþ, ÿêîþ ¿¿ óÿâëÿþòü ¿¿ ³íø³,
³ ÿêîþ âîíà áà÷èòü ñàìà ñåáå». Ïîä³áíî äî êîíñòðóêòèâ³çìó êîíñò-
ðóêö³îí³çì âèâîäèòüñÿ ç ïîñòóëàòó ïðî ïðèíöèïîâó íåîñÿæí³ñòü
«îá’ºêòèâíî¿ ðåàëüíîñò³». Ñîö³àëüíèé êîíñòðóêö³îí³çì ââàæàº
öåíòðàëüíèìè ïîíÿòòÿìè –«âçàºìîâ³äíîñèíè», ì³æîñîáèñò³ñíå êî-
îðäèíóâàííÿ, à ä³éñí³ñòü ëþäåé «êîíñòðóþºòüñÿ ñóñï³ëüñòâîì»
çàâäÿêè ïðîöåñàì êîìóí³êàö³¿, ÿê³ ðîçãîðòàþòüñÿ ó ñïåöèô³÷íîìó
³ñòîðè÷íîìó êîíòåêñò³. Îñîáëèâà óâàãà ïðèä³ëÿºòüñÿ ìîâ³. Äëÿ
âêàçàíèõ âèùå ïðîöåñ³â ìîâà º íàéâàæëèâ³øèì çàñîáîì, âîíà º ³
«ïðîäóêòîì», ³ «ïðîäóöåíòîì» (âèðîáíèêîì) ä³éñíîñò³ ëþäåé
(Ëóìàíí, 1990) [8].

Âçàºìîä³ÿ ÷åðåç íàðàòèâ âèÿâëÿº çàëåæí³ñòü â³ä ôóíêö³îíó-
âàííÿ ìîâè â ñóñï³ëüñòâ³ òà ìîâè ñîö³àëüíèõ ãðóï, ÿêà çàëåæèòü
â³ä âèäó ä³ÿëüíîñò³, òåìàòèêè êîìóí³êàö³¿. Îñîáëèâîñò³ íàðàòèâó
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âêàçóþòü íà ïîáóäîâó ñåìàíòèêè, ñòàòóñ êîìóí³êàíò³â, ïðîöåäóðè
ñï³ëêóâàííÿ, êóëüòóðàëüí³ ñõåìè ïîâåä³íêè, îö³íí³ õàðàêòåðèñòè-
êè, ñóá’ºêòèâíå â³äîáðàæåííÿ ñèòóàö³¿ ³ ñåáå â í³é, êîíòðîëþ çà
ïîâåä³íêîþ. Ïîâåä³íêà â ñèòóàö³¿ çàëåæèòü â³ä ñîö³àëüíîãî ñòàòó-
ñó, íàìàãàííÿ äîñÿãòè ñï³ëüíî¿ ìåòè, çàäîâîëåííÿ ì³æîñîáèñò³ñíè-
ìè êîíòàêòàìè (Ã. Êëàðê, Á. Áëàé, Ñ. Ä³òö, Ñ. Ñò³âåíñîí, Ð.
Ö³ëëåð). Ðîçõîäæåííÿ ñîö³àëüíîãî ñòàòóñó (Ñ.². Òðºñêîâà), îñîá-
ëèâîñò³ ñòàòóñíî-ðîëüîâèõ âçàºìèí ó÷àñíèê³â âçàºìîä³¿ (À.Ä.
Øâåéöåð) âïëèâàþòü íà ïîâíîòó âèñëîâëþâàíü (Ë.Ï.Êðèñ³í), íà
ïðîÿâè ìîâíî¿ îñîáèñòîñò³ (Ò.Ã. Âèíîêóð, Þ.Ì. Êàðàóëîâ) [1, 2].

5. Ñòîñóíêè ì³æ ñ³ì’ºþ òà øêîëîþ ïî÷èíàþòüñÿ íå ç ìîìåíòó
¿õ ïåðøî¿ áåçïîñåðåäíüî¿ çóñòð³÷³, à çàâæäè ìàþòü ïåðåä³ñòîð³þ,
ñïîâíåíó íàä³ÿìè, ïîáîþâàííÿìè ³ çàáîáîíàìè. Ñàìå âîíè óòâî-
ðþþòü ïî÷àòêîâèé ïóíêò ìàéáóòí³õ ñòîñóíê³â.

6. Ïðåäñòàâíèêè êîæíî¿ ç ñèñòåì òðàíñëþþòü ó ñï³ëüíå ïîëå
âçàºìîä³¿ ïðàâèëà, òðàäèö³¿ òà ³íø³ åëåìåíòè ñâîº¿ «áàçîâî¿» ñèñ-
òåìè. Ïðàâèëà, ö³ííîñò³, ñòðóêòóðà êîíñòèòóþþòü ñèñòåìó.

7. Åôåêò «î÷³êóâàíü». Â³í ðåàë³çóºòüñÿ â «³ìïë³öèòíèõ òåîð-
³ÿõ îñîáèñòîñò³» (Â. Ïåòðåíêî, Î. Øìºëüîâ) [6, 9], òîáòî ïîâñÿê-
äåííèõ óÿâëåííÿõ, ùî á³ëüø-ìåíø âèðàçíî ³ñíóþòü ó êîæíî¿ ëþ-
äèíè, ùîäî çâ’ÿçê³â ì³æ òèìè àáî ³íøèìè ÿêîñòÿìè îñîáèñòîñò³,
ùîäî ¿¿ ñòðóêòóðè, à ³íîä³ é ùîäî ìîòèâ³â ïîâåä³íêè. Õî÷à â íàó-
êîâ³é ïñèõîëîã³¿, íåçâàæàþ÷è íà äîñòàòíþ ê³ëüê³ñòü âèÿâëåíèõ
ÿêîñòåé îñîáèñòîñò³, áóäü-ÿê³ ÷³òê³ çâ’ÿçêè ì³æ íèìè íå âñòàíîâ-
ëåí³, ó ïîâñÿêäåíí³é ñâ³äîìîñò³, íà ð³âí³ çäîðîâîãî ãëóçäó, ÷àñòî
íåóñâ³äîìëåíî, ö³ çâ’ÿçêè ô³êñóþòüñÿ. Ì³ðêóâàííÿ áóäóþòüñÿ çà
íàñòóïíîþ ìîäåëëþ: ÿêùî ³íäèâ³ä, ÿêèé îö³íþº, ïåðåêîíàíèé, ùî
ðèñà X çàâæäè çóñòð³÷àºòüñÿ ðàçîì ç ðèñîþ Â, òî ñïîñòåð³ãàþ÷è â
îêðåìî¿ ëþäèíè ðèñó X, àâòîìàòè÷íî ïðèïèñóº éîìó é ðèñó Â
(õî÷à â êîíêðåòíîìó âèïàäêó âîíà ìîæå áóòè â³äñóòíüîþ) [6].
Òàêå äîâ³ëüíå ïîºäíàííÿ ðèñ îäåðæàëî íàçâó «³ëþçîðíèõ êîðå-
ëÿö³é». Âèíèêàþòü í³÷èì íå îá´ðóíòîâàí³ óÿâëåííÿ ïðî îáîâ’ÿç-
êîâå ïîºäíàííÿ òèõ àáî ³íøèõ ÿêîñòåé («âñ³ ïåäàíòè÷í³ ëþäè
ï³äîçð³ë³», «âñ³ âåñåë³ ëþäè ëåãêîâàæí³» ³ ò.ï.). Õî÷à ñóêóïí³ñòü
òàêèõ óÿâëåíü ïðî óí³âåðñàëüíó, ñòàá³ëüíó ñòðóêòóðó îñîáèñòîñò³
ëèøå â ëàïêàõ ìîæå áóòè íàçâàíà «òåîð³ÿìè», ¿õíº ïðàêòè÷íå çíà-
÷åííÿ â³ä öüîãî íå çìåíøóºòüñÿ. Îñîáëèâó ðîëü óñå öå â³ä³ãðàº â
ñèòóàö³¿ ñï³ëêóâàííÿ ëþäåé ó ãðóï³. Òóò ç³øòîâõóþòüñÿ «³ìïë³öèòí³
òåîð³¿», ùî ³ñíóþòü ó ð³çíèõ ÷ëåí³â ãðóïè, ùî íå óãîäæóþòüñÿ, à
÷àñîì ³ ñóïåðå÷àòü îäèí îäíîìó, ùî ìîæå âïëèíóòè íà âñþ ñèñòå-
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ìó âçàºìèí ³ íàñàìïåðåä íà ïðîöåñè ñï³ëêóâàííÿ. Ñïðèéíÿòòÿ îñî-
áèñò³ñòþ ïàðòíåðà ïî ñï³ëêóâàííþ, çàñíîâàíå íà ïîìèëêîâîìó î÷-
³êóâàíí³, ìîæå ïðèçâåñòè äî â³ä÷óòòÿ òàêîãî äèñêîìôîðòó, ùî çà
íèì â³äáóäåòüñÿ ïîâíà â³äìîâà â³ä ñï³ëêóâàííÿ. Áàãàòîðàçîâî ïî-
âòîðåíà àíàëîã³÷íà ïîìèëêà áóäå ôîðìóâàòè ñò³éêó âëàñòèâ³ñòü –
çàêðèò³ñòü ó ñï³ëêóâàíí³, òîáòî âèíèêàº ïåâíà «êîìóí³êàòèâíà
ÿê³ñòü» îñîáèñòîñò³. Îáóìîâëåí³ñòü ¿¿ çàãàëüíîþ ñèòóàö³ºþ â ãðóï³
ïîâèííà áóòè ñïåö³àëüíî äîñë³äæåíà.

Ó êîíòåêñò³ äîñë³äæåííÿ âçàºìîä³¿ ì³æ ïðåäñòàâíèêàìè ñèñ-
òåì «ñ³ì’ÿ» òà «îñâ³òíÿ ³íñòèòóö³ÿ» âàæëèâèì º òàêîæ òëóìà÷åííÿ
ïîíÿòòÿ íå ò³ëüêè ³íäèâ³äóàëüíèõ î÷³êóâàíü, àëå é ñîö³àëüíèõ î÷-
³êóâàíü îñîáèñòîñò³ (åêñïåêòàö³é). Çîêðåìà, âàæëèâî çàçíà÷èòè,
ùî ñîö³àëüí³ î÷³êóâàííÿ (åêñïåêòàö³¿) âèçíà÷àþòüñÿ ÿê ñèñòåìà
î÷³êóâàíü ³ âèìîã ùîäî íîðì âèêîíàííÿ ³íäèâ³äîì ñîö³àëüíèõ ðî-
ëåé; ÿê ð³çíîâèäí³ñòü ñîö³àëüíèõ ñàíêö³é, ÿê³ âïîðÿäêîâóþòü ñèñ-
òåìó âçàºìèí ³ âçàºìîä³¿ â ãðóï³. Ñîö³àëüí³ î÷³êóâàííÿ ìàþòü íå-
ôîðìàë³çîâàíèé õàðàêòåð ³ íå çàâæäè óñâ³äîìëþþòüñÿ. Åêñïåê-
òàö³¿ âêëþ÷àþòü: ïðàâî î÷³êóâàòè â³ä îòî÷óþ÷èõ òàêî¿ ïîâåä³íêè,
ÿêà â³äïîâ³äàº ¿õ ðîëüîâ³é ïîçèö³¿; îáîâ’ÿçîê ïîâîäèòè ñåáå â³äïî-
â³äíî äî î÷³êóâàíü ³íøèõ ëþäåé [8, ñ. 564]. Íàâåäåí³ ðîçäóìè, íà
íàøó äóìêó, ï³äêðåñëþþòü íåîáõ³äí³ñòü âèîêðåìëåííÿ ôàêòîðà
«î÷³êóâàííÿ», ÿê³ íå çàâæäè óñâ³äîìëþþòüñÿ ³íäèâ³äîì ³ ÿê³ ñòî-
ñóþòüñÿ ñòðóêòóðíî-ðîëüîâèõ îñîáëèâîñòåé éîãî ó÷àñò³ òà ó÷àñò³
³íøèõ «ãðàâö³â» â îñâ³òíüîìó ïðîöåñ³.

 Ïðîñò³ð ì³æ ó÷àñíèêàìè âçàºìîä³¿ º ñï³ëüíèì ïîëåì, â ÿêî-
ìó äâà ïîëÿ (ÿêùî ó÷àñíèê³â äâîº ³ á³ëüøå, ÿêùî ó÷àñíèê³â á³ëüøå)
çì³øóþòüñÿ ³ ñòâîðþºòüñÿ (êîíñòðóþºòüñÿ) íîâà ðåàëüí³ñòü äëÿ
âñ³õ ó÷àñíèê³â ïðîöåñó âçàºìîä³¿. ßêùî êîíòàêòè ì³æ ó÷àñíèêàìè
âçàºìîä³¿ ñòàþòü äîâãîòðèâàëèìè, ñòâîðþºòüñÿ íîâà ñèñòåìà, äå
â³äáóâàºòüñÿ íîâà óí³êàëüíà êîìóí³êàö³ÿ, ñòâîðþþòüñÿ íîâ³ ïðà-
âèëà, ôîðìóþòüñÿ ïåâí³ íîâ³ òðàäèö³¿, â ÿêèõ ìîæóòü ÷àñòêîâî
â³äòâîðþâàòèñÿ åëåìåíòè ïîïåðåäí³õ ³íäèâ³äóàëüíèõ ñèñòåì ó÷àñ-
íèê³â âçàºìîä³¿. Òîìó ìè ââàæàºìî, ùî ñàìå âçàºìîä³ÿ º ñèñòåìî-
óòâîðþþ÷èì ôàêòîðîì áóäü-ÿêî¿ ëþäñüêî¿ ñèñòåìè. ² âàæëèâèì
ôàêòîðîì âçàºìîä³¿ âèñòóïàº êîíòåêñò. Ëþäèíà âñòóïàº â ñòîñóí-
êè, äåìîíñòðóº çðàçêè ïîâåä³íêè, ïåðåðîáëÿº ³íôîðìàö³þ â³äïîâ-
³äíî äî ñâîº¿ âíóòð³øíüî¿ ëîã³êè, êàòåãîð³é ³íäèâ³äóàëüíî¿ ñâ³äî-
ìîñò³ ³ çîâí³øí³õ ïðàâèë.

ßêùî ïîâèííà áóòè äîñÿãíóòà îïòèì³çàö³ÿ ïåðåá³ãó ÿêî¿-íå-
áóäü ä³¿, ÿêîãî-íåáóäü ïðîöåñó, òî ¿¿ óñï³õ ÷è ïîðàçêà çàëåæèòü â³ä
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òîãî, íàñê³ëüêè äîáðå ÷è ïîãàíî âäàºòüñÿ êîîðäèíàö³ÿ îêðåìèõ
åëåìåíò³â òàêèõ ïðîöåñ³â. Íàäàííÿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà ðåàë³çàö³þ
îêðåìèõ åëåìåíò³â öüîãî ïðîöåñó, îòæå, çà îêðåì³ çàâäàííÿ, ð³çíèì
îêðåìèì ðîëÿì ÷è íîñ³ÿì ðîëåé çàáåçïå÷èòü ìîæëèâî, ùî êîæíà
³ç íåîáõ³äíèõ îïåðàö³é áóäå âçàãàë³ âèêîíàíà, àëå íå çàáåçïå÷èòü
¿õ äîö³ëüíå òà óñï³øíå âèêîíàííÿ.

Ùîá óñï³õ ñòàâ éìîâ³ðíèì, ïîòð³áí³ íå ëèøå ÷³òê³ ñôåðè ñïî-
ñòåðåæåííÿ òà â³äïîâ³äàëüíîñò³ (îäíà «ïîêðèâàº» ïðîñò³ð, ³íøà –
ëþäåé), íàñòóïíîþ óìîâîþ äëÿ óñï³õó º äîñòàòíüî øâèäêà êîìóí-
³êàö³ÿ. Òàêà êîìóí³êàö³ÿ áåç âåëèêèõ ÷àñîâèõ çàòðàò º ìîæëèâîþ
ëèøå òîä³, êîëè íà ð³âí³ ³íäèâ³äóàëüíèõ êîíñòðóêò³â ä³éñíîñò³
îêðåìèõ ó÷àñíèê³â áóäå äîñÿãíóòî âèñîêîãî ð³âíÿ óçãîäæåíîñò³,
ðàìîê ¿õ â³äíîñèí.

Ñìèñëîâèé ïðîñò³ð – öå ³ º îñâ³òí³é ïðîöåñ, â ÿêîìó â³äáó-
âàºòüñÿ âçàºìîä³ÿ ³ òå, ùî îá’ºäíóº âñ³õ ó÷àñíèê³â. Ó æèòòºä³ÿëü-
íîñò³ êîæíîãî ç ó÷àñíèê³â ñèñòåìè îñâ³òí³é ïðîöåñ íå º ãîëîâíèì
ñìèñëîì æèòòÿ, ãîëîâíèìè º ñòîñóíêè ì³æ ëþäüìè. ²ñíóº ïðî-
áëåìíå ïîëå (íàïðèêëàä, «ïðîáëåìíà» ïîâåä³íêà äèòèíè) ³ ñìèñ-
ëîâå ïîëå, â ÿêîìó âîíè çóñòð³÷àþòüñÿ, âîíè çóñòð³÷àþòüñÿ â îñâ-
³òíüîìó ïðîñòîð³.

Ï³äñóìîâóþ÷è âèùåðîçãÿíóò³ ôàêòîðè ïîë³ñèñòåìíî¿ âçàºìîä³¿
ó ñèñòåìàõ «ñ³ì’ÿ – îñâ³òíÿ ñîö³àëüíà ³íñòèòóö³ÿ» ìè çàïðîïîíó-
âàëè áàçîâó òåîðåòè÷íó ìîäåëü ïñèõîëîã³¿ âçàºìîä³¿ (äèâ. ðèñ. 1).

Äëÿ ïñèõîëîã³¿ âçàºìîä³¿ âàæëèâ³ íàñë³äêè ìàº êîíöåïö³ÿ
â³äíîñíî¿ àâòîíîì³¿ ñîö³àëüíèõ, ïñèõ³÷íèõ òà á³îëîã³÷íèõ ñèñòåì:

- ïî÷óòòÿ íå ãîâîðÿòü: ïñèõîëîã³÷íå êîíñóëüòóâàííÿ íå º
ðîáîòîþ ç ïî÷óòòÿì, à ðàäøå ðîáîòîþ ç êîìóí³êàö³ÿìè ïðî
ïî÷óòòÿ. Òîìó äëÿ ó÷àñíèê³â êîìóí³êàòèâíîãî ïðîöåñó êðà-
ùå íå îö³íþâàòè ïî÷óòòÿ îäèí îäíîãî (íàïðèêëàä: «Òåïåð ÿ
çíàþ, ùî Âè â³ä÷óâàºòå»), à ðîçïèòóâàòè ïðî íèõ;

- ëþäè ïðèíöèïîâî íå ðîçóì³þòü îäèí îäíîãî: ëþäèíà íå çäàò-
íà áåçïîñåðåäíüî çàãëÿíóòè â ïî÷óòòÿ àáî äóìêè ³íøîãî –
ëèøå ò³ºþ ì³ðîþ, íàñê³ëüêè êîìóí³êàö³ÿ çà÷³ïàº òà õâèëþº
¿¿ âëàñíó ïñèõ³÷íó ñèñòåìó. Âàæëèâî çâåðíóòè óâàãó: öåé
ïðîöåñ âäàºòüñÿ ëèøå ÷àñòêîâî, áî ïîâíå êîíãðóåíòíå ïåðå-
êðèâàííÿ ñâ³äîìîñò³ òà êîìóí³êàö³¿ ìîæå ðîçãëÿäàòèñü ëèøå
ÿê îñîáëèâèé âèïàäîê;

- êîìóí³êàòèâí³ çðàçêè º àâòîíîìíèìè â³äíîñíî äóìîê òà
ïî÷óòò³â ó÷àñíèê³â êîìóí³êàö³¿: ï³ä ÷àñ êîìóí³êàö³¿ ìîæíà
ïðîñë³äêóâàòè, ÿê êîìóí³êàòèâí³ çðàçêè æèâóòü «ñâî¿ì âëàñ-
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íèì æèòòÿì»: «…òðèâàë³ñòü êîìóí³êàö³¿ ó êîæíîìó îêðåìî-
ìó âèïàäêó âèçíà÷àºòüñÿ ¿¿ âëàñíîþ îðãàí³çàö³ºþ…»
(Luhmann, 1988, ñ. 887) [8]. Êîæíà êîìóí³êàòèâíà ñèñòåìà
ïåðåäáà÷àº «âëàñíó ³ñòîð³þ», à òîìó äëÿ óñï³øíîãî ñï³ëêó-
âàííÿ êðàùå çàéíÿòèñÿ éîãî îðãàí³çàö³ºþ ³ ìåíøå çâåðòàòè
óâàãó íà ìåòàôîðèêó ïñèõ³÷íî¿ ñèñòåìè;

- ÿê áóäü-ÿêà ³íøà êîìóí³êàö³ÿ, ñèñòåìíèé ï³äõ³ä íå ìàº ïðÿìîãî
âïëèâó íà á³îëîã³÷íèé ð³âåíü ó÷àñíèê³â, àëå ìîæå öåé ð³âåíü àê-
òèâ³çóâàòè. ² íàâïàêè, ãåíåòèêà òà îáì³í ðå÷îâèí íå ìîæóòü áåçïî-
ñåðåäíüî çóìîâëþâàòè ïîâåä³íêó ëþäèíè, à ëèøå àêòèâ³çóâàòè ¿¿.
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Ïóáëèêàöèÿ ïîñâÿùåíà òåîðåòèêî-ýêñïåðèìåíòàëüíîìó îáîñíîâà-
íèþ ñîäåðæàòåëüíî-ñòðóêòóðíîé ìîäåëè âçàèìîäåéñòâèÿ â ñèñòåìå
îòíîøåíèé «ñåìüÿ – øêîëà». Ñîîòâåòñòâåííî ýòîé ìîäåëè âûäåëÿþò-
ñÿ ñëåäóþùèå âàæíûå ôàêòîðû âëèÿíèÿ: êîíñòðóêòû, ñóáúåêòèâíûå ñìûñ-
ëû, íàðàòèâû èíòåðàêöèè, êîììóíèêàöèè, òðàäèöèè, îæèäàíèÿ, ðåôëåê-
ñèÿ, ïðàâèëà, ïðåäûñòîðèÿ îòíîøåíèé, ñîáûòèÿ è êîíòåêñò. Áëàãîäàðÿ
ýòîìó êîíñòðóèðóåòñÿ îáùåå ïîëå ðåàëüíîñòè, êîíñòðóèðóåòñÿ îáùåå
ïðîñòðàíñòâî ïðåäñòàâëåíèé è èõ âçàèìîâëèÿíèå äðóã íà äðóãà.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: êîíñòðóêòû, âçàèìîäåéñòâèå, ñèñòåìà, îæè-
äàíèÿ, ðåôëåêñèÿ, ïðàâèëà, ïðåäûñòîðèÿ îòíîøåíèé, ñîáûòèÿ è êîí-
òåêñò, íàðàòèâû, èíòåðàêöèè, êîììóíèêàöèè, òðàäèöèè.

Work is devoted a teoretiko-experimental substantiation of is
substantial-structural model of interaction in system of relations: « A family
– a school». According to this model following important factors of influence
are allocated: êîíñòðóêòû, subjective senses, íàðàòèâû èíòåðàêöèè,
communications, traditions, expectations, a reflexion, rules, background of
relations, events and a context. Thanks to it the general field of a reality is
designed, the general space of representations and their interference against
each other is designed.

Key-words: interaction, system, expectations, a reflexion, rules,
background of relations, events and a context, communications, traditions,
ñonstructe, interaction.
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Ó ñòàòò³ ïðåäñòàâëåíî ïðîâ³äí³ òèïè ìîäàëüíîñòåé êîï³íã-ñòðà-
òåã³é â åìîö³éí³é ³ ïîâåä³íêîâ³é ñôåð³ ïðîÿâó. Çä³éñíþºòüñÿ àíàë³ç ðåàë³-
çàö³¿ êîï³íãà ùîäî éîãî àäàïòèâíèõ ìîæëèâîñòåé ó ä³àïàçîí³ ïðîäóêòèâ-
íîñò³/íåïðîäóêòèâíîñò³. Ïîäàþòüñÿ ðåçóëüòàòè åìï³ðè÷íîãî äîñë³äæåí-
íÿ ïðåôåðåíö³éíîãî ñòèëþ ïîäîëàííÿ â ìîëîäøèõ ³ ñòàðøèõ ï³äë³òê³â.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Â ñó÷àñíîìó ñóñï³ëüñòâ³ çà êîðîòêèé
³ñòîðè÷íèé ïåð³îä â³äáóëèñÿ ãëèáèíí³ çì³íè â ð³çíèõ ñôåðàõ æèò-
òÿ, ÿê³ âïëèíóëè ³ íà ïðîöåñ ñòàíîâëåííÿ ï³äðîñòàþ÷î¿ îñîáèñ-


