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ÓÄÊ [159.9.075:355.13] (477)

ÎÐÃÀÍ²ÇÀÖ²ß Â²ÉÑÜÊÎÂÈÌÈ ÏÑÈÕÎËÎÃÀÌÈ
ÐÎÁÎÒÈ Ç ÏÎÏÅÐÅÄÆÅÍÍß ÏÐÎÁËÅÌÍÎ¯

Ì²ÆÎÑÎÁÈÑÒ²ÑÍÎ¯ ÂÇÀªÌÎÄ²¯ Ó Â²ÉÑÜÊÎÂÈÕ
ÊÎËÅÊÒÈÂÀÕ, ÄÅ ÏÐÎÕÎÄßÒÜ ÑËÓÆÁÓ

Æ²ÍÊÈ-Â²ÉÑÜÊÎÂÎÑËÓÆÁÎÂÖ²

Êó÷ìººâ Î.Î.

Ó ñòàòò³ íà îñíîâ³ òåîðåòè÷íîãî àíàë³çó íàóêîâèõ äæåðåë, âèâ-
÷åííÿ â³éñüêîâî¿ ïðàêòèêè òà ðåçóëüòàò³â ïðîâåäåíîãî äîñë³äæåííÿ
âèñâ³òëåíî çì³ñò òà íàïðÿìêè îðãàí³çàö³¿ â³éñüêîâèìè ïñèõîëîãàìè ðî-
áîòè ç ïîïåðåäæåííÿ ïðîáëåìíî¿ ì³æîñîáèñò³ñíî¿ âçàºìîä³¿ ó â³éñüêî-
âèõ ï³äðîçä³ëàõ, äå ïðîõîäÿòü ñëóæáó æ³íêè-â³éñüêîâîñëóæáîâö³.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ì³æîñîáèñò³ñíà âçàºìîä³ÿ, æ³íêè-â³éñüêîâîñëóæ-
áîâö³, ïñèõîëîã³÷íà äîïîìîãà, êîìàíäíèé ñêëàä, â³éñüêîâèé ïñèõîëîã.

Íà îñíîâ³ ïðîâåäåíîãî òåîðåòè÷íîãî àíàë³çó íàóêîâèõ äæå-
ðåë [ 1; 2; 4; 8 ] òà âèâ÷åííÿ â³éñüêîâî¿ ïðàêòèêè ìîæíà â³äçíà÷è-
òè, ùî â³éñüêîâèé ïñèõîëîã ïîâèíåí îðãàí³çîâóâàòè ñâîþ ðîáîòó ç
ïîïåðåäæåííÿ ïðîáëåìíî¿ ì³æîñîáèñò³ñíî¿ âçàºìîä³¿ äâîìà îñíîâ-
íèìè øëÿõàìè:

– ãîòóâàòè êîìàíäíèé ñêëàä â³éñüêîâèõ ï³äðîçä³ë³â ÿê ñóá’ºêò³â
ïîïåðåäæåííÿ ïðîáëåìíî¿ ì³æîñîáèñò³ñíî¿ âçàºìîä³¿ ï³äëåã-
ëîãî îñîáîâîãî ñêëàäó;

– íàäàâàòè ïñèõîëîã³÷íó äîïîìîãó ñóá’ºêòàì òà îá’ºêòàì ïðî-
áëåìíî¿ ì³æîñîáèñò³ñíî¿ âçàºìîä³¿.

Ó êîíòåêñò³ íàøîãî äîñë³äæåííÿ ìè íàäàëè ïåðåâàãó îñîáèñ-
ò³ñíîìó ï³äõîäó äî ðîçóì³ííÿ ñóòíîñò³ ïñèõîëîã³÷íî¿ ãîòîâíîñò³
êåð³âíèê³â â³éñüêîâèõ êîëåêòèâ³â, äå ïðîõîäÿòü ñëóæáó æ³íêè-
â³éñüêîâîñëóæáîâö³, äî ïðîäóêòèâíî¿ ì³æîñîáèñò³ñíî¿ âçàºìîä³¿ ç
íèìè. Ç òî÷êè çîðó îñîáèñò³ñíîãî ï³äõîäó, ïñèõîëîã³÷íó ãîòîâí³ñòü
ðîçãëÿäàþòü ÿê ðåçóëüòàò ï³äãîòîâêè (ï³äãîòîâëåíîñò³) äî ïåâíî¿
ä³ÿëüíîñò³. Ó â³äïîâ³äíîñò³ ç öèì ï³äõîäîì, ãîòîâí³ñòü ñë³ä ðîçóì-
³òè ÿê ñò³éêå, áàãàòîàñïåêòíå óòâîðåííÿ îñîáèñòîñò³, ÿêå âêëþ÷àº
íèçêó êîìïîíåíò³â (ìîòèâàö³éíèé, êîãí³òèâíèé, îïåðàö³éíèé, âî-
ëüîâèé òîùî), àäåêâàòíèõ âèìîãàì çì³ñòó òà óìîâàì ä³ÿëüíîñò³,
ÿê³ ó ñâî¿é ñóêóïíîñò³ äîçâîëÿþòü ñóá’ºêòó á³ëüø àáî ìåíø óñï³ø-
íî çä³éñíþâàòè ä³ÿëüí³ñòü. Çàçíà÷èìî, ùî öåé ï³äõ³ä â³äîáðàæå-
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íèé ó ïðàöÿõ Ì.². Äüÿ÷åíêà, Î.À. Êàíäèáîâè÷à [5], Î.Ä. Ñàô³íà
[8] òà ³í.

Çíà÷íîþ ì³ðîþ ãîòîâí³ñòü êîìàíäèð³â (íà÷àëüíèê³â) äî ï³äòðè-
ìàííÿ òà ôîðìóâàííÿ ïðîäóêòèâíî¿ ì³æîñîáèñò³ñíî¿ âçàºìîä³¿
ï³äëåãëîãî îñîáîâîãî ñêëàäó, ÿê ³ áóäü-ÿêèé ³íøèé ð³çíîâèä ãîòîâ-
íîñò³, âèçíà÷àºòüñÿ íàÿâí³ñòþ â íèõ ïåâíèõ ñïåöèô³÷íèõ çíàíü,
óì³íü, íàâè÷îê, ìîòèâ³â ³ çä³áíîñòåé. Ïñèõîëîã³÷íèìè ïåðåäóìî-
âàìè âèíèêíåííÿ òàêî¿ ãîòîâíîñò³ ìàº áóòè ðîçóì³ííÿ êîìàíäèðîì
ñóò³ ì³æîñîáèñò³ñíî¿ âçàºìîä³¿, ÿêà âèíèêàº ó â³éñüêîâèõ êîëåêòè-
âàõ, äå ïðîõîäÿòü ñëóæáó æ³íêè-â³éñüêîâîñëóæáîâö³, òà øëÿõ³â
ïîïåðåäæåííÿ ïðîáëåì ó ¿õ ì³æîñîáèñò³ñíèõ ñòîñóíêàõ, óñâ³äîì-
ëåííÿ ñâîº¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà öå, áàæàííÿ çàéìàòèñÿ òàêîþ ðîáî-
òîþ, âèçíà÷åííÿ ïîñë³äîâíîñò³ òà ñïîñîá³â ä³é ùîäî ï³äòðèìàííÿ òà
ôîðìóâàííÿ ïðîäóêòèâíî¿ ì³æîñîáèñò³ñíî¿ âçàºìîä³¿ ï³äëåãëèõ.

Íà äóìêó íàóêîâö³â, ÿê³ äîñë³äæóâàëè çàçíà÷åí³ ïèòàííÿ [2,
3, 4], ãîòîâí³ñòü êîìàíäèðà (íà÷àëüíèêà) äî ï³äòðèìàííÿ òà ôîð-
ìóâàííÿ ïðîäóêòèâíî¿ ì³æîñîáèñò³ñíî¿ âçàºìîä³¿ ï³äëåãëèõ æ³íîê-
â³éñüêîâîñëóæáîâö³â â³äð³çíÿºòüñÿ â³ä ³íøèõ âèä³â ãîòîâíîñò³ ñâîºþ
ñòðóêòóðîþ. ×åðåç òå ¿¿ âèâ÷åííÿ ïðîïîíóºòüñÿ âåñòè ç ïîçèö³¿
ñòðóêòóðíî-ôóíêö³îíàëüíîãî ï³äõîäó ÿê îäíîãî ³ç îñíîâíèõ ð³çíî-
âèä³â ñèñòåìíîãî àíàë³çó. Ñóòí³ñòü öüîãî ï³äõîäó âèÿâëÿºòüñÿ â
äîñë³äæåíí³ ïîáóäîâè ³ ôóíêö³îíóâàííÿ êîìïîíåíò³â ãîòîâíîñò³
êîìàíäèðà äî ï³äòðèìàííÿ òà ôîðìóâàííÿ ïðîäóêòèâíî¿ ì³æîñî-
áèñò³ñíî¿ âçàºìîä³¿ ó â³éñüêîâèõ êîëåêòèâàõ, äå ïðîõîäÿòü ñëóæáó
æ³íêè-â³éñüêîâîñëóæáîâö³. Âðàõîâóþ÷è äóìêè äîñë³äíèê³â [5; 8],
îñíîâíèìè êîìïîíåíòàìè ö³º¿ ãîòîâíîñò³ ìàþòü áóòè: ìîòèâàö³é-
íèé (ñóêóïí³ñòü ìîòèâ³â, àäåêâàòíèõ ö³ëÿì òà çàâäàííÿì ï³äòðè-
ìàííÿ òà ôîðìóâàííÿ ïðîäóêòèâíî¿ ì³æîñîáèñò³ñíî¿ âçàºìîä³¿
æ³íîê-â³éñüêîâîñëóæáîâö³â); êîãí³òèâíèé (ñóêóïí³ñòü çíàíü íå-
îáõ³äíèõ äëÿ ï³äòðèìàííÿ òà ôîðìóâàííÿ ïðîäóêòèâíî¿ ì³æîñîáè-
ñò³ñíî¿ âçàºìîä³¿ æ³íîê-â³éñüêîâîñëóæáîâö³â); îïåðàö³éíèé (ñó-
êóïí³ñòü óì³íü òà íàâè÷îê ïðàêòè÷íîãî âèð³øåííÿ çàâäàíü ùîäî
ï³äòðèìàííÿ òà ôîðìóâàííÿ ïðîäóêòèâíî¿ ì³æîñîáèñò³ñíî¿ âçàº-
ìîä³¿ æ³íîê-â³éñüêîâîñëóæáîâö³â); îñîáèñò³ñíèé (ñèñòåìà îñîáèñ-
ò³ñíèõ õàðàêòåðèñòèê êîìàíäèðà, ÿê³ âïëèâàþòü íà ðåçóëüòàòèâí³ñòü
ï³äòðèìàííÿ òà ôîðìóâàííÿ ïðîäóêòèâíî¿ ì³æîñîáèñò³ñíî¿ âçàº-
ìîä³¿ ï³äëåãëîãî îñîáîâîãî ñêëàäó).

Ñë³ä çâåðíóòè óâàãó íà òå, ùî ð³âåíü ïñèõîëîã³÷íî¿ ãîòîâ-
íîñò³ êîìàíäíîãî ñêëàäó â³éñüêîâîãî ï³äðîçä³ëó ùîäî ï³äòðèìàí-
íÿ òà ôîðìóâàííÿ ïðîäóêòèâíî¿ ì³æîñîáèñò³ñíî¿ âçàºìîä³¿ ó â³éñüêî-
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âèõ êîëåêòèâàõ, äå ïðîõîäÿòü ñëóæáó æ³íêè-â³éñüêîâîñëóæáîâö³,
çàëåæàòèìå â³ä àêòèâíî¿ ïðîñâ³òíèöüêî¿ ðîáîòè â³éñüêîâèõ ïñèõî-
ëîã³â. Ïñèõîëîã³÷íèìè ïåðåäóìîâàìè âèíèêíåííÿ òàêî¿ ãîòîâíîñò³
ìàº áóòè ðîçóì³ííÿ îô³öåðàìè ñóò³ ì³æîñîáèñò³ñíî¿ âçàºìîä³¿ ëþ-
äåé, ïðè÷èíè âèíèêíåííÿ ïðîáëåì ó í³é, óñâ³äîìëåííÿ ñâîº¿ â³äïî-
â³äàëüíîñò³ çà öå, áàæàííÿ çàéìàòèñÿ òàêîþ ðîáîòîþ, âèçíà÷åííÿ
ïîñë³äîâíîñò³ òà ñïîñîá³â ä³é ùîäî ï³äòðèìàííÿ òà ôîðìóâàííÿ
ïðîäóêòèâíî¿ ì³æîñîáèñò³ñíî¿ âçàºìîä³¿ ï³äëåãëîãî îñîáîâîãî ñêëà-
äó. Îòæå, â³éñüêîâèé ïñèõîëîã ïîâèíåí ïðîâîäèòè â³äïîâ³äí³ çà-
íÿòòÿ ç êîìàíäíèì ñêëàäîì â³éñüêîâèõ ï³äðîçä³ë³â òà çàáåçïå÷óâà-
òè ¿õ â³äïîâ³äíîþ ë³òåðàòóðîþ, äîïîìàãàòè ó âèâ÷åíí³ ñîö³àëüíî-
ïñèõîëîã³÷íîãî êë³ìàòó â ï³äëåãëèõ ¿ì ï³äðîçä³ëàõ. Çà íåîáõ³äíîñò³
â³éñüêîâèé ïñèõîëîã ïîâèíåí íàäàâàòè ïñèõîëîã³÷íó äîïîìîãó ñóá-
’ºêòàì òà îá’ºêòàì ïðîáëåìíî¿ ì³æîñîáèñò³ñíî¿ âçàºìîä³¿ [5; 8].

ßê âêàçóº Î.Ô. Áîíäàðåíêî, ïîíÿòòÿ «ïñèõîëîã³÷íà äîïîìî-
ãà» â³äîáðàæàº ïåâíó ðåàëüí³ñòü, äåÿêó ïñèõîñîö³àëüíó ïðàêòèêó,
ïîëåì ä³ÿëüíîñò³ ÿêî¿ º ñóêóïí³ñòü ïèòàíü, óñêëàäíåíü òà ïðîáëåì,
ùî ñòîñóþòüñÿ ïñèõ³÷íîãî æèòòÿ ëþäèíè [4].

Çà ñâ³ä÷åííÿì äîñë³äíèê³â, ïñèõîëîã³÷íà äîïîìîãà æ³íêàì-
â³éñüêîâîñëóæáîâöÿì ìîæå áóòè ïðîôåñ³éíîþ ³ çä³éñíþâàòèñÿ
ïðàêòè÷íèìè ïñèõîëîãàìè, à òàêîæ ñîö³àëüíèìè ïðàö³âíèêàìè,
ïåäàãîãàìè, âèõîâàòåëÿìè ³ ìåäèêàìè òà ³íøèìè ôàõ³âöÿìè, ùî
ìàþòü â³äïîâ³äíó ïñèõîëîã³÷íó ï³äãîòîâêó, ³ íåïðîôåñ³éíîþ, ùî
çä³éñíþºòüñÿ íà ïîáóòîâîìó ð³âí³ ëþäèíîþ, ÿêà âîëîä³º áàãàòèì
æèòòºâèì äîñâ³äîì, çíàííÿìè ïðî ïñèõîëîã³þ ëþäèíè, ëþäñüê³
ñòîñóíêè, ìàþ÷è îñîáèñò³ñí³ ÿêîñò³ ïñèõîòåðàïåâòà. Äî âèä³â ïðî-
ôåñ³éíî¿ ïñèõîëîã³÷íî¿ äîïîìîãè íàëåæàòü: ïñèõîëîã³÷íà ïðîñâ³òà,
ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íà ïðîô³ëàêòèêà, ïñèõîä³àãíîñòèêà, ïñèõîëî-
ã³÷íå êîíñóëüòóâàííÿ, ïñèõîòåðàï³ÿ, ïñèõîêîðåêö³ÿ, ïñèõîëîã³÷í³
òðåí³íãè, àêòèâíå ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íå íàâ÷àííÿ, òåðàïåâòè÷í³
ñåì³íàðè [1, 4; 5; 7 òà ³í.].

Êð³ì öüîãî, ïñèõîëîã³÷íà äîïîìîãà æ³íêàì-â³éñüêîâîñëóæáîâ-
öÿì âêëþ÷àº ïðîâåäåííÿ ç íèìè ëåêö³é, ñï³âáåñ³ä, ãðóïîâèõ äèñ-
êóñ³é, ðîëüîâèõ ³ãîð, îäíèì ñëîâîì, ö³ëîãî êîìïëåêñó çàõîä³â, ÿê³
á ñïðèÿëè ïñèõîëîã³÷í³é ïðîñâ³ò³ æ³íîê-â³éñüêîâîñëóæáîâö³â òà
ðåãóëÿö³¿ ¿õ âçàºìîâ³äíîñèí.

Àíàë³ç ë³òåðàòóðè, óçàãàëüíåííÿ ï³äñóìê³â äèñêóñ³é ó â³ò÷èç-
íÿí³é ïåð³îäèö³ îñòàíí³õ ðîê³â ç ïèòàíü åòèêè, ïðîôåñ³éíî¿ ïîâåä-
³íêè êîíñóëüòóþ÷îãî ïñèõîëîãà äîçâîëÿþòü ñôîðìóëþâàòè ïðèí-
öèïè ðîáîòè òà íèçêó åòè÷íèõ ñòàíäàðò³â, äîòðèìàííÿ ÿêèõ º íå-
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îäì³ííèì îáîâ’ÿçêîì ôàõ³âöÿ, ÿêèé íàäàâàòèìå äîïîìîãó æ³íêàì-
â³éñüêîâîñëóæáîâöÿì [1; 4; 5].

Íàñàìïåðåä â³äçíà÷èìî, ùî íàäàííÿ ïñèõîëîã³÷íî¿ äîïîìîãè
æ³íêàì-â³éñüêîâîñëóæáîâöÿì ìàº ï³äïîðÿäêóâàòèñÿ åòè÷íèì íîð-
ìàì, ñï³ëüíèì äëÿ áóäü-ÿêî¿ ïðîôåñ³¿, ùî ñòîñóºòüñÿ áåçïîñåðåä-
íüî ðîáîòè ç ëþäèíîþ. Öå º ïîâàãà äî êîæíî¿ îñîáèñòîñò³, ëþäñü-
êèõ ïðàâ, ã³äíîñò³, íàëåæíà ïðîôåñ³éíà êîìïåòåíö³ÿ, ñóìë³ííÿ,
äîáðîçè÷ëèâ³ñòü òîùî.

Òàêèì ðåàë³ÿì, à òàêîæ òðàäèö³ÿì ³ êóëüòóð³ æ³íîê-â³éñüêî-
âîñëóæáîâö³â íàéá³ëüø â³äïîâ³äàþòü ãóìàí³ñòè÷íèé íàïðÿì ó ïñè-
õîëîã³÷íîìó êîíñóëüòóâàíí³ ³ ïñèõîòåðàï³¿, à òàêîæ äåÿê³ øêîëè
êîãí³òèâíî-ïîâåä³íêîâîãî íàïðÿìó. Ôàêòè÷íî ñèíòåç öèõ íàïðÿìê³â
³ óòâîðþº îñíîâí³ ïðèíöèïè ïðàêòè÷íî¿ ðîáîòè â³éñüêîâîãî ïñèõî-
ëîãà: ïðèíöèï ïðèéíÿòòÿ àáî äîáðîçè÷ëèâîãî ³ áåçîö³íî÷íîãî ñòàâ-
ëåííÿ êîíñóëüòàíòà äî æ³íîê-â³éñüêîâîñëóæáîâö³â; ïðèíöèï
ñóá’ºêò-ñóá’ºêòèâíî¿ âçàºìîä³¿; ïðèíöèï àêòèâíîñò³ îñîáèñòîñò³;
ïðèíöèï â³äïîâ³äàëüíîñò³ îñîáèñòîñò³; ïðèíöèï îðãàí³÷íî¿ ºäíîñò³
³íòåëåêòóàëüíèõ òà åìîö³éíèõ àñïåêò³â ïñèõ³êè; ïðèíöèï ñèñòåì-
íîñò³ â ä³ÿëüíîñò³ êîíñóëüòàíòà. Äî öèõ ïðèíöèï³â, ÿê³ ìîæíà
íàçâàòè ïðèíöèïàìè ìåòîäîëîã³÷íîãî ïëàíó, ñë³ä äîäàòè òàêîæ
íèçêó ïðèíöèï³â, ÿê³ ÷àñò³øå íàçèâàþòü åòè÷íèìè: ïðèíöèï äîá-
ðîâ³ëüíîãî çâåðíåííÿ æ³íîê-â³éñüêîâîñëóæáîâö³â çà ïñèõîëîã³÷-
íîþ äîïîìîãîþ; çàáåçïå÷åííÿ êîíô³äåíö³éíîñò³; ðîçìåæóâàííÿ
îñîáèñòèõ ³ ïðîôåñ³éíèõ ñòîñóíê³â òà ³íø³.

Êð³ì çàãàëüíèõ åòè÷íèõ âèìîã, ³ñíóþòü åòè÷í³ ñòàíäàðòè é
íîðìàòèâè, ñïåöèô³÷í³ äëÿ êîíñóëüòóþ÷èõ ïñèõîëîã³â. Íà äóìêó
Î.Ô. Áîíäàðåíêî, ñåðåä åòè÷íèõ ñòàíäàðò³â é íîðìàòèâ³â îäíå ç
ïåðøèõ ì³ñöü òóò íàëåæèòü ïðèíöèïó êîíô³äåíö³éíîñò³, òîáòî çáå-
ðåæåííÿ îñîáèñòî¿ òàºìíèö³ ëþäèíè, ùî ïîòðåáóº äîïîìîãè. Êð³ì
öüîãî, ñïåöèô³÷íèì åòè÷íèì íîðìàòèâîì º âèìîãà óíèêàòè ô³çè÷-
íîãî êîíòàêòó ç êë³ºíòîì, à òàêîæ ñîö³àëüíîãî êîíòàêòó, ÿêùî ö³
êîíòàêòè íå ïåðåäáà÷åí³ ïðîöåäóðîþ ñï³ëüíî¿ ðîáîòè. Íå äîïóñ-
êàºòüñÿ òàêîæ ìàí³ïóëþâàííÿ ëþäèíîþ àáî îñîáîþ ç áîêó êë³ºíòà,
íàïðèêëàä, ÷åðåç âðó÷åííÿ êîøòîâíîãî ïîäàðóíêó [4].

Ïîøóê øëÿõ³â íàäàííÿ ïñèõîëîã³÷íî¿ äîïîìîãè æ³íêàì-
â³éñüêîâîñëóæáîâöÿì ÿê ñóá’ºêòàì òà îá’ºêòàì ïðîáëåìíèõ ì³æî-
ñîáèñò³ñíèõ ñòîñóíê³â ïîòðåáóº ðîçãëÿíóòè á³ëüø äåòàëüíî õàðàê-
òåðèñòèêè ìîæëèâèõ ï³äõîä³â äî ïðàêòèêè íàäàííÿ ïñèõîëîã³÷íî¿
äîïîìîãè. Äî òàêèõ íàïðÿìê³â ôàõ³âö³ â³äíîñÿòü ãëèáèííó ïñèõî-
ëîã³þ – ïñèõîàíàë³ç (Ç. Ôðåéä), ³íäèâ³äóàëüíó ïñèõîëîã³þ (À.
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Àäëåð), àíàë³òè÷íó ïñèõîëîã³þ (Ê. Þíã), òðàíçàêòíèé àíàë³ç (Å.
Áåðí); á³õåâ³îðèñòè÷íèé íàïðÿìîê – ñîö³àëüíå íàó÷³ííÿ, òðåí³íã
ñîö³àëüíî¿ êîìïåòåíòíîñò³; ñàìîíàâ÷àííÿ; êîãí³òèâíó òåðàï³þ; ðàö-
³îíàëüíî-åìîö³éíó òåðàï³þ (À. Åëë³ñ); ãóìàí³ñòè÷íèé íàïðÿìîê –
ãåøòàëüòòåðàï³þ (Ð. Ïåðëå), ãðóïîâó òåðàï³þ (Ê. Ðîäæåðñ), ëî-
ãîòåðàï³þ (Â. Ôðàíêë), ïñèõîäðàìó (ß. Ìîðåíî) òà ³íø³.

Çàëåæíî â³ä ñïåöèô³êè êîíêðåòíî¿ ñèòóàö³¿ ïñèõîëîã³÷íî¿
äîïîìîãè, çàñòîñîâóþòüñÿ äâ³ îñíîâí³ ôîðìè ðîáîòè: ³íäèâ³äóàëü-
íà òà ãðóïîâà. ²íäèâ³äóàëüíà ðîáîòà çàñòîñîâóºòüñÿ ó òèõ âèïàä-
êàõ, êîëè ãðóïîâà ôîðìà ïñèõîëîã³÷íî¿ äîïîìîãè íå ìîæëèâà.
Ìîæíà ñêàçàòè, ùî ³íäèâ³äóàëüíà ôîðìà ðîáîòè ìàº ïåðåâàãó â
óñ³õ òèõ âèïàäêàõ, êîëè õàðàêòåð ïðîáëåìàòèêè âèìàãàº àíîí³ì-
íîñò³. Âîíà ïîâèííà áóòè ñïðÿìîâàíà íà ðîçøèðåííÿ ìîæëèâîñòåé
æ³íîê-â³éñüêîâîñëóæáîâö³â áåçêîíôë³êòíî âçàºìîä³ÿòè â ð³çíèõ
ñèòóàö³ÿõ ñëóæáîâî¿ ä³ÿëüíîñò³, çí³ìàòè åìîö³éíó íàïðóãó, ïîøè-
ðþâàòè ðåïåðòóàð ðîëåé, ôîðìóâàòè çäàòí³ñòü çì³íþâàòè ìîäåë³
ïîâåä³íêè. Âñ³ ö³ çàâäàííÿ âèð³øóþòüñÿ ï³ä ÷àñ ³íäèâ³äóàëüíîãî
êîíñóëüòóâàííÿ, ³íäèâ³äóàëüíèõ áåñ³ä, ³íäèâ³äóàëüíèõ çàíÿòü.
 Â ñèòóàö³¿ ³íäèâ³äóàëüíî¿ ïñèõîëîã³÷íî¿ ðîáîòè ïðåäìåòîì âçàº-
ìîä³¿ º ïñèõîëîã³÷íà ³íôîðìàö³ÿ.

Ùî ñòîñóºòüñÿ ãðóïîâî¿ ïñèõîëîã³÷íî¿ ðîáîòè, òî, âðàõîâóþ-
÷è çàãàëüíîïðèéíÿòó â ïñèõîëîã³¿ äóìêó, âîíà ïîâèííà ïåðåäáà÷à-
òè ïðîâåäåííÿ ç æ³íêàìè-â³éñüêîâîñëóæáîâöÿìè ëåêö³é, çàíÿòü ç
âèâ÷åííÿ ïñèõîëîã³¿ ì³æîñîáèñò³ñíèõ ñòîñóíê³â, ãðóïîâèõ êîíñóëü-
òàö³é, ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèõ òðåí³íã³â, ãðóïîâèõ äèñêóñ³é, ðî-
ëüîâèõ ³ãîð òîùî. Ó ïðîöåñ³ òàêî¿ ðîáîòè æ³íêè-â³éñüêîâîñëóæ-
áîâö³ ìàþòü çìîãó îòðèìàòè íîâèé ïîíÿò³éíèé àïàðàò ³ òåðì³íîëî-
ã³þ ì³æîñîáèñò³ñíî¿ âçàºìîä³¿ îçíàéîìèòèñü ç îïòèìàëüíèìè ñïî-
ñîáàìè âèð³øåííÿ êîíôë³êòíèõ ñèòóàö³é, íàáóòè íàâè÷îê åôåê-
òèâíî¿ ì³æîñîáèñò³ñíî¿ âçàºìîä³¿ â êîëåêòèâ³.

Îñîáëèâî¿ óâàãè çàñëóãîâóº îðãàí³çàö³ÿ ³ ïðîâåäåííÿ ç æ³íêà-
ìè-â³éñüêîâîñëóæáîâöÿìè ð³çíèõ âèä³â ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íîãî
òðåí³íãó. Ó ñëîâíèêó ïðàêòè÷íîãî ïñèõîëîãà (Ñ.Þ. Ãîëîâ³í, 1998)
öåé òåðì³í âèçíà÷àºòüñÿ ÿê ñôåðà ïðàêòè÷íî¿ ïñèõîëîã³¿, ùî îð³º-
íòîâàíà íà âèêîðèñòàííÿ àêòèâíèõ ìåòîä³â ãðóïîâî¿ ïñèõîëîã³÷íî¿
ðîáîòè ç ìåòîþ ðîçâèòêó êîìïåòåíòíîñò³ â ñï³ëêóâàíí³ [9] Ï.Ï.
Ãîðíîñòàé, ðîçãëÿäàþ÷è ä³ÿëüí³ñòü òðåí³íãîâî¿ ãðóïè, íàçèâàº öþ
ðîáîòó êîëåêòèâîì àêòèâíîãî ñîö³àëüíîãî íàâ÷àííÿ [6].

Áàçîâèìè ìåòîäàìè ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íîãî òðåí³íãó º ãðó-
ïîâà äèñêóñ³ÿ, ð³çí³ ìîäèô³êàö³¿ ðîëüîâî¿ ãðè. Íà äóìêó ôàõ³âö³â,
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ðîçì³ð òðåí³íãîâî¿ ãðóïè çàëåæèòü â³ä ¿¿ ãîëîâíî¿ ìåòè ³ â ñåðåäíü-
îìó ïîâèíåí íàðàõîâóâàòè â³ä 7 äî 16 îñ³á (â³ää³ëåííÿ àáî âçâîä),
òðèâàë³ñòü çàãàëüíîãî öèêëó çàíÿòü – â³ä ê³ëüêîõ äí³â äî îäíîãî
ì³ñÿöÿ. Çóñòð³÷³ ó÷àñíèê³â ìîæóòü ïðîõîäèòè êîæíîãî äíÿ àáî æ
îäèí – òðè÷³ íà òèæäåíü. Ñåðåäíÿ òðèâàë³ñòü çàíÿòòÿ – â³ä ï³âòî-
ðè äî òðüîõ ³ á³ëüøå ãîäèí.

Ñë³ä íàãîëîñèòè, ùî ãðóïîâà ïñèõîëîã³÷íà ðîáîòà ïîâèííà
îáîâ’ ÿçêîâî â ñåáå âêëþ÷àòè ãðóïîâó ïñèõîêîðåêö³þ. ßê âêàçó-
þòü Ã.Ï. Ãîðíîñòàé òà Ñ.Â. Âàñüêîâñüêà, ï³ä ïñèõîêîðåêö³ºþ ñë³ä
ðîçóì³òè àêòèâíèé âïëèâ íà ïñèõ³êó ëþäèíè, ùî ìàº çà ìåòó ïî-
ñëàáèòè àáî óñóíóòè ò³ ÷è ³íø³ íåãàòèâí³ â³äõèëåííÿ â³ä íîðìè â
ðîçâèòêó ³ ôóíêö³îíóâàíí³ ïñèõ³êè, à òàêîæ ³íø³ ïîâåä³íêîâ³,
åìîö³éí³, êîãí³òèâí³ ïðîÿâè, ùî ñòâîðþþòü äëÿ ëþäèíè ïñèõî-
ëîã³÷í³ ïðîáëåìè [6].

Åôåêòèâíå íàäàííÿ ïñèõîëîã³÷íî¿ äîïîìîãè æ³íêàì-â³éñüêî-
âîñëóæáîâöÿì ïîòðåáóº â³ä ïñèõîëîãà âì³ííÿ âîëîä³òè ³íñòðóìåí-
òàð³ºì ïñèõîëîã³÷íîãî âïëèâó íà æ³íîê ç ìåòîþ ïñèõîêîðåêö³¿ ¿õ
ïîâåä³íêè. Âèâ÷åííÿ íàóêîâî¿ ë³òåðàòóðè ñâ³ä÷èòü ïðî òå, ùî ó
ïñèõîëîã³÷í³é ïðàêòèö³, êð³ì ìåòîä³â, ñóòü ÿêèõ áóëà ðîçêðèòà
íàìè âèùå, ³ñíóþòü òàêîæ ìåòîäè, ÿê³, â çàëåæíîñò³ â³ä ñèòóàö³¿,
ìîæóòü çàñòîñîâóâàòèñü äëÿ ïîïåðåäæåííÿ ïðîáëåìíî¿ ì³æîñîáèñ-
ò³ñíî¿ âçàºìîä³¿ æ³íîê-â³éñüêîâîñëóæáîâö³â. Öå òàê³ ìåòîäè, ÿê:
ãðóïîâà äèñêóñ³ÿ (Ã.Î. Êîâàëüîâ, Ë.À. Ïåòðîâñüêà, Þ.Ì. ªìåëü-
ÿíîâ òà ³í.), ïñèõîäðàìà (ßêîá Ìîðåíî, Â.Ò. Êîíäðàòåíêî, Ä.².
Äîíñêîé), ïñèõîìàëþíîê (Ò.Ñ. ßöåíêî), ìåòîäè íåâåðáàëüíî¿ âçàº-
ìîä³¿ (Á.Ë. Áàðàáàø, Ã.Î. Êîâàëüîâ, Þ.Á. Íåêðàñîâà, Ë.À. Ïåò-
ðîâñüêà òà ³í.). Äåõòî ç àâòîð³â (Ò.Ñ. ßöåíêî, Ñ.². Çàõàðîâà)
îêðåìî ÿê ìåòîä ãðóïîâî¿ êîðåêö³¿ âèä³ëÿþòü ðîëüîâó ãðó, ÿêà
â³äð³çíÿºòüñÿ â³ä ïñèõîäðàìè ñîö³àëüíèì ñïðÿìóâàííÿì ñþæåòó.

Êîìàíäíîìó ñêëàäó â³éñüêîâîãî ï³äðîçä³ëó ïîòð³áíî çíàòè,
ùî, îêð³ì çàçíà÷åíèõ ìåòîä³â ðåãóëþâàííÿ ïðîáëåì ïðè ì³æîñî-
áèñò³ñí³é âçàºìîä³¿ ó â³éñüêîâèõ êîëåêòèâàõ, äå ïðîõîäÿòü ñëóæáó
æ³íêè, ³ñíóþòü ùå é ïðèéîìè ¿õ ïðèãëóøåííÿ, ÿê³ âèñâ³òëåí³ â
íàóêîâ³é ë³òåðàòóð³ ³ç çàçíà÷åíî¿ ïðîáëåìàòèêè [2; 7].

Íåîáõ³äí³ñòü ïðèãëóøåííÿ êîíôë³êòó ìîòèâóºòüñÿ òèì, ùî
äëÿ áóäü-ÿêîãî â³éñüêîâîãî ï³äðîçä³ëó êîíôë³êò ì³æ äâîìà àáî
äåê³ëüêîìà îñîáàìè çàâàæàº íîðìàëüíîìó ñï³ëêóâàííþ ³ ïðàö³, é
òîìó âèíèêàº íåîáõ³äí³ñòü ïîãàñèòè êîíôë³êò. Ïî÷èíàºòüñÿ ç òîãî,
ùî â³éñüêîâèé êåð³âíèê ïîâèíåí ïî ÷åðç³ çàïðîøóâàòè äî ñåáå êîí-
ôë³êòóþ÷³ ñòîðîíè é ïðîïîíóâàòè êîæí³é âèêëàñòè ñóòü ïðè÷èíè
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ñóïåðå÷êè. Ïðè öüîìó âèñóâàºòüñÿ âèìîãà íàâîäèòè ò³ëüêè ôàêòè
³ êàòåãîðè÷íî çàáîðîíÿþòüñÿ ñïðîáè î÷îðíèòè îäèí îäíîãî. Çà
äîïîìîãîþ áåñ³ä êåð³âíèê ïðèõîäèòü äî ïåâíîãî âèñíîâêó, ï³ñëÿ
÷îãî âèêëèêàº îáèäâ³ ñòîðîíè ³ ïðîïîíóº ¿ì âèñëîâèòèñü â éîãî
ïðèñóòíîñò³. Ïîò³ì îãîëîøóº ñâîº ð³øåííÿ, òàêèì ÷èíîì, ââàæàºòü-
ñÿ ³íöèäåíò âè÷åðïàíèì, ³ äî íüîãî çíîâó íå ïîâåðòàþòüñÿ.

Ùå îäèí ìåòîä ïîëÿãàº â òîìó, ùî êîíôë³êòóþ÷èì ñòîðîíàì
ïðîïîíóºòüñÿ âèñëîâèòè âçàºìí³ ïðåòåíç³¿ ó ïðèñóòíîñò³ âñüîãî
êîëåêòèâó â³éñüêîâîãî ï³äðîçä³ëó, íà çáîðàõ. Ó öüîìó âèïàäêó
ð³øåííÿ ïðèéìàºòüñÿ êîëåêòèâîì ï³äðîçä³ëó, ³ âîíî îãîëîøóºòüñÿ
ÿê òàêå, ùî íå ï³äëÿãàº ïîäàëüøîìó îáãîâîðåííþ. ßêùî ³ ï³ñëÿ
öüîãî êîíôë³êò íå âè÷åðïàíèé, êåð³âíèê ìàº ïðàâî âæèòè ñàíêö³é
äî ó÷àñíèê³â êîíôë³êòó: â³ä ïîâòîðíèõ êðèòè÷íèõ çàóâàæåíü (íà-
îäèíö³ àáî â ãðóï³) äî àäì³í³ñòðàòèâíîãî ïîïåðåäæåííÿ.

Ó êðàéíüîìó âèïàäêó â³éñüêîâèé êåð³âíèê ïîâèíåí øóêàòè
çàñîáè, ùîá ðîçâåñòè êîíôë³êòóþ÷èõ ó ð³çí³ áîêè (ïåðåâîäèòü íàé-
ìåíø ö³ííó äëÿ êîëåêòèâó æ³íêó-â³éñüêîâîñëóæáîâöÿ äî ³íøîãî
ï³äðîçä³ëó). Çàãàëîì öå âñå ïðÿì³ ìåòîäè ïðèãëóøåííÿ êîíôë³êò³â.

Äî íåïðÿìèõ ìåòîä³â âõîäèòü ö³ëà íèçêà ïðèíöèï³â òà
ïðèéîì³â, ñåðåä ÿêèõ, íàïðèêëàä, «ïðèíöèï âèõîäó ïî÷óòò³â» –
ÿêùî æ³íö³-â³éñüêîâîñëóæáîâöþ äàòè ìîæëèâ³ñòü «âèïëåñíóòè»
ñâî¿ íåãàòèâí³ åìîö³¿, òî ïîñòóïîâî âîíè ñàì³ ñîáîþ çì³íþþòüñÿ íà
ïîçèòèâí³, òðåáà ò³ëüêè ïðîÿâèòè òåðïèì³ñòü ³ çäàòí³ñòü åìîö³éíî
ï³äòðèìàòè ëþäèíó.

Íàñòóïíèìè âèä³ëÿþòü ïðèíöèï «åìîö³éíîãî â³äøêîäóâàííÿ».
Ìàºòüñÿ íà óâàç³ òå, ùî ÷àñòî æ³íêà-â³éñüêîâîñëóæáîâåöü, ÿêà
çâåðòàºòüñÿ ç ïðèâîäó êîíôë³êòó, ïî÷óâàº ñåáå ïîòåðï³ëîþ. Ñëó-
õàþ÷è, ìîæíà òàê ¿¿ ³ ñïðèéìàòè, ñêàçàâøè ¿¿ ïðî òå ïîçèòèâíå, ùî
â íå¿ º. Ç òèì, ùî ëþäèíà ñòðàæäàº, íå ìîæíà íå ðàõóâàòèñÿ,
îñê³ëüêè öå º ïðîöåñîì åìîö³éíîãî â³äøêîäóâàííÿ» ïðèãí³÷åíîãî
ñòàíó.

Ïðèíöèï «àâòîðèòåòíîãî òðåòüîãî» – òîíêèé ïñèõîëîã³÷íèé
ïðèéîì, ïðè ÿêîìó òðåò³é ñï³âðîçìîâíèê, ñëóõàþ÷è êîíêðåòíó
ñèòóàö³þ, ñêóïî, àëå àâòîðèòåòíî ñêàæå ïîçèòèâíå ïðî ëþäèíó,
ÿêó ââàæàþòü ñïîíóêà÷åì êîíôë³êòó.

Ïðèíöèï «îãîëåíî¿ àãðåñ³¿» – äàº ìîæëèâ³ñòü ëþäèí³, ÿêà
ñëóõàº êîíôë³êòíó ñèòóàö³þ, ïðèìóñèòè òèõ, õòî ñïåðå÷àºòüñÿ,
ùå ðàç ïîâòîðèòè êîíôë³êò ç ïî÷àòêó äî ê³íöÿ. Ïðèíöèï «ïðèìó-
ñîâîãî ñëóõàííÿ îïîíåíòà» âðàõîâóº òå, ùî ëþäè, ÿê³ ñïåðå÷àþòü-
ñÿ, íå ñëóõàþòü îäèí îäíîãî. Äëÿ öüîãî òðåáà äâîì ñòîðîíàì äàòè
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çìîãó âèãîâîðèòèñÿ ó ïðèñóòíîñò³ êåð³âíèêà, àëå òàê, ùîá êîæíèé
ïîâòîðþâàâ ïîïåðåäíþ ðåïë³êó îïîíåíòà. Íåçâè÷í³ñòü òàêî¿ ñèòó-
àö³¿ çì³íþº ð³âåíü åìîö³éíîãî ñïðèéíÿòòÿ ïàðòíåðàìè îäèí îäíîãî
òà ¿õ âçàºìîðîçóì³ííÿ.

ßê ñâ³ä÷èòü ïðàêòèêà, ïðè ãðóïîâ³é ðîáîò³, íåçàëåæíî â³ä
âèõ³äíèõ òåîðåòè÷íèõ ïîçèö³é ïñèõîëîãà, éîìó äîâîäèòüñÿ ìàòè
ñïðàâó ç³ ñêëàäíîþ ñèñòåìîþ, ÿêîþ º áóäü-ÿêà ãðóïà. Òîìó ïåðøå,
ç ÷îãî ïîòð³áíî ïñèõîëîãó ðîçïî÷èíàòè ñâîþ ðîáîòó, – öå ñèñòåìà
ðåàëüíî ³ñíóþ÷èõ ñòîñóíê³â ì³æ ëþäüìè. Çàâäàííÿ ïîëÿãàº ó òîìó,
ùîá çíàéòè ïðåäìåò âçàºìîä³¿ ÷ëåí³â ãðóïè, â ÿêîìó áóëè á â³äîá-
ðàæåí³ âçàºìîïîâ’ÿçàí³ ìîäàëüíîñò³ âíóòð³øíüîãî ñâ³òó êîæíîãî
÷ëåíà ãðóïè. Äëÿ âèð³øåííÿ öüîãî çàâäàííÿ ïñèõîëîã ïîâèíåí
îòðèìàòè ïñèõîëîã³÷íèé ìàòåð³àë ïðî òèï âçàºìîâ³äíîñèí ì³æ ñóá-
’ºêòàìè ïðîáëåìíèõ ì³æîñîáèñò³ñíèõ ñòîñóíê³â.

Ã.Ñ. Àáðàìîâà [1] çàçíà÷àº, ùî ñò³éê³ îñîáèñò³ñí³ ÿêîñò³ ÷ëåí³â
ãðóïè, ÿêùî âîíè º ïðîòèëåæíèìè çà çì³ñòîì, ñòâîðþþòü îñíîâó
äëÿ ñòàá³ëüíèõ ³ ñò³éêèõ êîíôë³êò³â, ÿê³, íå ðîçâèâàþ÷èñü, ñòàþòü
äæåðåëîì, ùî äåçîðãàí³çóº ãðóïó. Äî òàêèõ ÿêîñòåé íàëåæàòü:
åêñòðîâåðòîâàí³ñòü, ³íòðîâåðòîâàí³ñòü; ðàö³îíàë³çì – ðîìàíòèçì;
äîì³íàíòí³ñòü – ï³äëåãë³ñòü; âîðîæ³ñòü – äðóæåëþáí³ñòü; ðèã³äí³ñòü
– ãíó÷ê³ñòü; ñòàá³ëüí³ñòü – ëàá³ëüí³ñòü; îïòèì³çì – ïåñèì³çì; àê-
òèâí³ñòü – ïàñèâí³ñòü; â³äïîâ³äàëüí³ñòü – áåçïå÷í³ñòü.

Äîñë³äæåííÿ ñòðóêòóðè ãðóïè çà äîïîìîãîþ ñîö³îìåòð³¿ äîç-
âîëÿþòü ïñèõîëîãó íå ò³ëüêè âèä³ëèòè ³ºðàðõ³÷í³ñòü â³äíîñèí –
õòî ë³äåð ³ õòî âåäåíèé, à é ïðîàíàë³çóâàòè çì³ñò âïëèâó îäíîãî
÷ëåíà ãðóïè íà ³íøîãî. Âïëèâ, ì³ðà âïëèâó, íà ÿêó çäàòíèé êîæ-
íèé ÷ëåí ãðóïè, º âàæëèâèì ïîêàçíèêîì çì³ñòó ïñèõîëîã³÷íî¿ ³íôîð-
ìàö³¿. Ç ö³º¿ òî÷êè çîðó ìîæíà âèä³ëèòè òàê³ òèïè âïëèâó ÷ëåí³â
ãðóïè: ä³ÿ çà çðàçêîì, ä³ÿ íà ð³âíèõ óìîâàõ, ðåôëåêñèâíà ä³ÿ.
Àíàë³ç ïñèõîëîãîì âêàçàíèõ òèï³â äîçâîëÿº â³äñòåæèòè äèíàì³êó
ìîæëèâîñòåé êîæíîãî ÷ëåíà ãðóïè âèêîðèñòîâóâàòè ïñèõîëîã³÷íó
³íôîðìàö³þ ïðî ÷ëåí³â ñâîãî êîëåêòèâó ³ ïðî ñåáå.

Çàãàëîì, àíàë³ç íàóêîâèõ ï³äõîä³â äî ³íäèâ³äóàëüíî¿ òà ãðó-
ïîâî¿ ðîáîòè ç ëþäüìè äîçâîëèâ âèÿâèòè äîñòàòíþ ê³ëüê³ñòü ìå-
òîä³â íàäàííÿ ïñèõîëîã³÷íî¿ äîïîìîãè, ÿêó ìîæíà ðåêîìåíäóâàòè
äëÿ åôåêòèâíî âèêîðèñòàííÿ ó ñïåöèô³÷íèõ óìîâàõ ç ìåòîþ íà-
äàííÿ ïñèõîëîã³÷íî¿ äîïîìîãè æ³íêàì-â³éñüêîâîñëóæáîâöÿì.
Çä³éñíþþ÷è ïîøóêè øëÿõ³â íàäàííÿ ïñèõîëîã³÷íî¿ äîïîìîãè ñóá-
’ºêòàì ïðîáëåìíèõ ì³æîñîáèñò³ñíèõ ñòîñóíê³â, íåîáõ³äíî ÷³òêî
óñâ³äîìèòè òå, ùî öÿ ïðîáëåìà ïîòðåáóº êîìïëåêñíîãî ï³äõîäó äî
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¿¿ âèð³øåííÿ ³ âðàõóâàííÿ ð³çíèõ ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèõ óìîâ
æèòòºä³ÿëüíîñò³ æ³íêè-â³éñüêîâîñëóæáîâöÿ. Ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî
îñîáèñòå æèòòÿ òà ä³ÿëüí³ñòü ëþäåé íå çàâæäè âèçíà÷àºòüñÿ ìåæà-
ìè çâè÷íèõ ïðàâèë ³ íîðì.

Âðàõîâóþ÷è ñïåöèô³êó â³éñüêîâî¿ ñëóæáè òà äóìêè íàóêîâö³â
[4; 6; 7], ï³ä ïîíÿòòÿì «íàäàííÿ ïñèõîëîã³÷íî¿ äîïîìîãè îá’ºêòàì
ïðîáëåìíèõ ì³æîñîáèñò³ñíèõ ñòîñóíê³â» ìè ðîçóì³ºìî ñèñòåìó
çàõîä³â, çà äîïîìîãîþ ÿêèõ ìîæíà ïîäîëàòè ïñèõîòðàâìóþ÷³ íà-
ñë³äêè ïðîáëåìíèõ ì³æîñîáèñò³ñíèõ ñòîñóíê³â ó â³éñüêîâèõ êîëåê-
òèâàõ, äå ïðîõîäÿòü ñëóæáó æ³íêè, òà â³äíîâèòè ïðîäóêòèâíó ì³æî-
ñîáèñò³ñíó âçàºìîä³þ ì³æ ÷ëåíàìè öüîãî êîëåêòèâó.

Íà îñíîâ³ àíàë³çó íàóêîâî-ïñèõîëîã³÷íî¿ ë³òåðàòóðè [1; 6] òà
ðåçóëüòàò³â íàøîãî äîñë³äæåííÿ ï³ä ïñèõîëîã³÷íîþ êîðåêö³ºþ ñë³ä
ðîçóì³òè ä³ÿëüí³ñòü ç âèïðàâëåííÿ (êîðåêö³¿) òèõ îñîáëèâîñòåé ïñè-
õ³÷íîãî ðîçâèòêó, ÿê³ íå â³äïîâ³äàþòü «îïòèìàëüí³é ìîäåë³». Ó íà-
øîìó âèïàäêó öå ìàº áóòè êîðåêö³ÿ ïñèõ³÷íèõ ñòàí³â æ³íêè, ïðîâå-
äåííÿ ÿêî¿ ñïðèÿº êîíñòðóêòèâíîìó ðîçâ’ÿçàííþ ïðîáëåì ïðè ì³æî-
ñîáèñò³ñíèõ ñòîñóíêàõ ó â³éñüêîâèõ êîëåêòèâàõ, äå ïðîõîäÿòü ñëóæáó
æ³íêè-â³éñüêîâîñëóæáîâö³. Íà äóìêó äîñë³äíèê³â, îñíîâîþ ïñèõî-
êîðåêö³¿ ìè ââàæàºìî ïðîâåäåííÿ ïñèõîòåðàï³¿ (íåìåäè÷íî¿).

Âðàõîâóþ÷è äóìêè äîñë³äíèê³â, ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî ïñèõî-
òåðàïåâòè÷íà ðîáîòà ùîäî ðîçâ’ÿçàííÿ ïðîáëåì ó ì³æîñîáèñò³ñ-
íèõ ñòîñóíêàõ ó â³éñüêîâèõ êîëåêòèâàõ, äå ïðîõîäÿòü ñëóæáó æ³íêè-
â³éñüêîâîñëóæáîâö³, ïîâèííà áóäóâàòèñÿ êîìïëåêñíî, îõîïëþþ÷è
åìîö³éíó, êîãí³òèâíó ³ ïîâåä³íêîâó ñôåðè îñîáèñòîñò³. Óñ³ ö³ ñôå-
ðè âçàºìîçàëåæí³ ì³æ ñîáîþ, àëå â òîé æå ÷àñ ìîæíà â³äçíà÷èòè
äåÿê³ îñîáëèâîñò³ ïñèõîòåðàïåâòè÷íî¿ ðîáîòè ùîäî îêðåìèõ ç íèõ.

Â åìîö³éí³é ñôåð³, îñîáëèâî íà ïåðøîìó åòàï³ ïñèõîòåðàï³¿,
íàéá³ëüø âàæëèâèì çàâäàííÿì ðîáîòè ïñèõîëîãà º çíèæåííÿ ð³âíÿ
íåãàòèâíîãî ïåðåæèâàííÿ. Öå äîñÿãàºòüñÿ, íàñàìïåðåä, çà ðàõó-
íîê åìîö³éíî¿ ï³äòðèìêè æ³íêè-â³éñüêîâîñëóæáîâöÿ, ï³äêðåñëåí-
íÿì òîãî, ùî ïñèõîëîãó ïðèíîñèòü çàäîâîëåííÿ ñï³ëêóâàííÿ ç íåþ
ÿê äîñèòü ö³êàâîþ îñîáèñò³ñòþ.

Öåíòðàëüíèì ìîìåíòîì ïñèõîòåðàïåâòè÷íî¿ ðîáîòè ìàº òà-
êîæ áóòè ä³ÿëüí³ñòü ïñèõîëîãà ùîäî ï³äâèùåííÿ àäåêâàòíî¿ ñàìî-
îö³íêè æ³íêè-â³éñüêîâîñëóæáîâöÿ. Òóò âàæëèâî ëîã³÷íî äîâåñòè
¿é, ùî íàÿâí³ â íå¿ ïðîáëåìè ó ì³æîñîáèñò³ñíèõ ñòîñóíêàõ º ñóá-
’ºêòèâíèìè ³ ïåðåáîðíèìè, ùî âîíà ñïðîìîæíà ïåðåáîðîòè ¿õ, ÿêùî
ñôîðìóº â³ðó ó ñâî¿ ñèëè, á³ëüø ïîâàæëèâå ñòàâëåííÿ äî ñåáå òà
ñâî¿õ êîëåã.
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Ó ïîâåä³íêîâ³é ñôåð³ íåîáõ³äíî, îñîáëèâî íà îñòàíí³õ åòàïàõ
ïñèõîòåðàï³¿, ñôîðìóâàòè ìîòèâ îñîáèñòîñò³ æ³íêè-â³éñüêîâîñëóæ-
áîâöÿ íà ðåàëüí³ ïîâåä³íêîâ³ ä³¿, íà ïîäîëàííÿ ñòðàõó çàçíàòè íå-
âäà÷³, çíèæåííÿ ð³âíÿ çíà÷óùîñò³ òèõ àáî ³íøèõ íåâäà÷ ó ïîâåä³íö³
³ ä³ÿëüíîñò³.

Âèõîäÿ÷è ç âèùåíàâåäåíîãî ìîæíà çðîáèòè íàñòóïí³ âèñíîâêè:
1. Äëÿ òîãî ùîá ïðîáëåìí³ ñèòóàö³¿ ó â³éñüêîâèõ êîëåêòèâàõ,

äå ïðîõîäÿòü ñëóæáó æ³íêè-â³éñüêîâîñëóæáîâö³, âèð³øóâàëèñü
ÿêîìîãà ïðîñò³øå òà åôåêòèâí³øå, ùîá ãàðìîí³éíî ðîçâèâàëèñü
ñòîñóíêè, ôîðìóâàëàñü àäåêâàòíà óÿâà ïðî ñåáå, ùîá åôåêòèâíî
çä³éñíþâàâñÿ ïðîöåñ îñîáèñò³ñíîãî ñàìîðîçâèòêó òà ðîçâèâàëèñü
íàâè÷êè åìîö³éíîãî òà ïîâåä³íêîâîãî êîíòðîëþ, íåîáõ³äíî ïðîâî-
äèòè ïîñò³éíó ïðîô³ëàêòè÷íó ðîáîòó ùîäî çàïîá³ãàííÿ ïðîáëåì ó
ì³æîñîáèñò³ñí³é âçàºìîä³¿ ó â³äïîâ³äíèõ êîëåêòèâàõ, íàéâàæëèâ³-
øîþ ìåòîþ ÿêî¿ º ðîçâèòîê ñóá’ºêòèâíèõ ìîæëèâîñòåé ÷ëåí³â äà-
íîãî êîëåêòèâó, çîêðåìà, ñïîñîá³â ³ ïðèéîì³â ñàìîêîíòðîëþ, ñàìî-
ðåãóëÿö³¿, çàâäÿêè ÷îìó êîðåêö³ÿ ïåðåðîñòå ó ñàìîêîðåêö³þ.

2. Â³äïîâ³äíî äî ìåòè îðãàí³çàö³¿ â³éñüêîâèìè ïñèõîëîãàìè
ðîáîòè ç ïîïåðåäæåííÿ ïðîáëåìíî¿ ì³æîñîáèñò³ñíî¿ âçàºìîä³¿ ó
â³éñüêîâèõ êîëåêòèâàõ, äå ïðîõîäÿòü ñëóæáó æ³íêè-â³éñüêîâîñëóæ-
áîâö³, íåîáõ³äíî ñïðèÿòè âèðîáëåííþ ó æ³íîê-â³éñüêîâîñëóæáîâö³â
êðèòè÷íî¿ ñàìîîö³íêè ¿õ åìîö³éíèõ ñòàí³â, äóìîê, ö³ííîñòåé, îñî-
áèñò³ñíèõ õàðàêòåðèñòèê. Ðàçîì ³ç òèì, æ³íêà-â³éñüêîâîñëóæáî-
âåöü ïîâèííà ñïðèéìàòè ñåáå ÷åðåç ïðèçìó òèõ ïîçèòèâíèõ ÿêîñ-
òåé, ÿê³ ¿é âëàñòèâ³. Ñàìå çàâäÿêè öüîìó çðîñòàþòü ïîêàçíèêè ¿¿
ñàìîïîâàãè, ôîðìóºòüñÿ âëàñíà ã³äí³ñòü, à çíà÷èòü, ï³äâèùóºòüñÿ
îñîáèñò³ñíèé ³ äóõîâíèé ðåñóðñ – çàïîðóêà ïîâàãè äî ³íøîãî.
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Â ñòàòüå íà îñíîâàíèè òåîðåòè÷åñêîãî àíàëèçà íàó÷íûõ èñòî÷íè-
êîâ, èçó÷åíèÿ âîèíñêîé ïðàêòèêè è ðåçóëüòàòîâ ïðîâåäåííîãî èññëåäîâà-
íèÿ îïèñàíî ñóòü è íàïðàâëåíèå îðãàíèçàöèè âîåííèìè ïñèõîëîãàìè ðàáî-
òû ïî ïðåäóïðåæäåíèþ ïðîáëåìíîãî ìåæëè÷íîñòíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ â
âîèíñêèõ ïîäðàçäåëåíèÿõ, ãäå ñëóæàò æåíùèíû-âîåííîñëóæàùèå.

 Êëþ÷åâûå ñëîâà: ìåæëè÷íîñòíîå âçàèìîäåéñòâèå, æåíùèíû-âîåí-
íîñëóæàùèå, ïñèõîëîãè÷åñêàÿ ïîìîùü, êîìàíäíûé ñîñòàâ, âîåííûé ïñèõîëîã.

In article on the grounds of theoretical analysis of the scientific sources,
the studies soldierly practical persons and result of the called on study is
described essence and direction to organizations military psychologist work
on warning the problem-solving interpersonal interaction in soldierly
subdivision, where serves the women – militaries.

 Key words: interpersonal interaction, women – militaries,
psychological help, command composition, military psychologist.
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Ëàçàðåíêî Ñ.².

Ïåðåõ³ä â³ä ðèòì³÷íîñò³ íàâ÷àëüíîãî ïðîöåñó äî ïåâíî¿ õàîòè÷-
íîñò³ åêçàìåíàö³éíîãî ïåð³îäó ïðèïóñêàº ³ñòîòí³ çì³íè ïñèõîô³ç³îëîã³-
÷íî¿ ñôåðè ñòóäåíòà. Ïåðåâàæàííÿ ïñèõ³÷íî¿, ³íòåëåêòóàëüíî¿ íàïðó-
æåíîñò³ ïðèçâîäèòü äî ïîÿâè àäàïòàö³éíîãî ñèíäðîìó. Ïîêàçàíî, ùî


